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MAMLAKAT AHOLISINI UNUMLI BANDLIK DARAJASINI OSHIRISH 

MEXANIZMINI TAKOMILLASHTIRISH 
Abduraxmanova Gulnora Kalandarovna 
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DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a54 
Annotatsiya. Unumli bandlik sog‘lom iqtisodiyot va jamiyatning asosidir. Bu 

shunchaki ish o‘rinlari yaratishdan tashqari, ishchilarning iqtisodiy o‘sishga hissa qo‘shish 
bilan birga yashash uchun yetarli darajada ish xaqi olishini ta’minlaydi. Ushbu maqola 
unumli bandlikning asosiy jihatlarini, uning shaxslar va jamiyatga ta’sirini hamda bunday 
turdagi bandlik ko‘lamini kengaytirishga qaratilgan strategiyalarni tadqiq etadi. Mazkur 
tadqiqotda bir qator onlayn ma’lumotlar bazalaridagi ilmiy manbalarda o‘z aksini topgan 
unumli bandlik va kambag‘allikni qisqartirish masalalariga taaluqli empirik va konseptual 
tadqiqotlar o‘rganilgan va ulardagi ilmiy yondoshuvlar tizimlashtirilgan. Tadqiqotning 
ilmiy natijasi sifatida mamlakat aholisining unumli bandligini ta’minlash mexanizmi taklif 
etilgan.   

Kalit so‘zlar: unumli bandlik, unumli bandlikni darajasini aniqlash uslubiyoti, 
kambag‘allik darajasi, ishlayotgan kambag‘allar, ishsiz kambag‘al bo‘lmaganlar.  
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Аннотация. Продуктивная занятость является основой здоровой экономики и 
общества. Это не только создает рабочие места, но и гарантирует, что работники 
будут зарабатывать прожиточный минимум, одновременно способствуя 
экономическому росту. В данной статье исследуются ключевые аспекты 
продуктивной занятости, ее влияние на отдельных лиц и общество, а также 
стратегии расширения этого вида занятости. В настоящем исследовании 
рассматриваются эмпирические и концептуальные исследования по вопросам 
продуктивной занятости и сокращения бедности, отраженные в научных 
источниках в ряде онлайн-баз данных, и систематизируются научные подходы в них. 
В качестве научного результата исследования предложен механизм обеспечения 
продуктивной занятости населения страны.  

Ключевые слова: продуктивная занятость, методика определения уровня 
продуктивной занятости, уровень бедности, работающие бедные, безработные 
небедные. 

 

IMPROVING THE MECHANISM FOR INCREASING THE LEVEL OF 
PRODUCTIVE EMPLOYMENT OF THE COUNTRY'S POPULATION 

Abdurakhmanova Gulnora Kalandarovna 

TSUE, Vice-rector for scientific affairs 

and innovations, professor, DSc 

Goyipnazarov Sanjar Bakhodirovich 

TSUE, Head of the Department of 

Human Resources Management, Associate Professor, DSc 

Kurbanov Samandar Pulatovich 

TSUE, Associate Professor of the 

Department of Human Resources Management, PhD 
Abstract. Productive employment is the foundation of a healthy economy and society. 

This not only creates jobs, but also ensures that workers earn a living wage while 
contributing to economic growth. This article explores the key aspects of productive 
employment, its impact on individuals and society, and strategies for expanding this type of 
employment. This study examines the empirical and conceptual research on the issues of 
productive employment and poverty reduction reflected in scientific sources in a number 
of online databases and systematizes the scientific approaches in them. As a scientific 
result of the research, a mechanism for ensuring productive employment of the country's 
population was proposed. 

Key words: productive employment, methodology for determining the level of 
productive employment, poverty rate, working poor, unemployed non-poor. 

 

Kirish 
So‘nggi o‘n yil ichida bandlik mavzusi nafaqat qaytadan paydo bo‘ldi, 

balki rivojlanish kun tartibida ham muhim o‘rin egalladi. Bu unga 
bag‘ishlangan qator xalqaro uchrashuvlar, bayonotlar va ma’ruzalarda yaqqol 
namoyon bo‘lmoqda. Unumli bandlik sog‘lom iqtisodiyot va jamiyatning 
asosidir. Bu shunchaki ish o‘rinlari yaratishdan tashqari, ishchilarning 
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iqtisodiy o‘sishga hissa qo‘shish bilan birga yashash uchun yetarli darajada 
mehnat daromadiga ega bo‘lishini kafolatlaydi.  

Zero, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentabrdagi 
«O‘zbekiston — 2030» Strategiyasi to‘g‘risida PF-158-son Farmoni bilan 
tasdiqlangan «O‘zbekiston — 2030» strategiyasidagi “Har bir insonga o‘z 
salohiyatini ro‘yobga chiqarishi uchun munosib sharoitlarni yaratish” bandi 
27-maqsad (Mamlakatda kambag‘allik darajasini qisqartirish) quyidagi 3 ta 
vazifalarni o‘zida qamrab oldi: 

1. 2026-yilga qadar kambag‘allikni 2022-yilga nisbatan 2 barobarga, 
2030-yilga qadar esa keskin qisqartirish; 

2. Kambag‘allikka tushish xavfi mavjud 4,5 million aholi daromadini 
oshirish; 

3. Ijtimoiy sheriklik asosida 500 ming malakali mutaxassis tayyorlash [1].  
Ushbu maqsadlar uchun yechimlardan biri – aholining unumli bandlik 

darajasini oshirish mexanizmlarini takomillashtirishdir.  
Xalqaro Mehnat Tashkiloti (XMT) unumli bandlikni ishchi va uning 

qaramog‘idagi shaxslarga kambag‘allik chegarasidan yuqori iste’mol 
darajasiga erishishga imkon beradigan mehnatga yetarli daromad 
keltiradigan mehnat deb ta’riflaydi [2]. U ikkita muhim elementni o‘z ichiga 
oladi: 

Birinchidan, daromadning yetarliligi: samarali bandlik ishchilarga asosiy 
ehtiyojlarni sotib olish va iqtisodiyotda ishtirok etish imkonini beradigan ish 
haqini ta’minlaydi. 

Ikkinchidan, iqtisodiy hissa: mehnat mahsulot va xizmatlarga qiymat 
qo‘shish yoki yaratishga hissa qo‘shadi. Bu mahsulot ishlab chiqarish, 
xizmatlarni taqdim etish yoki yangi yechimlarni yaratishni o‘z ichiga olishi 
mumkin. 

Unumli bandlik iqtisodiyotga hissa qo‘shadigan va kambag‘allik 
chegarasidan yuqori iste’molni ta’minlash uchun yetarli daromad keltiradigan 
ishdir. Bu shunchaki ish bo‘lishdan tashqarida; bu munosib turmush 
darajasini ta’minlovchi sifatli bandlik haqidagi kontsepsiyadir. 

Ish bilan band bo‘lishning ahamiyati nuqtai nazardan unumli bandlik 
shaxslar va jamiyat uchun ko‘plab imtiyozlarni beradi: 

1. Kambag‘allikni kamaytirish: aholiga munosib turmush kechirish 
imkonini berish orqali unumli bandlik odamlarni kambag‘allikdan olib 
chiqishning kuchli vositasidir. Bu ishchilar va ularning oilalari uchun turmush 
darajasini yaxshilaydi va butun jamoalarga foyda keltiradigan to‘lqinli effekt 
yaratadi. 

2. Iqtisodiy o‘sish: samarali bandlikka ega ishchi kuchi iqtisodiy ishlab 
chiqarish va innovatsiyalarni oshirishga yordam beradi. Korxonalar malakali 
va rag‘batlantirilgan ishchi kuchiga ega bo‘lib, yuqori samaradorlik va 
raqobatbardoshlikka olib keladi. 
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3. Ijtimoiy rivojlanish: unumli bandlik ijtimoiy inklyuziya va 
barqarorlikni ta’minlaydi. Bu orqali ishchilar maqsad, qadr-qimmat va 
moliyaviy xavfsizlik tuyg‘usiga ega bo‘lib, jamiyatga ijobiy hissa qo‘shadilar. 

Ushbu ilmiy maqola unumli bandlikning asosiy jihatlarini, uning shaxslar 
va jamiyatga ta’sirini hamda bunday turdagi bandlik ko‘lamini kengaytirishga 
qaratilgan strategiyalarni tadqiq etadi.   

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Osiyo taraqqiyot bankining unumli bandlik – kambag‘allikni 

qisqartishning muhim omili nomli hisobot nashrida unumli bandlik nafaqat 
kambag‘allarni yaxshi daromad bilan ta’minlaydi, balki o‘rganish va 
ko‘nikmalarni egallash va jamiyatda ishtirok etish imkoniyatini 
rag‘batlantirishi mumkinligi keltirib o‘tilgan [3]. 

Unumli bandlik bo‘yicha O‘zbekistonda ilk tadqiqotlarni amalga oshirgan 
tadqiqotchi S.Qurbonovning fikriga ko‘ra unumli bandlik – qaramog‘ida bir va 
undan ortiq shaxslar bo‘lgan, o‘zi hamda qaramog‘idagilarning har biri uchun 
belgilangan kambag‘allik chegarasidan yuqori darajadagi iste’moli uchun 
yetarli daromad keltiradigan mehnat faoliyat sifatida talqin qilingan [4]. Unga 
ko‘ra unumli bandlik darajasini ta’minlashda ish bilan bandlikni ta’minlash 
institutlari faoliyatini takomillashtirish muhimligi ta’kidlab o‘tilgan.  

Sohada tadqiqot olib borgan yana bir iqtisodchi olim Dokich Milikaning 
fikriga ko‘ra unumli bandlik inson kapitalining sifatini belgilab, uning darajasi 
asosan texnologiya va innovatsiyalardan foydalanish imkoniyati, me’yoriy-
huquqiy baza va makroiqtisodiy barqarorlikka bog‘liqligi ta’kidlanadi [5]. 
Shuningdek, ushbu tadqiqotda muallif aholini unumli bandligini kengaytirish 
uchun xukumatning qo‘llab-quvvatlovi muhim ahamiyat kasb etishini idao 
etadi.  

Xalqaro mehnat tashkilotining 2012-yil Jenevada o‘tkazilgan xalqaro 
konferensiyasi hisobotida unumli bandlik iqtisodiy o‘sishning afzalliklarini 
qashshoqlikni kamaytirishga aylantirish uchun ham, daromad taqsimotidagi 
tengsizlikni kamaytirish uchun ham inklyuziv o‘sishning muhim elementi 
hisoblanadi. buning uchun xukumatlar munosib va unumli bandlik darajasini 
ta’minlash uchun mukammal bandlik mexanizmini ishlab chiqishlari va 
amalga oshirishlari lozim deb, xulosa qilinadi [6].  

“Include” tadqiqot markazi a’zosi Marlin Deker tomonidan olib borilgan 
ilmiy xulosaga ko‘ra, “unumli bandlik” nafaqat rasmiy sektordagi ish joylariga, 
balki norasmiy sektordagi faoliyatni ham o‘z ichiga oladi. Tadqiqotga ko‘ra, 
agar ish quyidagi uchta asosiy xususiyatga/mezonga javob bersa, “unumli” 
hisoblanadi: 

- adolatli ish haqi: ish xaqi adolatli bo‘lishi uchun, ish bilan bog‘liq ish 
haqi o‘rtacha oilaga (ishchi va bevosita qaramog‘ida bo‘lgan shaxslar) 
kambag‘allik chegarasidan yuqori iste’mol darajasini ta’minlash uchun yetarli 
bo‘lishi kerak. 

- barqarorlik: ish va unga bog‘liq daromadlar yetarli darajada barqaror va 
bashorat qilinadigan bo‘lishi kerak. Beqarorlik zaif bandlik bilan bog‘liq bo‘lib, 
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bu juda o‘zgaruvchan va noaniq daromadli bandlik turidir. 
- munosib mehnat sharoitlari: munosib mehnat sharoitlari, jumladan, 

majburiy mehnat alomatlari mavjud bo‘lmasligi (qullik, bolalar mehnati), 
barcha ishchilar uchun teng sharoit va imkoniyatlar, ishdagi xavfsizlik (xav-
xatarlar) va mehnatkashlarning qadr-qimmatining ulug‘lanishi kabilar mavjud 
bo‘lishini o‘z ichiga oladi [7].  

Tadqiqot metodologiyasi 
Mazkur tadqiqotda bir qator onlayn ma’lumotlar bazalaridagi ilmiy 

manbalarda o‘z aksini topgan unumli bandlik va kambag‘allikni qisqartirish  
masalalariga taaluqli empirik va konseptual tadqiqotlar o‘rganildi va ulardagi 
ilmiy yondoshuvlar tizimlashtirildi. Shuningdek, tadqiqot ishida tizimli tahlil, 
tarixiylik va mantiqiylik, induksiya va deduksiya, analiz va sintez, qiyosiy 
tahlil, monografik tahlil va guruhlash usullari qo‘llanildi. 

Tahlil va muhokama  
Mehnat bozori qonunlariga muvofiq, mehnat bozoriga bir qator 

sabablarga ko‘ra ham sub’ektiv, ham ob’ektiv ravishda kirib kelayotgan 
mehnatga layoqatli yoshdagi iqtisodiy faol fuqarolar har doim ham bandlik 
sohasida o‘z o‘rnini topa olmaydilar.  

Dunyoning ko‘plab mamlakatlarida ishsizlikni o‘lchashning ikki yo‘li 
mavjud. Birinchisi, fuqarolarni ish bilan ta’minlash xizmatida ro‘yxatdan 
o‘tkazish natijalariga asoslangan, ikkinchisi – ishchi kuchining doimiy 
so‘rovlari natijalariga asoslangan bo‘lib, unda ishsizlar holati XMT mezonlari 
asosida belgilanadi [8]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-rasm. Kambag‘allik “zanjiri”dagi ish bilan bandlik darajasining 

pasayish sabablari1 

Aholi daromadlarining pasayishi ularning jamg‘arishlari pasayishiga, bu 
esa o‘z navbatida investitsiyalar kiritishiga to‘sqinlik qiladi. Natijada kapital 
hajmi kamayadi, unumdorlik pasayadi. Bu esa o‘z navbatida ish bilan bandlik 
darajasi yoki mehnatga haq to‘lash hajmining pasayishiga zamin yaratadi. 
Natijada aholi daromadlari pasayishi kuzatiladi. Bu esa, kambag‘al bo‘lma-

 
1Mualliflar tomonidan tadqiqotlar asosida ishlab chiqilgan.  
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ganlarni kambag‘allik tuzog‘iga tushib qolishini rag‘batlantiradi (1-rasm). 
Sanoatlashgan iqtisodiyotda mehnat bozorida yollanma xodimlarning 

malakasini oshirish uchun motivatsion munosabatlarga, faoliyat sohalarini 
tezda o‘zlashtirishga, texnologik yangiliklarni va tegishli tarkibiy tuzilmalarni 
idrok etishga qodir bo‘lgan ishchilarga talab hajmi ortib bormoqda.  

Buning sababi shundaki, ularni qayta tiklanish darajasi juda past, bu 
odatda unumdorlikning past darajasi bilan bog‘liq yoki ko‘proq ishlashni 
istashlariga qaramasdan ular uchun ish joyida yetarli ish mavjud bo‘lmasligi 
bilan izohlanadi. Natijada to‘liq band bo‘lishmayotganligi ish haqini kam 
bo‘lishiga olib keladi. 

Oziq-ovqat iste’mol qilish xarajatlari kambag‘allik darajasi bilan 
taqqoslanadi. Jahon bankining qayta ko‘rib chiqilgan metodologiyasi [9], uy 
xo‘jaliklarining budjeti tadqiqotlari ma’lumotlarini hisobga olgan holda, 
O‘zbekistondagi kambag‘allik chegarasini aniqlashda qo‘llaniladi. 

 

2-rasm. O‘zbekistonda uy xo‘jaliklarning o‘rtacha kattaligi2, kishi 

 
O‘zbekistonda uy xo‘jaliklarining o‘rtacha kattaligi 2000-yillarda 5.3 

kishidan yuqori kishini tashkil etgan bo‘lsa, 2018-yilda 5 kishidan 2021-yil 5.1 
kishiga ortganligi bilan so‘nggi 3 yilda o‘zgarishsiz qolmoqda. Shuningdek, uy 
xo‘jaliklarining 51,0%i 25 yoshgacha bo‘lgan farzandlari bilan yashaydigan 
ota-onalardan tashkil topgan yadroviy oilalardir. 

Bolalar nomutanosib ravishda jamiyatning eng kambag‘al a’zolari orasida 
namoyish etiladi. Besh yoshgacha bolalarning taxminan 30,0% va 5 yoshdan 
14 yoshgacha bo‘lgan bolalarning 27,0% aholining eng kambag‘allik ta’sir 
doirasidagilar  toifasiga mansub bo‘lish xavfiga ega.  

 
2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Davlat Statistika agentligi ma’lumotlari asosida mualliflar 

ishlanmasi.  
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3-rasm. O‘zbekistonda aholi yosh guruhlari bo‘yicha kambag‘allik 

darajasiga tushish xavfi3, (jami yosh guruhiga nisbatan, %da) 

 
O‘zbekiston Respublikasida 2030-yilgacha bo‘lgan Barqaror rivojlanish 

maqsadlarini izchil amalga oshirish bo‘yicha islohotlar amalga oshirilmoqda, 
ular kambag‘allik va aholining daromadlar tengsizligini har qanday 
ko‘rinishda keng kamaytirishga qaratilgan maqsadlarni o‘z ichiga oladi.  

Ma’lumki, O‘zbekistonda aholi daromadlarining asosiy manbai (70%idan 
ortig‘i) oylik ish haqiga to‘g‘ri keladi [10]. Amalga oshirilayotgan bandlik 
siyosati natijasida ish bilan band aholi soni ortib bormoqda. Ish bilan band 
mehnat resurslarining iqtisodiyot tarmoqlari bo‘yicha taqsimlanishi 
dinamikasining tahlili shuni ko‘rsatmoqdaki, keyingi yillarda iqtisodiyot real 
sektorining moddiy ishlab chiqarish tarmoqlarining ish bilan band aholi 
umumiy sonidagi ulushi kamayish tendensiyasiga, xizmat ko‘rsatish 
sohalarining ulushi esa ortib bormoqda.  

O‘zbekistonda 2020-yil oxirida jami mehnat resurslari soni 19158,2 ming 
kishini, iqtisodiy nofaol aholi soni esa 4360,8 ming kishini tashkil etgan bo‘lsa, 
ijtimoiy so‘rov natijalari hisob-kitoblari (kambag‘al ish bilan band aholi 
ulushi) asosida kambag‘allik ta’sir doirasidagi ish bilan band shaxslar soni 
2660,6 ming kishini,  unumli bandlik taqchilligi 4221,6 ming kishini tashkil 
etdi. 2022-yilga kelib ushbu ish bilan band aholi tarkibidagi kambag‘allar 
ulushi 2020-yilga nisbatan qariyb 3,0% punktga tushgan va respublika 
bo‘yicha umumiy iqtisodiyotda band aholi tarkibida jami 2380,7 ming kishini 
tashkil etgan (1-jadval).  

Ish bilan band bo‘lgan holda kambag‘allik ta’sir doirasiga tushib qolish 
holatlarining paydo bo‘lishiga asosan, ish haqi miqdori va doimiy mehnat 
daromadlari hamda mehnat sharoitlari yetarli emasligini sabab qilib 
ko‘rsatish mumkin. Aksincha, ishsizlar yoki iqtisodiy nofaol aholi tarkibiga 

 
3O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Davlat Statistika agentligi ma’lumotlari asosida muallif ishlanmasi.   
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kirmagan-larning kambag‘allik ta’siriga tushishi asosan, mos ravishda ishga 
joylashish imkoniyatlarining yetishmasligi va ijtimoiy himoyaning yetarli 
emasligi kabi omillar bilan bog‘liq bo‘lishi mumkin. 

1-jadval 
O‘zbekiston Respublikasidagi unumli band aholi soni o‘zgarishi, (2020-

2022-yillar, ming kishi)4 
Hudud nomi  Ish bilan band 

aholi soni (E) 
Ish bilan band 

kambag‘allik ta’sir 
doirasidagi aholi 

soni, (Wpoor) 

Unumli band aholi 
soni, (PE)  

  2020-yil 2022-yil 2020-
yil 

2022-yil 2020-yil 2022-yil 

Qoraqalpog‘iston 
Respublikasi 

707,4 714,2 142,2 122,1 565,2 592,1 

Andijon viloyati 1225,9 1296,8 246,4 223,0 979,5 1073,8 

Buxoro viloyati 788,0 780,6 158,4 133,5 629,6 647,1 

Jizzax viloyati 534,3 546,4 107,4 92,9 426,9 453,5 

Qashqadaryo 
viloyati 

1171,0 1207,3 235,4 214,9 935,6 992,4 

Navoiy viloyati 399,4 410,1 80,3 69,7 319,1 340,4 

Namangan viloyati 1088,7 1100,6 218,8 193,7 869,9 906,9 

Samarqand viloyati 1418,3 1479,8 285,1 260,4 1133,2 1219,4 

Surxondaryo 
viloyati 

985,5 1006,3 198,1 180,1 787,4 826,2 

Sirdaryo viloyati 332,2 335,0 66,8 57,6 265,4 277,4 

Toshkent viloyati 1177,2 1204,5 236,6 206,0 940,5 998,5 

Farg‘ona viloyati 1448,6 1511,7 291,2 263,0 1157,4 1248,7 

Xorazm viloyati 716,4 741,8 144,0 130,6 572,4 611,2 

Toshkent shahri 1243,5 1371,1 249,9 233,1 993,6 1138,0 

O‘zbekiston 
Respublikasi 

13236,4 13706,2 2660,6 2380,7 10575,7 11325,5 

 
Unumli bandlik ishchi va uning qaramog‘idagi shaxslarga kambag‘allik 

chegarasidan yuqori iste’mol darajasiga erishishga imkon beradigan hamda 
ehtiyojlarni qondirish uchun yetarli daromad keltiradigan bandlik toifasi 
deyish mumkin.  

 
4 Ijtimoiy so‘rovnoma va uslubiyot asosida hisoblangan.  
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Ishlaydigan kambag‘allar esa daromadi o‘zini va qaramog‘idagilarni 
qashshoqlikdan olib chiqish uchun etarli bo‘lmagan ish bilan band shaxslar. 
Buning sababi, ularning mehnatidan olinadigan daromad juda past (bu odatda 
unumli bandlik darajasining pastligi bilan bog‘liq). 

Ishsiz lekin kambag‘al bo‘lmaganlar - norasmiy sektorda faoliyat yuritib, 
yetarlicha daromad topadigan aholi toifasini kiritish mumkin.  

Ishsiz va kambag‘allar toifasiga ham rasmiy ham norasmiy jihatdan 
daromad manbaiga ega bo‘lmagan va kambag‘al aholi toifasini kiritish 
mumkin.  

4-rasmda keltirilgan matritsadan shuni xulosa qilish mumkinki, har 
qanday mamlakat mehnat resurslari tarkibini ish bilan bandlik va 
kambag‘allik darajasi nuqtai nazaridan toifalarga ajratib olish orqali ularni 
qo‘llab-quvvatlash dasturlarining manzilliligini ta’minlash muhim ahamiyat 
kasb etadi.   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4-rasm. Unumli bandlik va kambag‘allik darajasi o‘rtasidagi 
bog‘liqlik matritsasi  

 
Har bir davlat o‘zining va xalqaro tajribaga asoslanib, mehnat bozorini 

tartibga solish usullarini takomillashtirish bilan birga, aholini ish bilan 
ta’minlash va aholini ijtimoiy himoya qilish muammolarini hal qilish 
strategiyasi va taktikasini belgilaydi.  

O‘zbekiston ham so‘nggi yillarda fuqarolarni faol ravishda ish bilan 
ta’minlash siyosatini ishlab chiqib, aholining o‘z-o‘zini ish bilan band qilishni 
rag‘batlantiruvchi pozitsiyalarini kuchaytirdi, bu esa ishsizlik nafaqalarini 
ijtimoiy nafaqalar – kambag‘allik ta’siri doirasida bo‘lganlarga moddiy yordam 
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bilan almashtirishga imkon beradi [8]. 
Mamlakat aholisining munosib va unumli mehnat bilan band bo‘lishni 

ta’minlashda davlatning roli ahamiyatli ekanligini talohida ta’kidlash lozim. 
Shundan kelib chiqib, hozirgi tez o‘zgaraib borayotgan mehnat bozori 
muhitida aholining munosib va unumli bandligini ta’minlash hamda aholini 
kambag‘allik ta’siriga tushib qolishini oldini olish uchun biz tomonimizdan 
aholining unumli bandligini ta’minlash mexanizmi taklif etildi (5-rasm). 

Iqtisodiyotda unumli bandlikni yaratish va kengaytirishga bir qancha 
omillar to‘sqinlik qilishi mumkin, bularga quyidagilar kiradi: 

Birinchidan, texnologik o‘zgarish, ya’ni avtomatlashtirish, sun’iy intellekt 
va texnologik taraqqiyot ma’lum sohalardan ishchilarni siqib chiqarishi 
mumkin. Yangi ish o‘rinlari paydo bo‘lganda, agar ishchilar moslashish uchun 
zarur bo‘lgan tayyorgarlikka ega bo‘lmasa, ko‘nikmalar bo‘shlig‘i yuzaga 
kelish xavfi mavjud. Bu esa, aholini munosib mehnat bilan band bo‘lish 
imkoniyatini kamaytiradi.  

 

 
5 - rasm. Aholining unumli bandligini ta’minlash mexanizmi5 

 
Ikkinchisi, norasmiy iqtisodiyot hisoblanadi. Global ishchi kuchining 

katta qismi norasmiy iqtisodiyotda ishtirok etadi, bu ko‘pincha past ish haqi 
va minimal ijtimoiy himoya bilan tavsiflanadi. Ushbu ishchilarni rasmiy va 
unumli bandllik holatiga o‘tkazish juda muhimdir.  

Uchinchidan, davlat siyosati va infratuzilma holati ham muhim o‘rin 
tutadi. Qo‘llab-quvvatlovchi hukumat siyosati, ta’lim imkoniyatlari va 
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infratuzilmani rivojlantirish unumli bandlikni ta’minlaydigan muhitni yaratish 
uchun zarurdir. 

Xulosa va tavsiyalar 
Unumli bandlik shunchaki ish bilan band bo‘lish emas, balki - bu odamlar 

uchun yaxshiroq hayot yo‘li va iqtisodiy va ijtimoiy taraqqiyotning 
katalizatoridir. Muammolarni hal qilish va samarali strategiyalarni amalga 
oshirish orqali siyosatchilar, korxonalar va ta’lim muassasalari har bir inson 
munosib turmush kechirishi, mehnatiga yarasha munosib ish xaqi olishi va 
gullab-yashnayotgan iqtisodiyotning afzalliklaridan bahramand bo‘lish 
imkoniyatiga ega bo‘lgan muhitni yaratishi mumkin. Shuning uchun, unumli 
bandlikni baholashda asosiy e’tiborni daromad olish uchun ko‘proq soat 
ishlash masalasiga emas, balki ijtimoiy-itqisodiy taraqqiyotni ta’minlashda 
muhim bo‘lgan resurslar (mehnat, vaqt va kapital)dan daromadni oshirishga 
qaratish lozim bo‘ladi.  

Aholining unumli bandlik darajasini oshirishda quyidagilarni tavsiya 
etish mumkin deb hisoblaymiz:  

– unumli bandlikni rag‘batlantirish mexanizmlari faolligini oshirish 
hamda munosib mehnat va unumli bandlik tamoyillariga mos ish o‘rinlari 
yaratilishini rag‘batlantirish;  

– kasb-hunar ta’limi tizimini xalqaro mehnat bozori talablari darajasiga 
yetkazish;  

– iqtisodiyotdagi rasmiy ish bilan bandlik ulushini muntazam oshirib 
borish;  

– tashqi mehnat migratsiyasini diversifikatsiya qilish hamda “mehnat 
resurslari isrofi”ni oldini olish bo‘yicha ishlab chiqilayotgan dasturlar 
natijadorligini oshirish;  

Ish bilan band aholi tarkibida kambag‘allik ta’siriga tushib qolish 
holatlarining oldini olishda iqtisodiy, ma’muriy, tashkiliy, huquqiy va ijtimoiy 
mexanizmlar faolligini oshirish muhim sanaladi. Davlat, nodavlat va norasmiy 
institutlar negizida unumli va mahsuldor bandlikni rag‘batlantirish tizimini 
rag‘bat tamoyillari asosida takomillashtirishni maqsadga muvofiq deb 
hisoblaymiz.   
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Kirish 
O‘zbekiston bozor munosabatlariga o‘tish jarayonida iqtisodiyot 

tarmoqlari tuzilmasini o‘zgartirmoqda. Bu qadamlar ishlab chiqarish 
quvvatlarini oshirishga hamda mamlakatning eksport salohiyatini 
kuchaytirishga qaratilgan. Bu esa davlat iqtisodiy jihatdan o‘sishi va barqaror 
bo‘lishining kafolatidir. Shu munosabat bilan davlatimiz oldida yuzaga 
kelayotgan talaygina vazifalarni hal qilishga to‘g‘ri kelmoqda. Ustuvor 
vazifalardan biri ishchi kuchini qayta shakllantirish va uni boshqarish 
muammosini hal qilishdan iboratdir. Chunki, “O‘zbekiston – 2030” 
strategiyasida ko‘rsatilganidek, ”har bir insonga o‘z salohiyatini ro‘yobga 
chiqarishi uchun munosib sharoitlarni yaratish” [2] asosiy maqsadimizdir. 

Milliy iqtisodiyotda yoshlar ishchi kuchidan samarali foydalanib ishlab 
chiqarishni kengaytirish, aholi daromadlarini oshirish, inflatsiya va ishsizlik 
kabi muammolarni to‘g‘ri hal etishning asosiy yo‘llaridan biri hisoblanishi 
aniq. Sababi ishchi kuchi bozorini doimiy to‘ldirib, yangilab kirib keluvchilar 
bu yoshlardir. Ularni ish bilan ta’minlash orqali esa ishsizlik masalasining 
katta qismini hal etish mumkin. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili  
Ishchi kuchi bozorining shakllanishiga turli omil va shart-sharoitlar ta’sir 

qiladi. Ushbu omil va shart-sharoitlar O‘zbekistondagi hududiy ishchi kuchi 
bozorlarining o‘ziga xos xususiyatlarini belgilab beradi. Keng ma’noda, 
mehnat bozori mehnatdan foydalanishga bo‘lgan talab va uni ma’lum bir 
narxda yetkazib berish bilan belgilanadigan almashinuvni ta’minlaydigan 
ijtimoiy munosabatlar, ijtimoiy normalar va institutlar tizimi yoki umumiy 
ma’noda mehnatni yollash va undan foydalanish bilan bog‘liq munosabatlar 
majmui tarzida ifodalanishi mumkin.  

Akademik Abduraxmonovning fikricha, “mehnat resurslarini 
taqsimlaydigan va ish bilan bandlik borasida qarorlar qabul qiladigan bozor 
mehnat bozori”6 deb ataladi. Shu nuqtayi nazardan, muhim xususiyatlarini 
o‘rganishga tizimli yondashuvdan foydalangan holda, bandlikka to‘laqonli 
ta’rif berishimiz mumkin. Ijtimoiy-iqtisodiy tizim sifatida aholini ish bilan 
ta’minlash va umuman mehnat bozori iqtisodiyot sohasining ko‘zga ko‘ringan 
olimlarining qarashlarida o‘z aksini topgan. O‘zbekistonda ishchi kuchi 
bozorining samarali rivojlanishi va ishsizlikni kamaytirish Q.Abdurahmonov7 
(mehnat bozorida raqobatbardosh bo‘lmagan yoshlarni ish bilan ta’minlash), 
Sh.Xolmo‘minov8 va K.Xomitov9 (qishloq mehnat bozorining shakllanishi va 
rivojlanishi), Z.Xudoyberdiyev10 (tadbirkorlik va ishga joylashtirish 

 
6 Q.X.Abdurahmonov. “Mehnat iqtisodiyoti: nazariya va amaliyot”. Darslik. – T.: “Fan”, 2019. 
7 Q.X.Abdurahmonov. “Mehnat iqtisodiyoti: nazariya va amaliyot”. Darslik. – T.: “Fan”, 2019. 
8 Xolmo‘minov Sh.R. (2014) Qishloq mehnat bozorining shakllanishi va rivojlanishi hamda ularni modellashtirish 

(Monografiya). –T.: Fan va texnologiya. 2014. 
9 Xomitov K.Z. (2012) O‘zbekiston Respublikasi qishloq mehnat bozorining samarali rivojlanishi muammolari. 

Iqtisod fanlari doktori ilmiy darajasini olish uchun yozilgan dissertatsiya. –T.: O’zR FA Iqtisodiyot instituti, 2012 
10 Xudoyberdiev Z.Ya. Tadbirkorlik va ishga joylashtirish texnologiyasi. O‘quv qo‘llanma. –T.: ILMZIYO. 2016 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

21 

 

texnologiyasi), M.Xolmuxamedov11 (mehnat bozorida yoshlarning ish bilan 
bandligini tartibga solish), D.Nasimov12 (oliy ta’lim muassasalari 
bitiruvchilarini ishga joylashtirish), B.Tagayev13 (zamonaviy ijtimoiy-iqtisodiy 
tizimda yoshlar bandligini boshqarish) va boshqa iqtisodchi olimlar 
tomonidan tadqiq qilingan.  

Tadqiqot metodologiyasi  
Tadqiqotda tizimli tahlil, iqtisodiy tadqiq etish metodologiyasi, 

taqqoslash, deduktsiya kabi tadqiqot usullaridan keng foydalanildi. 
Tahlil va natijalar  
Yoshlar ishchi kuchi bozorida munosabatga kirishar ekanlar, o‘zlari 

uchun maqbul ish topish, ish joyi, shart-sharoitlari, kasb-kori, nufuzi, mehnat 
jarayonining intensivligi, davomiyligi bilan bog‘liq ijtimoiy, iqtisodiy va 
huquqiy muammolarga duch keladi. Hozirgi yoshlarning jamiyatda o‘z 
o‘rnilarini topishlari, ishchi kuchi bozori talablariga javob berishga tayyor 
ekanliklari o‘ziga xos xususiyatlarga egadir. 

Axborot muhitining globallashuvi, yuqori turmush darajasi 
andozalarining tez va keng tarqalishi yoshlar hayotiy ehtiyojlari muttasil ortib 
borayotgani holda ularni qondirish imkoniyatlarining cheklanganligi sababli 
yoshlar bilan bog‘liq ijtimoiy va iqtisodiy muammolarni yanada 
o‘tkirlashtiradi. 

Yoshlarning mehnatga jalb etilishi jarayonida ular nuqtai nazaridan 
ayrim kasb va ixtisosliklarning nufuzi pasayganligi holda boshqalari, aksincha, 
ancha yuqoriga ko‘tarilganligini ham ko‘rsatish darkor. Bu yerda gap umuman 
malakali mehnat nufuzi pasayganligi to‘g‘risida emas, balki yuqori malaka 
talab etuvchi ixtisosliklar doirasida ustuvorliklar o‘zgarganligi haqida 
ketmoqda. 

Yoshlar mehnat faoliyatining boshlanishi ularning hayotida kasbga 
ko‘nikishlari bilan bog‘liq bo‘lgan o‘zgarishlarga sabab bo‘ladi. Bunga eng 
avvalo, yoshlar kelib qo‘shiladigan mehnat jamoasidagi muhit, ijtimoiy-kasb 
qadriyatlari, kasb faoliyatining tub jihatdan yangi turi, ishlab chiqarish 
munosabatlari xususiyatlari va boshqa omillar ta’sir etadi. 

Yoshlarda esa bo‘lajak ish o‘rni, mehnat sharoitlari va mazmuni, ayniqsa, 
ish haqi miqdoriga talab nihoyatda katta bo‘ladi. Bu – ish beruvchining 
yoshlarga ish kuchi sifatidagi bahosi bilan yoshlarning o‘zlari o‘zlarini 
baholashlari o‘rtasida ziddiyatni yuzaga chiqaradi. Huddi ana shu yoshlarning 
ish bilan bandligini ta’minlashdagi eng jiddiy muammolardan biri hisoblanadi. 

Yoshlarni ish bilan ta’minlashda ularning ma’lumoti katta ahamiyatga 
egadir. Ilm-fan jadal taraqqiy etayotgan, ishlab chiqarishga eng zamonaviy 

 
11 Xolmuxamedov M.M. (2011) Mehnat bozoridayoshlarning ish bilan bandligini tartibga solish va 

unitakomillashtirish (Samarqand viloyati misolida). Iqtisod fanlari nomzodi ilmiy darajasini olish uchun yozilgan 

dissertatsiya. –Samarqand. 
12 Nasimov D.A. Oliy ta’lim muassasalari bitiruvchilarini ishga joylashtirish tizimini takomillashtirish (Samarqand 

viloyati misolida). Iqtisod fanlari nomzodi ilmiy darajasini olish uchun yozilgan dissertatsiya. –Samarqand 2011. 
13 B.Tagayev. Zamonaviy ijtimoiy-iqtisodiy tizimda yoshlar bandligini boshqarishning nazariy jihatlari / “Iqtisodiy 

taraqqiyot va taxlil” jurnali. 2023-yil, oktabr. https://e-itt.uz/index.php/eitt/article/view/201/191  

https://e-itt.uz/index.php/eitt/article/view/201/191
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texnologiyalar joriy etilayotgan bugungi kunda ish kuchi ma’lumoti va 
malakasi hal qiluvchi ahamiyat kasb etmoqda. 

Mamlakatimizdagi demografik ko‘rsatkichlarning aholi yoshi bo‘yicha 
dinamikasi keltirilgan. Unga ko‘ra keyingi 5 yil mobaynida mehnatga layoqatli 
yoshdan katta aholi soni 21,9 foizga oshgan (1-jadval). Bunday holat ijtimoiy 
ta’minot bilan bog‘liq masalalarni kuchaytirishni talab etadi. 

1-jadval. 
Aholining yosh tarkibi bo‘yicha taqsimlanishi (yil boshiga; ming kishi) 

Ko‘rsatkichlar 
S 

‘w 

2020 2021 2022 2023 2020 yilga 
nisbatan 

2023 yilda 

Jami aholi soni 33905,2 34558,9 35271,3 36024,9 106,3 

0-14 yosh 9870,3 10175,8 10518,5 10835,5 109,8 

15-19 2559,0 2569,7 2616,2 2697,4 105,4 

20-54 17197,8 17360,6 17505,8 17686,2 102,8 

55-59 1515,7 1528,1 1527,5 1522,2 100,4 

60 yoshdan yuqori 2762,5 2924,6 3103,4 3283,7 118,9 

Manba: O’zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika 
agentligi ma’lumotlari asosida tuzilgan. 

 
Jahon banki ma’lumotlariga ko‘ra, G‘arbiy Yevropa mamlakatlari milliy 

boyligi tarkibida asosiy ishlab chiqarish fondlari (bino va inshootlar, mashina 
va dastgohlar) hamda tabiiy resurslar 23,2 foizni, inson kapitali esa 74,0 foizni 
tashkil etadi. 

2-jadval. 
Aholining yosh tarkibi bo‘yicha taqsimlanishi (ming kishi) 

Jami aholi soni 0-15 yoshdagilar 16-60 yoshdagilar 60 yoshdan yuqorilar 

36 024,9 11 437,4 21 303,9 3 283,6 

Jami aholiga nisbatan foizda 31,7 59,1 9,1 

Manba: O’zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi statistika 
agentligi ma’lumotlari asosida tuzilgan. 

 
Hozirgi iqtisodiy sharoitda ishchi kuchining soniga e’tibor qaratilmasdan 

uning sifatiga, uning kasbiy malaka darajasiga yuqori talablar qo‘yilayapti. 
Kadrlar tayyorlash tizimi ishlab chiqarishni rivojlantirish, raqobatbardosh 
mahsulot ishlab chiqarish va aholini samarali ish bilan ta’minlashning asosiy 
omili bo‘lib hisoblanadi. Kadrlar tayyorlash tizimining asosiy bo‘g‘ini 
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hisoblangan kasb-hunar ta’lim tizimi mehnat bozori kon’yunkturasiga hamda 
ish beruvchilarning talab va ehtiyojiga qaratilgan bo‘lishi kerak. 

Ishchi kuchi bozorida yoshlarning ish bilan bandligi ko‘p jihatdan shu 
yerda yashovchi yoshlarning bilim darajasiga va umumiy saviyasiga 
bog‘liqdir. Tadqiqotlar shuni ko‘rsatmoqdaki, yuqori malakaga ega bo‘lgan 
kadrlar ishchi kuchi bozorida yuqori imkoniyatga ega bo‘ladilar. Shu bilan 
birga, statistik ma’lumotlardan kelib chiqqan holda aytish mumkinki, 
ishsizlarning asosiy qismini malakasi va bilim darajasi past bo‘lgan ishchi 
kuchi tashkil etadi. 

Shuningdek, “Yoshlar bandligi dasturlari” doirasida 2023-yilda 686314 
nafar yoshlarning bandligiga ko‘maklashish ko‘zda tutilmoqda. 

Ma’lumki, 2023-yil 11-aprel kuni O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti 
rahbarligida "Yoshlar siyosati sohasidagi ishlar natijadorligini oshirish hamda 
ular bilan ishlash tizimini yanada takomillashtirish chora-tadbirlari" 
to‘g‘risida o‘tkazilgan videoselektor yig‘ilishi bo‘lib o‘tdi. 

Unda belgilangan vazifalar ijrosini ta’minlash yuzasidan har bir hududda 
ishsiz hamda ishchi kuchi bozoriga kirib kelayotgan yoshlar bandligiga 
ko‘maklashish maqsadida hududiy hokimliklar, Kambag‘allikni qisqartirish va 
bandlik vazirligi, Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar vazirligi, Maktabgacha va 
maktab ta’limi vazirligi hamda Yoshlar siyosati va sport vazirliklarining 
hududiy boshqarmalari bilan hamkorlikda “Yoshlar bandligi dasturlari” ishlab 
chiqilib, tasdiqlandi. 

Unga ko‘ra, ishchi kuchi bozoriga kirib kelayotgan:14 
- 143,2 ming nafar bitiruvchilarni korxona va tashkilotlardagi bo‘sh ish 

o‘rinlariga ishga joylashtirish; 
- 53,4 ming nafarini kasb-hunar va tadbirkorlikka o‘qitish; 
- 15,1 ming nafarini haq to‘lanadigan jamoat ishlariga jalb qilish; 
- 20,3 ming nafarini har bir tadbirkor – yoshlarga madadkor tadbirlari 

asosida tadbirkorlarga biriktirish; 
- 10,8 ming nafarini “Usta shogird” asosida hunarmandlarga biriktirish; 
- 27,9 ming nafarini qishloq xo‘jaligidan yer ajratish orqali bandligini 

ta’minlash; 
- 69,2 ming nafarini o‘zini -o‘zi band qilgan shaxs sifatida ro‘yxatdan 

o‘tkazish; 
- 19,1 ming nafariga tijorat banklari tomonidan kreditlar ajratish orqali 

bandligini ta’minlash; 
- 31,1 ming nafariga subsidiya ajratish orqali bandligini ta’minlash; 
- 243,3 ming nafari boshqa yo‘nalishlarda (OTMga o‘qishga kiradiganlar) 

bandligini ta’minlash ko‘zda tutilgan. 
Ma’lumot uchun, joriy yilda umumiy o‘rta-ta’lim maktablari, kasb-hunar 

va oliy ta’lim muassasalari bitiruvchilari soni 686 314 nafarni tashkil 
qilmoqda. 

 
14 https://mehnat.uz/oz/news/yoshlar-bandligi-dasturlari 
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Ishchi kuchi bozorida uzoq muddatli istiqbollashtirishning yo‘qligi, bilim 
yurtlari hamda ish beruvchilar o‘rtasidagi aloqalarning mustahkam emasligi, 
ishchi va mutaxassis-xodimlar tayyorlashda optimaltizim yaratishni 
qiyinlashtirmoqda. Ishchi kuchi bozorida ko‘pgina mutaxassisliklarga 
talabning pastligi, ish yuritish malakasining yo‘qligi, mustaqil hayotga endi 
qadam qo‘yayotgan yoshlar uchun ish bilan bandlikni ta’minlashni ancha 
jiddiy muammo hisoblanadi. 

Oliy ta’lim tizimida kadrlar tayyorlash strategiyasi ish bilan bandlik 
sohasidagi jarayonlarni hisobga olishi zarur. Ishchi kuchi bozorini tadqiq etish 
orqali mintaqadagi kadrlar tayyorlash tizimini bozor iqtisodiyoti 
munosabatlariga moslashtirish yo‘llarini aniqlash kerak. 

Xulosa  
Mamlakatimiz aholisi salmog‘ida yoshlarning ulushi ancha ko‘p 

hisoblanadi, ishchi kuchi resurslari tarkibiga kirib keluvchilarning katta 
qismini yoshlar tashkil qiladi. Respublikamizda aholini tez sur’atlar bilan 
ko‘payishi natijasida hozirgi kunga kelib, hududiy demografik jihatdan 
zichlashib bormoqda. Oqibatda yoshlarni, ayniqsa, qishloq yoshlarini ish bilan 
bandligini ta’minlashda jiddiy muammolarni vujudga keltirmoqda. Yoshlar 
o‘rtasida ishsizlikni kamaytirish, ularning ishchi kuchi bozoridagi xatti-
harakati qator jiddiy ijtimoiy-iqtisodiy yechimini kutayotgan masalalardan 
biri hisoblanadi. Shundan kelib chiqqan holda quyidagilarni aytib o‘tish 
mumkin: 

1. Ishchi va mutaxassislar tayyorlash dasturi hamda ishchi kuchi 
bozoridagi talab o‘rtasida nomutanosiblik mavjud. Bu masalaning yechimi 
respublika kambag‘allikni qisqartirish va bandlik organlari, korxona va 
tashkilotlar hamda o‘quv yurtlari tomonidan bir kelishuvga erishishdir. 

2. Yoshlarni o‘smirlik vaqtidan boshlab oilaviy tadbirkorlikni 
rivojlantirish dasturlari doirasida kasanachilik faoliyatini amalga 
oshirayotgan tadbirkorlarga biriktirish va ularning kasb-korlarini 
o‘rganishlarini ta’minlash, lozim hollarda ularga subsidiyalar yoki imtiyozlar 
berish orqali qo‘llab-quvvatlash maqsadga muvofiq. 

3. Yoshlarni ish bilan ta’minlashni yaxshilashning qo‘shimcha 
imkoniyatlarini nodavlat tashkilotlarini personalni tanlash va ularni ish bilan 
ta’minlashda faol qatnashishga da’vat etish orqali oshirish mumkin. 
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Аннотация. Мақолада аграр тармоқни ривожлантириш борасида 

мамлакатимизда олиб борилаётган иқтисодий ислоҳотлар натижаси сифатида 
суғурта соҳасида кадрлар тайёрлаш масалаларига эътибор қаратиш бўйича 
таклифлар илгари сурилган. Ушбу мақолада аграр соҳани суғурталаш, суғурта 
хизматларини кўрсатишда малакали кадрлар тайёрлаш борасида амалга 
оширилаётган ислоҳотлар тадқиқ қилинган, суғурта соҳасида фаолият юритаётган 
кадрлар таъминоти статистик маълумотлар асосида таҳлил қилинган. Аграр соҳани 
суғурталашда малакали кадрлар тайёрлашга замонавий ёндашувлар асосида 
ривожлантириш борасида тавсиялар келтирилган.  

Калит сўзлар: аграр тармоқ, иқтисодий ислоҳотлар, малакали кадрлар, 
суғурта хизматлари, кадрлар таъминоти, кадрлар тайёрлаш.  
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Аннотация. В статье в результате проводимых в нашей стране экономических 
реформ по развитию аграрного сектора выдвигаются предложения сосредоточить 
внимание на вопросах подготовки кадров страховой сферы. В данной статье 
изучаются реформы, проводимые в сфере агрострахования, подготовки 
квалифицированных кадров по оказанию страховых услуг, анализируется 
обеспеченность кадрами, работающими в страховой сфере, на основе 
статистических данных. Даны рекомендации по развитию аграрного сектора на 
основе современных подходов к подготовке квалифицированных кадров в сфере 
страхования. 
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Abstract. In the article, as a result of the economic reforms being carried out in our 
country to develop the agricultural sector, proposals are put forward to focus attention on 
the issues of training personnel in the insurance sector. This article studies the reforms 
carried out in the field of agricultural insurance, training of qualified personnel to provide 
insurance services, and analyzes the availability of personnel working in the insurance 
sector on the basis of statistical data. Recommendations are given for the development of 
the agricultural sector based on modern approaches to training qualified personnel in the 
insurance sector. 

Keywords: agricultural sector, economic reforms, qualified personnel, insurance 
services, staffing, personnel training. 

 
Кириш 
Ўзбекистон Республикасининг 2022-2026 йилларга мўлжалланган 

Янги Ўзбекистоннинг Тараққиёт стратегиясида белгилаб берилган 
устувор йўналишларни амалга ошириш қаторида стратегиянинг 46-
мақсадида “Олий таълим билан қамров даражасини 50 фоизга етказиш 
ва таълим сифатини ошириш” белгилаб берилди. Ушбу мақсаддан келиб 
чиққан ҳолда “Кадрлар буюртмачилари таклифлари асосида қабул 
параметрларини 2022 йилда ошириш, 2022 йилда ёшларни олий таълим 
билан қамров даражасини 38 фоизга етказиш, тўлов-контракт асосида 
ўқишга қабул қилиш параметрларини олий таълим муассасалари 
томонидан мустақил белгилаш тартибини жорий этиш ҳамда 2026 
йилда қабул кўрсаткичини камида 250 мингга етказиш” каби устувор 
вазифалар белгилаб берилди. 

Бугунги кунда аграр тармоқни барқарор ривожланиши барча 
турдаги озиқ-овқат ва қайта ишлаш саноати корхоналарининг асосий 
хом ашё таъминотчиси ҳисобланади. Шу жиҳатдан, аграр тармоқни 
барқарор ривожлантириш ва тармоқни турли хавф-хатарлардан 
суғуртавий ҳимоя қилиш бугунги глобал иқлим ўзгариши шароитида ўз 
ечимини кутаётган долзарб масалалардан биридир.  

Шу жиҳатдан таъкидлаш лозимки, мамлакатимизда суғурта бозори 
фаолияти учун малакали кадрлар тайёрлаш каби вазифалар 
истиқлолнинг дастлабки йилларидан бошлаб эътибор берила 
бошланди. Айнан, суғурта фаолияти учун тайёрланган кадрларнинг 
аксарият қисми соҳа фаолияти ривожига ўз ҳиссасини қўшиб келмоқда. 
Бироқ, бугунги кунга келиб суғурта бозорида фаолият юритаётган 
суғурта компанияларнинг аксарияти суғурта йўналиши бўйича 
малакали мутахассислар билан таъминланиш даражасини ижобий деб 
баҳолаш қийин. Бевосита мазкур илмий-тадқиқот иши назарий ҳамда 
услубий жиҳатдан долзарб аҳамиятга эга. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Аграр тармоқ таркибидаги ишлаб чиқариш ва хизмат кўрсатиш 

соҳаларини ривожлантириш бугунги куннинг вазифаларидан бири 
сифатида кўтарилганда айнан, аграр тармоқ корхоналарини суғурта 
хизматларини ривожлантириш ва бу соҳада малакали кадрлар тайёрлаш 
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ҳам назардан четда қолмаслиги керак.  
Аграр тармоқни ривожлантириш борасида Ўзбекистон 

Республикаси Президентининг “Қишлоқ хўжалигида билим ва 
инновациялар тизими ҳамда замонавий хизматлар кўрсатишни янада 
ривожлантириш тўғрисида” ги фармони қабул қилинди [1].  

Ушбу фармонда айнан, қишлоқ хўжалиги соҳасида таълим, илм-фан 
ва ишлаб чиқаришнинг узвий интеграциясини таъминлаш ҳамда 
қишлоқ хўжалиги тармоқларининг малакали мутахасиссларига бўлган 
жорий ва истиқболдаги эҳтиёжларини ҳисобга олган ҳолда кадрларни 
қайта тайёрлаш ва малакасини оширишни таъминлаш каби масалалар 
устиворлиги билан катта аҳамиятга эга.  

Ўзбекистон Президенти Шавкат Мирзиёев суғурта хизматлари 
бозорини ривожлантириш масалаларига бағишланган йиғилишида 
“2019 йилнинг олти ойида тегишли ташкилотлар томонидан тўпланган 
суғурта мукофотлари ҳажми ўтган йилнинг шу даврига нисбатан 1,5 
баробар ошди. Лекин, аҳоли жон бошига нисбатан ҳар бир инсон учун 50 
минг сўм суғурта мукофотлари тушади. Ушбу соҳанинг мамлакатимиз 
ялпи ички маҳсулотидаги улуши атиги 0,4 фоизга етди. Таққослаш учун, 
бу кўрсаткич Жанубий Кореяда 11 фоизни, Германияда 6 фоизни, 
Россияда 1,5 фоизни ташкил этади” деб таъкидлаб ўтди [2].  

Президентимиз бевосита мутасаддиларга суғурта соҳасини ўрта ва 
узоқ муддатли ривожлантириш стратегиясини ишлаб чиқиш, 2022 
йилгача аҳоли жон бошига тўғри келадиган суғурта мукофоти ҳажмини 
3 баравар, соҳанинг ялпи ички маҳсулотдаги улушини эса 2 баравар 
ошириш вазифасини белгилаб бердилар.  

Иқтисодчи олим Х.Шеннаев томонидан тайёрланган “Суғурта 
агентлари учун қўлланма” номли адабиётда суғурта соҳасида кадрлар 
тайёрлаш масалаласига алоҳида тўхталиб ўтган ҳолда суғурта фаолияти 
учун кадрлар тайёрлаш ҳамда суғурта агентларини тайёрлаш 
масалаларини ёритган [3]. Иқтисодиёт соҳасида чоп этилган адабиётлар 
ва илмий мақолаларни ўрганиш натижасида гувоҳ бўлдикки, бугунги 
кунда аграр тармоқни суғурталаш борасида кадрлар тайёрлаш 
масалаларига эътибор бироз назардан четда қолганлигидан далолат 
беради.  

Юртимизда суғурта соҳасида замонавий кадрлар тайёрлаш, 
мутахассисларни нуфузли хорижий билим юртларида ўқитиш ва етакчи 
компанияларда малакасини ошириш масалаларига ҳам эътибор 
қаратиш кераклиги белгилаб берилди.  

Мамлакатимизда суғурта хизматлари соҳасидаги асосий 
муаммоларнинг бири сифатида суғурта хизматларининг етарли 
даражада кўрсатилмаслиги, шунингдек, соҳада айнан суғурта бўйича ўз 
малака ва амалий тажрибасига эга мутахассислар етишмаслиги ёки 
фаолият юритаётган соҳа вакилларининг мутахассислиги мос 
келмаслиги каби ўз ечимини кутаётган муаммолар мавжудлигидан 
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далолат беради.  
Тадқиқот методологияси 
Мазкур тадқиқот ишида аграр тармоқ корхоналари фаолиятини 

суғурталашда борасида суғуртачи кадрлар тайёрлаш ва уларни 
агросуғурта фаолиятига йўналтириш масалаларини такомиллаштириш 
ва суғурта соҳасида кадрлар тайёрлаш тизимини янада 
ривожлантиришнинг устувор йўналишлари, суғурта хизматлари 
бозоридаги тенденциялар ва суғурта йўналишида таълим тизими 
ўртасидаги интеграцион боғлиқликни такомиллаштириш ҳамда олий 
таълим муассасаларида агро суғурта йўналишида кадрлар сиёсатининг 
асосий мақсади, вазифалари ва тамойиллари ўрганилди. Тадқиқот 
давомида тизимли ёндашув ва таҳлил қилиш усулларидан 
фойдаланилди. 

Таҳлил ва натижалар 
2024 йил январь ҳолатига кўра, суғурта бозорида 38 та суғурта 

компаниялари фаолият юритаётган бўлиб, шундан (31 таси умумий 
суғурта фаолияти, 7 таси ҳаётни суғурта қилиш тармоғида), 8 та суғурта 
ва қайта суғурта брокери, 5 та актуарий, 6447 та суғурта агентлари 
фаолият кўрсатмоқда. 

Мамлакатимиз суғурта соҳасида олий маълумотли кадрлар 
тайёрлаш тизимини такомиллаштириш мақсадида “Суғурта соҳасида 
олий маълумотли кадрлар тайёрлаш тизимини янада 
такомиллаштириш чора-тадбирлари тўғрисида” ги  Вазирлар 
Маҳкамаси қарори қабул қилинди.  Ушбу қарорга кўра, суғурта бозори 
профессионал иштирокчиларининг ходимларини соҳага ихтисослашган 
олий таълим муассасаларининг “Суғурта иши” таълим йўналишига 
қабул қилиш тартиби тўғрисидаги низом тасдиқланди. Шунга кўра, 
суғурта бозорининг профессионал иштирокчилари ходимларини 
“Суғурта иши” таълим йўналиши бўйича 2020/2021 ўқув йили учун 
сиртқи ва кечки таълим шаклига тест синовлари ўтказилмасдан, 
белгиланган қабул квоталаридан ташқари тўлов-контракт асосида 
қабул қилиш жараёнини пандемия туфайли 2020 йилнинг октябрь-
ноябрь ойларида соҳага ихтисослашган Тошкент давлат иқтисодиёт 
университети ва Тошкент молия институтларида 2021/2022 ўқув 
йилидан бошлаб эса қабул жараёнини соҳа бўйича юқори малакали 
профессор-ўқитувчилар билан таъминланган бошқа олий таълим 
муассасаларида ҳам ташкил этиш белгилаб олинди. 

Миллий суғурта бозорида етакчи ҳисобланган “Ўзагросуғурта” 

АЖ нинг республика бўйича 14 та филиали ҳамда 187 та суғурта 

марказида жами 600 дан ортиқ ходим, деярли 1000 нафар суғурта 

агентлари фаолият юритмоқда.  

 

https://regulation.gov.uz/uz/document/22445
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1-расм. “Ўзагросуғурта” АЖ да ходимлар таъминоти ва суғурта 

мутахассислари билан таъминланганлик даражаси15 
 
“Ўзагросуғурта” АЖ ходимларнинг 60 фоизга яқини олий 

маълумотли, хусусан 26 фоизи молия, иқтисод ва суғурта соҳаси 
мутахассисларидир. Тизимда раҳбарлик лавозида фаолият 
юритаётганларнинг 30 фоизи ёшлар ҳисобланади.  

1-расмдан кўриш мумкинки, “Ўзагросуғурта” АЖ да 2018 йил 
ҳолатига кўра жами 1535 та ходимлар фаолият юритган бўлса, шундан 
олий маълумотли ходимлар сони 598 тани ташкил этган ҳолда шундан 
40 фоизи суғурта йўналишида таҳсил олган олий маълумотли ходимлар 
ташкил этган. 

“Ўзагросуғурта” АЖ ходимлар сони 2023 йил ҳолатига кўра, деярли 
3 мартага қисқарган ҳолда жами 554 тани ташкил этган ҳолда олий 
маълумотлилар сони 320 тани ташкил этган, шу билан бирга суғурта 
йўналиши бўйича мутахассис ходимлар сони умумийга нисбатан 57,7 
фоизни ташкил этган.  

 
2-расм. “Ўзагросуғурта” АЖ компаниясида фаолият юритаётган 

агентлар сони ўзгариши16 

 
15 Манба: “Ўзагросуғурта” АЖ маълумотлари асосида тайёрланган.  
16 Манба: “Ўзагросуғурта” АЖ маълумотлари асосида тайёрланган.  
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“Ўзагросуғурта” АЖ компаниясида фаолият юритаётган агентлар 
сони 2018 йилда 2007 тани ташкил этган бўлса, 2023 йил ҳолатига кўра 
839 тани ташкил этган ҳолда 2018 йилга нисбатан 1168 тага камайган.  

Хулоса ва таклифлар 
Хулоса ўрнида айтиш жоизки, республикамизда суғурта соҳасида 

кадрлар тайёрлаш борасида барча ҳуқуқий асослар яратилган. Бироқ, 
юқорида келтирилган меъёрий-ҳуқуқий хужжатлар ижросини 
таъминлаш мақсадида қишлоқ хўжалигини суғурталаш соҳасида ҳам 
кадрлар тайёрлаш масаласини тубдан ҳал этиш мақсадга мувофиқдир.  

Бироқ, аграр тармоқни ривожлантиришга бўлган эътибор йилдан-
йилга ортиб бораётганлиги сабабли, қишлоқ хўжалигини суғурталашда 
“суғурта маркетинги”, “суғурта андерайтинги”, “суғурта брокери”, 
“агросуғурта” ва бошқа суғурта йўналишлари бўйича кадрлар 
тайёрлашга аҳамиятни янада ошириш талаб этилади. 

Аграр тармоқни суғурталаш соҳасида кадрлар тайёрлаш тизимини 
такомиллаштиришда қуйидаги чора-тадбирларни амалга ошириш 
мақсадга мувофиқдир:  

− аграр тармоқни суғурталаш йўналишлари бўйича чуқур билимга 
эга кадрлар тайёрлаш мумкин бўлган таълим тизимини яратиш; 

− аграр тармоқни суғурталаш соҳасида рақобат муҳитини 
шакллантириш мақсадида иқтисодий йўналишдаги таълим 
муассасаларида кадрлар тайёрлашга имконият бериш;  

− аграр тармоқни суғурталаш соҳасида хорижий тажрибаларни 
ўрганиш ва уларни республика қишлоқ хўжалигини суғурталаш 
соҳасига кенг татбиқ этиш; 

− аграр тармоқни суғурталаш соҳасида таълим ва амалиёт 
уйғунлигини таъминлаш мақсадида ҳар бир семестр якунида суғурта 
ташкилотларида ҳафталик ва ойлик тажриба алмашиш курсларини 
йўлга қуйиш; 

− аграр тармоқни корхоналарини суғурталаш борасида фаолият 
юритаётган ходимларни соҳа бўйича квалификацияга эга бўлишини 
таъминлаш мақсадида улар учун имтиёзли ўқув жараёнларини ташкил 
этиш. 

Сўз ўрнида айтиш жоизки, Олий таълим муассасаларида бевосита 
аграр тармоқни суғурталаш бўйича бакалавр ва магистлар тайёрлашни 
йўлга қўйиш, соҳада таълим берувчи профессор-ўқитувчиларни хорижда 
малака оширишлари, шунингдек, ушбу соҳа бўйича таълим олувчиларга 
амалий тажриба алмашиш дастурларини ҳам жорий этиш мақсадга 
мувофиқ. 

 
Фойдаланилган адабиётлар рўйхати 
1. Ўзбекистон Республикаси Президентининг “Қишлоқ хўжалигида 

билим ва инновациялар тизими ҳамда замонавий хизматлар 
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O‘ZINI O‘ZI BAND QILISHDA ZAIF BANDLIKDAN UNUMLI BANDLIK SARI 
TRANSFORMATSION JARAYONLAR 

Qurbonov Samandar Pulatovich  
Mehnat bozori tadqiqotlari instituti doktoranti,  

TDIU, “Inson resurslarini boshqarish” kafedrasi dotsent v.b., PhD 
DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a57 
Annotatsiya. Tadqiqotda o‘zini o‘zi band qilish tizimi, zaif bandlikni unumli bandlik 

xususiyatlaridan kelib chiqqan holda takomillashtirishning nazariy va amaliy jihatlariga 
tayangan holda tadqiq etilgan. Bunda o‘zini o‘zi band qilish faoliyat turlari, tarkibi, o‘ziga 
xos xususiyatlari hamda ularni tartibga solishda milliy va xalqaro me’yorlar, amaldagi 
mexanizmdan samarali foydalanishda huquqiy, tashkiliy va iqtisodiy imkoniyatlar, tizimni 
takomillashtirishda xalqaro tajribalarning o‘ziga xos jihatlari o‘rganilgan. Shuningdek, 
maqolada qishloq va shahar hududlarida o‘zini o‘zi band qilish tizimini rivojlantirish, 
bunda aholi o‘zini o‘zi band qilish ko‘rsatkichlarini yanada oshirishga salbiy ta’sir etuvchi 
omillarni yumshatish va bartaraf etish, ushbu bandlik turi asosida aholi daromadlarini 
oshirishga qaratilgan islohotlar, chora-tadbirlar va nazariy-ilmiy asoslar muhokama 
qilingan.  

Kalit so‘zlar: o‘zini o‘zi band qilish, o‘zini o‘zi band qilish tizimi, zaif bandlik, o‘zini 
o‘zi band qilish faoliyat turlari, o‘zini o‘zi band qiluvchilar sonini oshirish imkoniyatlari, 
o‘zini o‘zi band qilganlarni kasbga o‘qitish, malaka oshirish va kasbiy rivojlantirish, o‘zini 
o‘zi band qiluvchilarga imtiyozlar, o‘zini o‘zi band qilishda mehnat munosabatlarini 
takomillashtirish. 

 

ПРОЦЕССЫ ТРАНСФОРМАЦИИ ОТ УЯЗВИМОЙ ЗАНЯТОСТИ К 
ПРОДУКТИВНОЙ ЗАНЯТОСТИ В СФЕРЕ САМОЗАНЯТОСТИ 

Курбанов Самандар Пулатович  
Докторант Института исследования рынка труда,  

И.о. Доцент, к.э.н. кафедры «Управление персоналом», ТГЭУ 
Аннотация. В исследовании рассматривается система самозанятости на основе 

теоретических и практических аспектов улучшения уязвимой занятости с учетом 
характеристик продуктивной занятости. При этом рассмотрены виды, структура и 
особенности деятелности самозанятости, а также националные и международные 
стандарты ее регулирования, правовые, организационные и экономические 
возможности эффективного исползования действующего механизма, а также 
особенности международного опыта совершенствования. система была изучена. 
Также в стате рассмотрены развитие системы самозанятости в селской и городской 
местности, в рамках которой на смягчение и устранение факторов, негативно 
влияющих на далнейшее повышение показателей самозанятости, реформы, меры и 
теоретико-научные основы, направленные на повышение доходов населения за счет 
данного вида занятости. 
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Ключевые слова: самозанятост, система самозанятости, уязвимая занятост, 
виды деятелности самозанятости, возможности увеличения количества 
самозанятых, профессионалная подготовка, обучение и профессионалное развитие 
самозанятых, лготы для самозанятых, улучшение трудовых отношений в сфере 
самозанятости. 

 

TRANSFORMATION PROCESSES FROM VULNERABLE EMPLOYMENT TO 
PRODUCTIVE EMPLOYMENT IN THE FIELD OF SELF-EMPLOYMENT 

Kurbonov Samandar Pulatovich,  
DSc student of the Institute of Labor Market Research,  

PhD, Acting associate Professor in  
Department of "Human Resource Management", TSUE 

Abstract. The study examines the self-employment system based on theoretical and 
practical aspects of improving vulnerable employment, taking into account the 
characteristics of productive employment. At the same time, the types, structure and 
features of self-employment activities are considered, as well as national and international 
standards for its regulation, legal, organizational and economic opportunities for the 
effective use of the current mechanism, as well as features of international experience in 
improvement. the system has been studied. The article also discusses the development of 
the self-employment system in rural and urban areas, within the framework of which, to 
mitigate and eliminate factors that negatively affect the further increase in self-
employment rates, reforms, measures and theoretical and scientific foundations aimed at 
increasing the income of the population through this type of employment. 

Keywords: self-employment, self-employment system, vulnerable employment, types 
of self-employment activities, opportunities to increase the number of self-employed, 
vocational training, training and professional development of the self-employed, benefits 
for the self-employed, improving labor relations in the field of self-employment. 
 

Kirish 
Mamlakatda aholi daromadlari va farovonligini oshirishning g‘oyat 

muhim omili sifatida uning ish bilan bandligi darajasini oshirish uchun zarur 
shart-sharoitlar yaratish, mehnat bozori infratuzilmasini yanada 
rivojlantirish, odamlarni ijtimoiy himoya qilish tizimini mustahkamlash, 
ushbu masalalarni hal etishda mehnat qonunchiligi va ijtimoiy muhofaza 
tizimining faolligini mazmun va mohiyatan boyitish bugun dolzarb masalalar 
ro‘yxatidan joy olmoqda.  

Bugungi kunda mehnat resurslarining shakllanishi, taqsimlanishi, 
ulardan foydalanishning hududiy xususiyatlari bilan bir qatorda ijtimoiy-
demografik omillarini ham  inobatga olgan holda, aholi ish bilan bandlik 
darajasini oshirishning sifat ko‘rsatkichlariga alohida e’tibor qaratilib 
kelinmoqda. Bunda, aholi tabiiy va mexanik harakati natijasida 
shakllanayotgan mehnat resurslarining ta’lim darajasi, malakali mehnat 
migratsiyasi, unumli, oqilona va munosib mehnat tamoyillari asosidagi 
bandlikni ta’minlash, ishsizlikni kamaytirish hamda mavjud mehnat 
resurslaridan o‘z vaqtida samarali foydalanish kabi xususiyatlarni e’tiborga 
olish juda muhim sanaladi.  
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Noandozaviy bandlik shakllari davlat tomonidan nazorat qilinishi 
murakkab jarayon bo‘lib, bu ko‘pincha rasmiy statistikada aks ettirilmaydigan 
norasmiy bandlikni ifodalaydi. Milliy mehnat bozorida huquqiy aniqlikda 
bo‘lmagan, andozadan juda farq qiladigan yangi bandlik shakli – o‘zini o‘zi ish 
bilan qilish maqomidan foydalanish juda oqilona yechim hisoblanadi.  

Ko‘pgina rivojlanayotgan mamlakatlar aholi bandligini oshirishning 
miqdoriy ko‘rsatkichlarga asoslangan turi – o‘zini o‘zi band qilishdan 
foydalanishni afzal ko‘rishadi.  

O‘zini o‘zi band qilgan shaxslar deb, o‘z ishini o‘zi topib, uni o‘zi bajarish 
orqali daromad ko‘radigan jismoniy shaxslarga aytiladi. Masalan, yakka o‘zi 
ishlaydigan enagalar, kulollar, sartaroshlar, farroshlar, tikuvchilar, 
dasturchilar va yana ko‘plab kasb egalari o‘zini o‘zi band qiluvchilar bo‘lishlari 
mumkin. 

Ularning faoliyati “O‘zini o‘zi band qilgan shaxs sifatida faoliyatni amalga 
oshirish tartibi to‘g‘risida nizom” bilan tartibga solinadi. O‘zbekiston 
Respublikasi Prezidentining 2023-yil 10-noyabrdagi “Kichik va o‘rta biznesni 
moliyaviy qo‘llab-quvvatlash tizimini takomillashtirish chora-tadbirlari 
to‘g‘risida” PF-193-sonli Farmoni bilan 101 turdagi faoliyat bilan shaxs o‘zini 
o‘zi band qilish mumkin. Albatta fuqaroning xohish-istagiga ko‘ra, ularning bir 
nechtasini bir paytda tanlash ham mumkin.  

Mehnatga layoqatli yoshdagi har bir jismoniy shaxs, yakka tartibdagi 
tadbirkorlardan tashqari, o‘zini o‘zi band qilishi mumkin. Biroq, o‘zini o‘zi 
band qiluvchilar yakka tartibdagi tadbirkor sifatida ro‘yxatdan o‘tishlari shart 
bo‘lmasligi belgilangan.  

Oylik ish haqi assosida ishlayotgan shaxslar asosiy ish joyida mehnat 
shartnomasi bo‘yicha ishlab, bir vaqtning o‘zida o‘zini o‘zi band qilish ham 
mumkin. Buning sharti, asosiy ishdagi faoliyat turi o‘zini o‘zi band qilish 
uchun ruxsat berilgan faoliyat turlari ro‘yxatiga kirmagan bo‘lishi kerak.  

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili 
Jahondagi ilmiy tadqiqotlar olib boruvchi yetakchi xalqaro 

tashkilotlardan biri – Iqtisodiy hamkorlik va taraqqiyot tashkiloti 
tadqiqotlarida o‘z-o‘zini ish bilan band qilish deganda yakka tartibdagi 
tadbirkorlik qaroriga ega bo‘lgan shaxslar tushuniladi. 

O‘zini o‘zi band qilishni xalqaro tashkilotlar zaif bandlik sifatida e’tirof 
etishadi. Zaif bandlik deganda ishchilar beqarorlik, past ish haqi, cheklangan 
ijtimoiy himoya va mehnat huquqlarining yetarli darajada 
himoyalanmaganligini boshdan kechiradigan ish turlari tushuniladi. Xalqaro 
tashkilotlar hisobotlarida zaif bandlik turlari va ularning tasnifini o‘z 
hisobotlarida atroflicha yoritib berishgan (1-jadval). Xususan, Mehnat 
statistikasi byurosi o‘zini o‘zi band qilishni zaif bandlik deya e’tirof etgan.  

Bizning fikrimizcha, zaif bandlik – bu qonunchilikda taqiqlanmagan, 
o‘zining ishlab chiqarish va ijodiy mehnatga doir qobiliyatlaridan foydalangan 
holda o‘zi  va qaramog‘idagilar uchun milliy kambag‘allik chegarasidan yuqori 

https://lex.uz/docs/5182451
https://lex.uz/docs/4849607
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darajadagi iste’mol uchun kafolatli mehnat daromadi keltira olmaydigan 
faoliyat turidir. 

Xalqaro tajribalar o‘z-o‘zini ish bilan band qilgan fuqarolar institutini 
joriy etishlari quyidagilarga asoslanadi: 1979-yilda Fransiya hukumati 
mamlakatda o‘zini o‘zi ish bilan band qilishni rivojlantirish dasturini joriy 
etish bo‘yicha tajriba o‘tkazgan va bu o‘zini o‘zi ish bilan band qiluvchi sifatida 
ro‘yxatdan o‘tgan fuqaroga o‘z mablag‘lari hisobidan shakllantiriladigan 
boshlang‘ich kapital to‘lab berilishiga asoslandi. Bu xarajatlar mamlakat 
uchun ishsizlik nafaqasidan ko‘ra samarali ekanligi bilan ahamiyatli bo‘ldi. 
Ushbu dastur Buyuk Britaniyada ishsiz deb e’tirof etilgan shaxslarga nisbatan 
joriy etildi. Keyinchalik, xuddi shu dasturlar boshqa Yevropa mamlakatlari 
amaliyotiga kiritilgan. 

1-jadval 
Xalqaro tashkilotlar hisobotlarida tavsiflangan zaif bandlik turlari17 

 

t/r Zaif bandlik turi Tavsifi  Tashkilot hisoboti  

1. Vaqtinchalik va qisqa 

muddatli mehnat 

shartnomasi asosida 

ishlash 

Boshqa ishga o‘tkazilish yoki doimiy 

ishlash kafolatisiz qisqa muddatli 

shartnomalar bo‘yicha ishlash  

Yevropa mehnat 

xavfsizligi va 

salomatligi agentligi 

[1], 2019-yil 

2. To‘liqsiz ish bilan 

bandlik 

Ish joyida to‘liq rasmiy imtiyozlar va 

kafolatli himoyaga ega bo‘lmagan 

holda to‘liq ish vaqtidan kam ishlash  

Iqtisodiy hamkorlik va 

taraqqiyot tashkiloti 

[2], 2019-yil 

3. O‘zini o‘zi band qilish Daromadlar beqarorligi va ijtimoiy 

himoya kafolatlarisiz kam daromadli 

sektorlarda o‘zi uchun ishlash 

Mehnat statistikasi 

byurosi [3], 2020-yil 

4. Malakasiz mehnat 

migratsiyasi 

Malakasiz, beqaror ish haqi va 

ijtimoiy xizmatlardan foydalanish 

imkoniyati cheklangan ishlarga 

rozilik asosida boshqa mamlakatlar 

yoki mintaqalarga doimiy va 

vaqtinchalik ko‘chib o‘tish 

Birlashgan Millatlar 

Tashkiloti [4], 2020-

yil 

5. Xavf darajasi yuqori 

ish joylarida ishlash 

Mehnat sharoitlari tartibga 

solinmagan, shikastlanish xavfi 

yuqori bo‘lgan uy ishlari, qurilish, 

qishloq xo‘jaligi va boshqa joylarda 

band bo‘lish 

Jahon sog‘liqni 

saqlash tashkiloti [5], 

2021-yil 

6. Norasmiy ish bilan 

bandlik 

Rasmiy mehnat shartnomasiga ega 

bo‘lmagan holda, ijtimoiy sug‘urta va 

pensiya jamg‘armasiga to‘lovlarsiz 

mehnat faoliyati yuritish, mustaqil, 

vaqtinchalik yoki mavsumiy va uy 

ishlarida ishlash  

Xalqaro mehnat 

tashkiloti [6], 2021-yil 

 
17 Muallif tomonidan tizimlashtirilgan.  



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

37 

 

Amerika Qo‘shma Shtatlarida o‘zini o‘zi ish bilan band qilganlar 
qonunchilikda xuddi harbiy faxriylar darajasi qatorida tasniflana boshladi, bu 
o‘z-o‘zini ish bilan band qilish tushunchasini sezilarli darajada kengaytirdi [7].  

O‘zbekiston Fanlar akademiyasi akademigi Q.X.Abdurahmonov umumiy 
tarzda ish bilan bandlikka quyidagi ta’rifni keltirgan: “Ish bilan bandlik – 
fuqarolarning qonun hujjatlariga zid kelmaydigan o‘z shaxsiy va ijtimoiy 
ehtiyojlarini qondirish bilan bog‘liq bo‘lgan, ularga ish haqi va daromad 
keltiradigan faoliyatidir”[8]. O‘zini o‘zi band qilish ham mehnat daromadi 
keltiradigan bandlik turi hisoblanib, tegishli me’yorlar va huquqiy asoslariga 
ega.  

Tadqiqotchi Q.Dilmonov “o‘zini  o‘zi  band  qilish  aholining  bandligini  
ta’minlash  va  farovonligini  oshirish  omili  bo‘lib,  moddiy  ishlab  chiqarish  
va  nomoddiy  ishlab  chiqarish  belgilarini  namoyon  qiladi”, deb ta’kidlaydi 
[9]. Aslida o‘zini o‘zi band qilgan shaxslarning umumiy band aholi tarkibidagi 
ulushi ko‘p bo‘lishi faqat rivojlanmagan va rivojlanayotgan mamlakatlarga 
xosdir.  

O‘zini  o‘zi  band  qilish – aholining noan’anaviy bandligi hisoblanibgina 
qolmasdan, balki boshqa bandlik turidan farqli jihatlariga ham ega. Rus 
tadqiqotchilaridan N.Tonkix va A.Babinsevalar o‘zini o‘zi band qilish 
bandlikning noan’anaviy turiga mansub deb bilishadi [10]. Biroq bu 
norasmiylik spektrida yotmaydi.  

 

1-rasm. Bandlik Maqomining Xalqaro Tasniflagichi (ICSE-93)da 

ajratilgan band aholi guruhi [20] (*XMT tavsifi)  

 
Xalqaro Mehnat tashkiloti (XMT)ning Bandlik maqomining xalqaro 

tasniflagichi (ICSE-93)da ajratilgan band aholi guruhi toifalarida kambag‘allik 
ta’sir doirasiga tushmaydigan eng ishonchli guruh bu – oylik ish haqi asosida 
band bo‘lgan yollanma xodimlardir (1-rasm). 

Yollanma xodimlar 

Ish beruvchilar 

O‘zini o‘zi ish band qilgan shaxslar 

Ishlab chiqarish kooperativlari a’zolari 

Oilada ishlaydiganlarni qo‘llab-quvvatlovchilar 

Maqomi bo‘yicha tasniflanmaydigan ishchilar 

Oylik ish haqi asosida bandlik 

Zaif bandlik* 
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XMT tasniflagichi (ICSE-93)da ish bilan bandlikning qolgan barcha 
guruhlari zaif bandlikka mansubligi ko‘rsatilgan. Rivojlangan mamlakatlarda 
oylik ish haqi asosida bandlar tarkibida kambag‘allik ta’sir doirasiga tushish 
xavfi juda kam. Biroq, rivojlanayotgan mamlakatlarda mehnatga layoqatli 
yoshdagilar oylik ish haqi asosida ish bilan band bo‘lishlariga qaramay 
kambag‘al xonadonda yashashlari mumkinligi sohadagi islohotlar izchilligini 
ta’minlashga undaydi.  

A.Burlak o‘z-o‘zini ish bilan band qiluvchilarni quyidagicha ta’riflaydi: 
“o‘z-o‘zini ish bilan band qiluvchi fuqarolar” kapital egasi, ish beruvchi va 
boshqaruvchining xususiyatlarini birlashtiradi. Ularning boshqa ijtimoiy 
guruhlardan asosiy farqi kapitalni boshqarish va shaxsiy mehnat 
funksiyalarining mavjudligidir, bu esa ularni mayda mulkdorlar sinfidagi 
chegara qatlami sifatida belgilash imkonini beradi” [11].  

“O‘z-o‘zini ish bilan band qilish” va “tadbirkorlik” tushunchalarini 
O.Grabova va A.Suglobov shaxsiy mehnatda shaxs ishtirokiga alohida e’tibor 
qaratgan holda,  “o‘zini o‘zi ish bilan band qiluvchilar - bu xizmat ko‘rsatishda, 
tizimli ravishda foyda olishga qaratilgan; yakka tartibdagi tadbirkor sifatida 
ro‘yxatdan o‘tmagan; yollanma ishchilar jismoniy shaxslar uchun ishlarni 
bajarishda shaxsiy mehnat ishtirokiga asoslangan faoliyatni o‘z xavf-xatariga 
binoan mustaqil ravishda amalga oshiradigan fuqarolardir” [12] deya 
tavsiflashgan.  

O‘zini o‘zi band qilishning shaxs fazilatlari va ko‘nikmalariga asoslanishi 
bo‘yicha bir nechta yevropa olimlari tadqiqotlarida uchratish mumkin.   

Xususan, tadqiqotchi I.Laytning fikricha [13], agar ishchilar rasmiy 
iqtisodiyot va mehnat bozorlari tomonidan qabul qilinmasa, o‘z-o‘zini ish 
bilan band qiluvchilar rasmiy mehnat bozorini chetlab o‘tish va 
diskriminatsiyadan qochish evaziga ish bilan bandlik imkoniyatlarini yanada 
oshirishi mumkin.  

G.Borjas va S.Bronarlar tadqiqoti shuni ko‘rsatadiki, yuqori darajadagi 
ma’lumotga ega shaxslar ma’lumoti past darajadagilarga qaraganda o‘z-o‘zini 
ish bilan ta’minlashga ko‘proq moyil bo‘ladi [14]. Buni shaxs barkamolligi va 
ruhiy  erkinlikka intilish tamoyillari bilan izohlash mumkin.  

Xuddi shu qarashlar Ye.Lazearning ham tadqiqotlarida o‘z ifodasini 
topgan, uning fikricha, bitta joyda ishlaydigan yoki oddiy kasb-hunar  
egalariga qaraganda bir nechta joyda ishlaydigan va yuqori darajadagi 
ma’lumotga ega bo‘lgan shaxslar o‘zlarini o‘zlari band qilish hisobiga 
tadbirkorlik bilan shug‘ullanish ehtimoli yuqori bo‘lishini aniqlagan [15].  

O‘zini o‘zi band qilish shunchaki faoliyat emas, balki zarurat sifatida ham 
shakllanadi. G‘arb tadqiqotchi R.Bodenning ta’kidlashicha, ishlashga zarurat 
sezganda, farzandi bor ayollar erkin ish vaqti va oilaviy holati sababli o‘z-
o‘zini ish bilan band qilish ehtimoli ko‘proq bo‘ladi [16]. Bu nafaqat asosiy, 
balki qo‘shimcha ish sifatida ham namoyon bo‘lishi mumkin.  

O‘zini o‘zi band qilish nafaqat zaif, balki xavfli ham bo‘lishi mumkin. 
S.Parker va D.Smetonlar o‘z-o‘zini ish bilan band qilish odatda xavfli faoliyat 
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sifatida baholashgan [17]. Tadqiqotchi D.Smeton buni yuqori xarajatlar bilan 
bir qatorda yuqori foyda keltirishi mumkin bo‘lgan faoliyat turi sifatida 
izohlaydi.  

Tadqiqot ishimizda o‘zini o‘zi band qilish faoliyat turlarini zaif jihatlari 
hamda unumli bandlikka transformatsion jarayonlari ko‘riladi.   

Tadqiqot metodologiyasi 
Mazkur tadqiqotda bir qator ilmiy manbalarda o‘z aksini topgan o‘zini 

o‘zi band qilish tamoyillari asosida aholi bandligi darajasini oshirish 
masalalariga taaluqli empirik va konseptual tadqiqotlar o‘rganildi va ulardagi 
ilmiy yondashuvlar tizimlashtirildi. Shuningdek, tadqiqot ishida tizimli tahlil, 
mantiqiylik, analiz va sintez, qiyosiy tahlil va guruhlash usullari qo‘llanildi. 

Tahlil va natijalar 
Mamlakat mehnat bozoridagi ikkita asosiy holatdan norasmiy bandlik  

yuzaga keladi.  
Birinchidan, rasmiy mehnat bozorida mehnat daromadlariga belgilangan 

turli ko‘rinishdagi soliq stavkalari xodimlar mehnat daromadiga ta’sirining 
sezilarli darajada ortib borishi natijasida vujudga keladigan mehnat 
faoliyatidagi samarasizligi bunga asosiy sabab qilib ko‘rsatiladi.  

Ushbu masala yechimi ma’lum bir kasb yoki lavozim uchun shaxsning 
norasmiy sektordagi mehnat daromadi xuddi shu kasb yoki lavozim uchun 
rasmiy sektordagi mehnat daromadidan yuqori bo‘lishini ta’minlashga 
asoslanadi. Aks holda, mehnat daromadidan va ijtimoiy soliqlar to‘lashdan 
qochish mexanizmi faollashadi.  

Ikkinchidan esa, rasmiy ish joylarining tanqisligi yoki ularda taklif 
etilayotgan ish haqi miqdorining belgilangan mehnatga haq to‘lashning eng 
kam miqdoridan sezilarli farq qilmasligi ishlashni istaganlarning rasmiy 
mehnat bozoridan tashqarida daromad olish imkoniyatlarini izlashga olib 
keladi. Bu mehnat bozorida keskinlikni keltirib chiqarishi mumkin.  

Ushbu masala yechimi esa, yangi ish o‘rinlarini yaratish, kasbga o‘qitish, 
malaka oshirish va qayta tayyorlov tizimini faollashtirish hamda tashqi 
mehnat migratsiyasini rag‘batlantirishga asoslanadi.  

Yuqoridagi mehnat bozorining ikki asosiy masalasini yechimi sifatida 
yangi strategiya – o‘zini o‘zi band qilishni tartibga solish va rag‘batlantirish  
muhim ahamiyat kasb etib kelmoqda.  

Ma’lumki, 2020-yil 1-iyulgacha o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar 
shug‘ullanishi mumkin bo‘lgan faoliyat turlari 24 tani tashkil etdi va ush 
faoliyat turi bilan shug‘ullanayotgan shaxslar amaldagi Bazaviy hisoblash 
miqdori (BHM)ning 4,5 barobar miqdorida (1000000 so‘m) ijtimoiy soliq 
to‘landi.  

2020-yil 1-iyuldan o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar shug‘ullanishi mumkin 
bo‘lgan faoliyat turlariga 43 ta faoliyat qo‘shildi va ular soni 67 tani tashkil 
etdi. Shu bilan birga amaldagi Bazaviy hisoblash miqdori (BHM)ning 50%i 
miqdorida (111500 so‘m) ijtimoiy soliq to‘lash joriy etildi. Iitimoiy soliq 
miqdori qariyb 10 barobarga kamaytirildi.   
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O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil 5-maydagi “Sog‘liqni 
saqlash tizimida olib borilayotgan islohotlarni izchil davom ettirish va tibbiyot 
xodimlarining salohiyatini oshirish uchun zarur shart-sharoitlar yaratish 
to‘g‘risida”gi PF-6221-sonli farmoni asosida 2021-yil 1-iyuldan boshlab 
hamshiralik ishi (ro‘yxatdagi 68-faoliyat turi) o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar 
shug‘ullanishi mumkin bo‘lgan faoliyat (ishlar, xizmatlar) turlari ro‘yxatiga 
kiritildi. Bunda to ‘lanadigan ijtimoy soliq 373650 so‘m etib belgilandi (2-
rasm).  

 

2-rasm. O‘zbekiston Respublikasida o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar 
shug‘ullanishi mumkin bo‘lgan faoliyat turlari soni (birlik)18 

 

2022-yilning 1-noyabr sanasidan o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar 
shug‘ullanishi mumkin bo‘lgan faoliyat turlari 10 taga oshib, ular 78 taga 
yetdi.  

2022-yilda o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar shug‘ullanishi mumkin bo‘lgan 
faoliyat turlari tarkibida o‘zgarishlar bo‘ldi, yangilari qo‘shildi va ular soni 82 
taga yetkazildi.  

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 10-noyabrdagi “Kichik 
va o‘rta biznesni moliyaviy qo‘llab-quvvatlash tizimini takomillashtirish 
chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-193-sonli farmoni asosida 19 ta faoliyat turi 
qo‘shildi va amalda 2024-yil 1-martdan kuchga kirdi. 

O‘zini o‘zi band qilgan shaxs sifatida mehnat faoliyatini amalga oshirish 
davri pensiya olish huquqiga ega bo‘lingan paytdan e’tiboran yoshga doir 
pensiyani hisoblab chiqarish uchun qabul qilinadigan ish stajiga qo‘shib 
hisoblanadi. 

O‘zbekiston Respublikasida o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar soni 
dinamikasi so‘nggi yillarda keskin o‘sish tendensiyasiga ega. 2024-yil 1-mart 
holatiga ko‘ra, mamlakatda 2633471 kishi o‘zini o‘zi band qilgan. Buni 2023-
yil noyabr oyida o‘zini  o‘zi band qilishda faoliyat turlari ro‘yxatini kengayishi 
bilan izohlash mumkin (3-rasm).  

 
18 Onlayn rasmiy ma’lumotlar asosida muallif tomonidan ishlab chiqilgan. 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

41 

 

O‘zbekiston Respublikasi hududida “Aholi bandligi 
to‘g‘risida”gi Qonuni 35-37-moddalari, O‘zbekiston Respublikasi 
Prezidentining 2020-yil 8-iyundagi PQ-4742-son qarori hamda  Vazirlar 
Mahkamasining 2020-yil 23-dekabrdagi 806-son qarori o‘zini o‘zi band qilgan 
shaxslar faoliyatini tartibga solishnina asosiy huquqiy asoslari hisoblanadi. 

 

 

3-rasm. O‘zbekiston Respublikasida o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar 
soni dinamikasi (kishi)19 

 
Ma’lumki, o‘zini o‘zi band qilgan shaxs “Soliq.uz” mobil ilovasi yoki soliq 

to‘lovchining shaxsiy kabineti orqali yoxud davlat soliq xizmati organiga 
shaxsan kelib ro‘yxatdan o‘tish mumkin.  

O‘zini o‘zi band qilgan shaxs sifatida ro‘yxatga olish davri, mehnat 
faoliyati bu davrda o‘zini o‘zi band qilish tartibida amalda bajarilganligi yoki 
bajarilmaganligidan qat’i nazar, pensiyani tayinlash uchun mehnat stajiga 
qo‘shib hisoblanadi.  

Mahalliy mehnat organlari o‘zini o‘zi band qilgan shaxslarga imtiyozli 
mikrokreditlar ajratish uchun tijorat banklariga tavsiyalar beradi [18]. 

Ma’lumki, aholini tadbirkorlik faoliyatiga keng jalb qilish va qonuniy 
mehnat faoliyati bilan shug‘ullanishga qo‘shimcha shart-sharoit yaratish 
maqsadida o‘zini o‘zi band qilgan shaxslarga faoliyat turlari kengaytirildi. 
Faoliyat turlari kengaymoqda, biroq o‘zini o‘zi band qilish faoliyatining barcha 
turlari zaifligicha qolmasligi, uni unumli bandlikka transformatsiya qilish 
zarurati yuzaga kelmoqda.  

Avvalo, unumli bandlikni izohlash talab etiladi. Bizning fikrimizcha, 
unumli bandlik – bu qonunchilikda taqiqlanmagan, o‘zining ishlab chiqarish 
va ijodiy mehnatga doir qobiliyatlaridan foydalangan holda o‘zi va 
qaramog‘idagilar uchun milliy kambag‘allik chegarasidan yuqori darajadagi 
iste’mol uchun kafolatli mehnat daromadi keltiradigan faoliyatdir.  

 
19 Muallif tomonidan tizimlashtirilgan.  
19 Onlayn rasmiy ma’lumotlar asosida muallif tomonidan ishlab chiqilgan. 

 

https://lex.uz/docs/5055690#5057792
https://lex.uz/docs/4849607
https://lex.uz/docs/5182451
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Bugungi kunda o‘zini o‘zi band qilgan shaxlarning barchasi mehnat 
daromadi  o‘zi va qaramog‘idagilar uchun milliy kambag‘allik chegarasidan 
yuqori darajadagi iste’mol uchun kafolatli mehnat daromadi keltirmoqdami?! 
Buning uchun o‘zini o‘zi band qilish faoliyat turlari mavsumiy, huquqiy, 
tashkiliy, ma’muriy, ijtimoiy va iqtisodiy jihatlar bo‘yicha chuqur ilmiy 
o‘rganilishi, asosli tahlillar va zaif bandlikdan unumli bandlikka o‘tish 
mexanizmlari joriy etilishi lozim. 

Zaif bandlikdan unumli bandlik sari transformatsion jarayonlarda 
quyidagi masalalar yaqqol ko‘zga tashlanmoqda:  

1. O‘zini o‘zi band qilgan shaxslar faoliyatining hozirgi holatini to‘g‘ri 
baholay olish lozim. Bunga asosiy sabab qilib, bugungi kunda soliq 
organlaridan rasmiy ro‘yxatdan o‘tib, faoliyatini amalga oshirmayotgan yohud 
tezda tugatayotgan o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar ham kam emas. 

2.  O‘zini o‘zi band qilgan shaxslar faoliyatni boshlashlarida hech qanday 
maxsus tayyorgarlik yoki tegishli malaka sertifikati talab etilmaydi. Aslida, 
xalqato tajribalarda har qanday maqsadli faoliyat sohasi uchun qandaydir  
ko‘nikma va bilim talab qilinadi.  

3. O‘zini o‘zi band qilgan shaxslar ro‘yxatga olinishida hech bo‘lmasa, 
faoliyat modeli yoki maqsadli rejasiga ega bo‘lishi talab etilmaydi. Bu 
ro‘yxatga olish tizimini soddalashtirilganligidan dalolat berishi mumkin, 
aslida nima ro‘yxatga qo‘yilayotgani muhim bo‘lishi kerak. Binobarin, 
mamlakatdagi mavjud biznes inkubatorlar ko‘magida bozor tahlili, marketing 
strategiyasi, moliyaviy prognozlar va operatsiyalar rejasini o‘z ichiga olgan 
batafsil biznes-rejani yaratilishi maqsadga muvofiq va natijador hisoblanadi. 

4. O‘zini o‘zi band qilgan shaxslar bazaviy moliyaviy ilmga va huquqiy 
xabardorlikka ega bo‘lishi ular ishini yanada rivojlantirishga ko‘makchi 
bo‘ladi. Yaratilayotgan faoliyatni moliyalashtirish usullarini, jumladan, 
kreditlar, grantlar yoki investitsiyalarni birlamchi tahlil eta olish, mahalliy 
qonunlarga muvofiq faoliyatni ro‘yxatdan o‘tkazish, tegishli litsenziyalar va 
ruxsatnomalarni mustaqil olishni bilishi kerak.  

Zaif bandlikdan unumli bandlik sari transformatsiya vaqt, kuch va 
strategik rejalashtirish talab etadi. To‘g‘ri yondashuv o‘zini o‘zi band qilgan 
shaxsning professional va shaxsiy hayotini sezilarli darajada yaxshilashi 
mumkin.  

Xulosa va tavsiyalar  
O‘zbekistonda norsarmiy ish bilan band aholi qatlamini rasmiy 

bandlikka o‘tkazish, hufiyona tadbirkorlikni shaffof va ochiqlikka olib chiqish 
islohotlar markazidagi dolzarb vazifalar yechimi izlanayotgan bir paytda, 
davlat dasturlari va maqsadli strategik yo‘nalishlarda o‘zini o‘zi band qilish 
mexanizmlari faolligini ta’minlash ham juda dolzarb masalaga aylanib 
bormoqda. Ayni kunda respublikada 2,6 mln.dan ortiq shaxs o‘zini o‘zi band 
qilgan bo‘lib, 101 ta faoliyat turi doirasidan ish bilan band. O‘zini o‘zi band 
qilgan shaxlar bandligini zaiflikdan unumlilik tamoyillariga asoslanishi 
quyidagilarga bog‘liq deb hisoblaymiz: 
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Turli mamlakatlarda yakka tartibdagi tadbirkorlarning daromadlarini 
oshirishga qaratilgan islohotlar iqtisodiy vaziyatga, qonunchilik bazasiga va 
davlat ehtiyojlariga qarab farq qilishi mumkin. Biroq, turli kontekstlarda 
qo‘llanilishi mumkin bo‘lgan bir nechta umumiy islohot sohalari mavjud: 

Avvalo, o‘zini o‘zi band qilganlar uchun soliq tizimini soddalashtirish 
maqsadga muvofiq bo‘ladi. Amaldagi qonunchilikka kiritilgan o‘zgartirishga 
ko‘ra, 2024-yilning 1-yanvaridan boshlab o‘zini o‘zi band qilgan shaxslarning 
mehnat faoliyati natijasida yoki tovarlarni (xizmatlarni) realizatsiya qilishdan 
olingan daromadlariga ushbu daromadlar soliq davrida yuz million so‘mdan 
oshgan kundan e’tiboran yakka tartibdagi tadbirkorlar uchun belgilangan 
tartibda soliq solinishi belgilandi [19]. Biroq, o‘zini o‘zi band qilish faoliyat 
turlaridagi ayrim mavsumiy faoliyat turlari uchun soliq ta’tillari joriy etish 
zarurati mavjud.   

Ikkinchidan, o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar toifalarini ijtimoiy qo‘llab-
quvvatlash tizimini joriy etish kerak. Bunda faoliyatini  sug‘urtalash tizimini 
yaratish, iqtisodiy tanazzul yoki tabiiy ofatlar davrida ularni qo‘llab-
quvvatlash fondlarini tashkil etish bugun juda zarur. Axir, qanchadan-qancha 
umidli bo‘lajak tadbirkorlar o‘z faoliyatini yuqoridagi sabablarga ko‘ra 
yakunlashga majbur bo‘lishmoqda.  

Uchinchidan, o‘zini o‘zi band qilgan shaxslarning faoliyati doirasida 
bilimlarini va malakalari oshirishlari uchun bepul yoki subsidiyalangan 
ta’limga yo‘llanmalar berish, malaka oshirish va yangi ko‘nikmalarni o‘rganish 
uchun kurslar va treninglarga onlayn yoki an’anaviy tarzda kirib o‘qishlariga 
ko‘maklashish, biznes, marketing va moliyaviy menejment bo‘yicha 
maslahatlar beruvchi qo‘llab-quvvatlash markazlarini yaratish maqsadga 
muvofiq bo‘ladi. 

To‘rtinchidan, moliyadan foydalanish imkoniyatlarini yaxshilash uchun 
shart-sharoitlarni yaratib berish. Xususan, o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar  o‘z 
biznesini kengaytirish yoki yangi biznes boshlash uchun mikrokredit 
dasturlarini ishlab chiqish, turli innovatsion loyihalar va biznes 
tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlash uchun subsidiya va grantlar dasturlarini 
joriy etish. 

Beshinchidan, o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar uchun maxsus raqamli 
platforma va markazlashgan mobil ilovalarni ishlab chiqish ularning 
faoliyatini yanada yengillashtirishi mumkin. Amaldagi “Soliq.uz” mobil 
ilovasida aynan ushbu soha vakillarini to‘liq qamrab ololmagan.  

Oltinchidan, o‘zini o‘zi band qilgan shaxslar tomonidan ishlab chiqarilgan 
tovarlar va xizmatlarni erkin va masofaviy realizatsiya qilishlari uchun 
markazlashgan elektron bozorni yaratish va shu asosida ularni qo‘llab-
quvvatlash kerak.  
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Kirish 
Yangi ish o‘rinlarini yaratish, aholi daromadlarini oshirish va shu orqali 

kambag‘allikni qisqartirish bugungi kunning dolzarb masalalaridan biri 
hisoblanadi. Daromadning asosiy manbai bo‘lgan ish o‘rinlarini ko‘paytirish 
borasida mamlakatimizda ko‘plab  chora-tadbirlar amalga oshirilmoqda. 
Ammo ish o‘rinlarini yaratishga ko‘plab investisiyalar yo‘naltirilsada ba’zilari 
o‘z barqarorligini saqlab qolaolmaganligi sababli qisqartirilmoqda. 

Mamlakatning ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishi va taraqqiyoti 
investitsiyalardan samarali foydalanish va investitsiya muhitiga bevosita 
bog‘liq. Investitsiyalarni respublika iqtisodiyotiga jalb etilishi korxona va 
tashkilotlarning salmog‘i oshishiga hamda shu asosda yangi ish o‘rinlarini 
tashkil etilishiga olib keladi.  

Iqtisodiyotda aholi mablag‘larini va xorijiy investisiyalarni biznes va 
tadbirkorlik faoliyatiga yo‘naltirilishi, korxonalar mablag‘larini esa ishlab 
chiqarishni modernizatsiya va diversifikatsiya qilishga, shuningdek 
banklarning kredit mablag‘laridan samarali foydalanish ish o‘rinlari sonining 
ko‘payishi va iqtisodiyotning bir maromda barqaror rivojlanishini ta’minlaydi.  

Investiyalar ish o‘rinlarini yaratishda asosiy omillardan biri bo‘lganligi 
sababli, ish o‘rinlarini yaratishga yo‘naltirilgan davlat dasturlarini tahlil qilib 
borish lozim. 

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili  
Ish o‘rinlari bo‘yicha bir necha iqtisodchi olimlar o‘z fikr va 

mulohazalarini bildirishgan. 
Iqtisodchi olim akademik Q. Abduraxmonovning tarifiga ko‘ra “ish o‘rni 

bu ishlab chiqarish makonining bir qismi bo‘lib, unda barcha asosiy va 
yordamchi texnologik uskunalar, moslamalar, asboblar, ish mebellari, maxsus 
qurilmalar joylashgan bo‘lib, ular muayyan turdagi ishlarni bajarish uchun 
mo‘ljallangan [1] 

Iqtisodiy jihatdan ish o‘rni insonning yuksak mehnat unumdorligiga 
erishishi, o‘zi va oilasining yaxshi yashashi uchun yetarli bo‘ladigan daromad 
topish manbaidir.  

Rossiyalik olim O.G. Kuznesovning ta’kidlashicha “yangi ish o‘rinlari 
sonini ilmiy-texnik taraqqiyot, yangi ishlab chiqarish korxonalarining ishga 
tushirilishi, faoliyat yuritayotganlarini esa qo‘llab-quvvatlash asosida oshirib 
borish mumkin[2] 

Ish o‘rinlari har qanday ishlab chiqarish va mehnat jarayonining asosiy 
bug‘ini bo‘lib, aynan ish o‘rnida ishlab chiqarish jarayoninig uch elementi: 
mehnat ashyolari, mehnat vositalari va ishchi kuchi, ya’ni ijrochi xodimning 
jonli mehnati yagona bo‘lib birlashadi 

Boshqaruv nuqtai nazaridan, ish o‘rinlarini tashkil etish - bu mehnat 
vazifalarini yuqori samarali va xavfsiz bajarish uchun ma’lum tashkiliy-texnik 
shart-sharoitlarni yaratish jarayoni [3] 

Bizning fikrimizcha ish o‘rinlari asosiy kapitalga kiritilgan investisiyalar, 
ya’ni  qurilish ishlariga qilingan xarajatlar, asbob-uskuna xarajatlari, transport 
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vositalari, jihoz va xo‘jalik inventarini sotib olish hamda boshka xarajatlar 
asosida yaratiladi. 

Tadqiqot metodologiyasi 
Ushbu maqsadga erishish uchun statistik ma’lumotlarni to‘plash va 

taqqoslash hamda ekonometrik tahlil qilish usullaridan, olingan natijalarni 
umumlashtirish va asoslashda tahlil usullaridan foydalanildi. Ushbu metodlar 
maqolaning tahlil va natijalar qismida qo‘llanilib, quyida xulosa qilishimizga 
yordam bergan.  

Tahlil va natijalar 
Ish o‘rinlariga yo‘naltiriladigan investisiyalarni tarmoqlar kesimida 

o‘rganish va tahlil qilish muhim sanaladi. Ushbu yo‘nalish tarmoq va 
sohalarning muhimlik darajasini ko‘rsatadi. Investisiyalarning tarmoq va 
sohalarga yo‘naltirilishini ko‘rib chiqamiz. (1-jadval) 

Jadval ma’lumotlaridan ko‘rinadiki 2022 yilda investisiyalarning 25,5% 
ya’ni eng yuqori ulushi ishlab chiqarish sanoatiga yo‘naltirilgan. Yashash va 
ovqatlanish bo‘yicha xizmatlarga yo‘naltirilgan investisiyalar 1,0%dan kam 
ulushni tashkil etgan.  Yillar mobaynida ko‘plab tarmoqlarda investisiyalar 
xajmi oshib borgan. Qurilish, Ko‘chmas mulk, Axborot va aloqa  tarmoqlariga 
yo‘naltirilgan investisiyalar yillar davomida keskin oshgan. 

Jadval ma’lumotlaridan kelib chiqqan holda ushbu investisiyalarning ish 
o‘rinlarini tashkil etishga ta’sirini ekonometrik tahlilini ko’rib chiqamiz.  

Ko‘p omilli ekonometrik modellarni tuzishda natijaviy omilga bir necha 
omillar ta’sir etishi vaqtli qatorlar ko‘rinishida aks ettiriladi. Ko‘p omilli 
ekonometrik modellarda modelga kiruvchi barcha obyektlarni aks ettirish 
mumkin emas. Shuning uchun bunday hollarda panel ma’lumotlaridan 
foydalaniladi.  

Panel ma’lumotlari bir paytning o‘zida ham obyektlar va ularning asosiy 
ko‘rsatkichlari hamda vaqt momentlarini o‘z ichiga oladi. Bundan kelib chiqib 
panel ma’lumotlari tarkibini ko‘rib chiqamiz. An’anaga ko‘ra tanlama 
ma’lumotlar jadvalda “obyekt-belgi” ko‘rinishida namoyon qilinadi: qatorlar 
bo‘yicha kuzatilayotgan obyektlar joylashtiriladi, ustunlar bo‘yicha esa – 
mazkur obyektlarning belgilar, yoki asosiy ko‘rsatkichlari joylashtiriladi. 

Yuqorida ta’kidlaganimizdek, panel ma’lumotlarini “obyekt-belgi” 
ko‘rinishida ifodalaymiz. Shu bilan birga ular quyidagi qoidaga bo‘ysunadi. 
Belgilar ustunlar bo‘yicha, qatorlar bo‘yicha esa T  davlarda (1,2,3,...,T) 
birinchi obyekt bo‘yicha ma’lumotlar, keyin ikkinchi obyekt bo‘yicha (T+1, 
T+2,…,2T) va hokazo. Panel ma’lumotlarida hammasi bo‘lib NT qatorlar 
bo‘ladi. 
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1-jadval 
Iqtisodiy faoliyat turlari bo‘yicha asosiy kapitalga kiritilgan 

investisiyalar tarkibi20 
mlrd.so‘m 

 Iqtisodiy faoliyat turlari 2019 y. 2020 y. 2021 y. 2022 y. % 2022 yilda 
2019 yilga 
nisbatan 

+- % 
Qishloq, o‘rmon va baliq 
xo‘jaligi  

12199,1 14776,8 17727,9 15703,6 5,9 3504,5 128,7 

Tog‘-kon sanoati 20069,6 23534,5 21579,2 23042,4 8,7 2972,8 114,8 
Ishlab chiqaradigan sanoat 50990,2 55943,3 52427,8 67818,3 25,5 16828,1 133,0 
Elektr, gaz, bug‘ bilan va 
havoni konditsiyalash 

21140,6 11171,8 18922,5 19874,5 7,5 -1266,1 94,0 

Suv bilan ta’minlash; 
kanalizasiya tizimi, 
chiqindilarni yig‘ish va 
utilizasiya qilish 

3864,9 3529,3 5587,0 6582,7 2,5 2717,8 170,3 

Qurilish 7225,5 10105,4 18214,5 16337,6 6,1 9112,1 226,1 
Ulgurji va chakana savdo, 
motorli transport vositalari va 
motosikllarni ta’mirlash 

7395,2 13256,7 9947,9 11589,5 4,4 4194,3 156,7 

Tashish va saqlash 14047,7 14132,7 16013,1 20598,6 7,7 6550,9 146,6 
Yashash va ovqatlanish 
bo‘yicha xizmatlar 

2665,6 2602,6 4113,1 2129,2 0,8 -536,4 79,9 

Axborot va aloqa 2679,0 8984,1 9019,4 6867,8 2,6 4188,8 256,4 
Moliya va sug‘urta faoliyati 1822,5 3259,3 1961,9 3240,9 1,2 1418,4 177,8 
Ko‘chmas mulk bilan bog‘liq 
ishlar 

1497,5 3153,1 2192,4 5294,2 2,0 3796,7 353,5 

Professional, ilmiy va texnik 
faoliyat  

2687,0 3428,4 6880,1 5862,2 2,2 3175,2 218,2 

Ma’muriy va qo‘shimcha 
xizmatlar 

1786,0 2347,6 3575,9 3317,8 1,2 1531,8 185,8 

Davlat boshqaruvi va 
mudofaasi; majburiy ijtimoiy 
ta’minot 

7576,9 4385,7 5086,1 6872,2 2,6 -704,7 90,7 

Ta’lim 5511,0 5402,1 7644,4 7854,3 2,9 2343,3 142,5 
Sog‘liqni saqlash va ijtimoiy 
xizmatlar ko‘rsatish 

8156,6 6640,1 7409,9 10798,0 4,1 2641,4 132,4 

San’at ko‘ngil ochish va dam 
olish 

3332,5 2279,1 3059,3 4350,4 1,6 1017,9 130,5 

Boshqa faoliyat turlari 970,3 2198,3 4219,6 2402,3 0,9 1432 247,6 
Turar-joy qurilishiga 
investisiyalar 

20309,6 19064,2 23970,6 25703,5 9,7 5393,9 126,6 

 

 
20 O‘zR Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida 

 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

50 

 

O‘zbekiston Respublikasi Davlat statistika qo‘mitasi ma’lumotlari asosida 
quyidagi ta’sir ko‘rsatuvchi omillar (x1, x2, x3, x4, x5) va natijaviy omil (Y) 
bo‘yicha ma’lumotlar yig‘ildi: 

Y - Yuridik shaxslarda yangi tashkil etilgan ish o‘rinlari soni; 
x1 - Byudjet mablag‘lari; 
x2 - O‘zR kafolati ostidagi kreditlar; 
x3 - Korxona mablag’lari; 
x4 - Tijorat banklari kreditlari va boshqa qarz mablag’lari; 
x5 - Doimiy aholi soni. 

2-jadval 
Yuridik shaxslarda yangi ish o‘rinlari sonini tashkil etilishiga ta’sir 

etuvchi omillar21 
Yillar Yuridik 

shaxslarda 
yangi 

tashkil 
etilgan ish 

o‘rinlari 
soni, Y 

Byudjet 
mablag‘lari, 
(mln so‘m) 

X1 

O‘zR 
kafolati 
ostidagi 
kreditlar 

(mln so‘m) 
X2 

Korxona 
mablag‘lari, 
(mln so‘m) 

X3 

Tijorat 
banklari 

kreditlari 
va boshqa 

qarz 
mablag‘lari, 
(mln so‘m) 

X4 

Doimiy 
aholi soni 

(mln kishi), 
X5 

2015 314,262 1 885 350,1 2 176 442,4 13 329 
083,2 

4 915 716,9 31,0 

2016 322,657 2 221 231,7 3 257 660,0 15 092 
923,3 

5 523 863,7 31,6 

2017 404,153 3 474 483,0 4 377 950,8 21 104 
495,4 

9 126 979,7 32,1 

2018 551,379 5 651 622,6 17 101 
766,7 

37 944 
770,4 

22 114 
815,3 

32,7 

2019 797,880 17 609 
658,8 

27 873 
274,1 

41 718 
959,7 

27 005 
313,4 

33,3 

2020 651,259 14 316 
182,5 

23 221 
767,9 

66 848 
505,9 

15 933 
001,6 

33,9 

2021 741,366 22 172 
373,5 

18 128 
788,0 

68 359 
672,1 

19 145 
030,5 

34,6 

2022 670,945 21 373 
320,1 

15 036 
943,7 

80 844 
565,9 

17 487 
645,4 

35,3 

Jami 4454 88 704 222 111 174 
594 

345 242 
976 

121 252 
367 

264 

O‘rtacha 556,7376
25 

11088027,
79 

13896824,
2 

43155371,
99 

15156545,
81 

33,045737
5 

 

 
21 O‘zR Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida muallif ishlanmasi 
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Jadval ma’lumotlari asosida korrelyatsiya matritsasini tuzamiz (2-
jadval), korrelyatsiya matritsasi – omillar o‘rtasidagi juft korrelyatsiya 
koeffitsiyentlarini aks ettiruvchi matritsa hisoblanadi. 

3-jadval 
Korrelyatsiya matrisasi22 

  y x1 x2 x3 x4 x5 

Y 1 
     

x1 0,916439921 1 
    

x2 0,931747345 0,74137832 1 
   

x3 0,806966201 0,908387699 0,672541928 1 
  

x4 0,904019794 0,689837176 0,917770583 0,58951256 1 
 

x5 0,838743583 0,937924493 0,668631959 0,98137632 0,632190757 1 

 
3-jadval ma’lumotlariga asoslanib, korrelyatsiya matritsasini tahlil qilsak 

omillar o‘rtasidagi juft korrelyatsiya koeffitsiyentlari quyidagicha bo‘ladi: X5 
omil ya’ni Doimiy aholi soni X1 – Byudjet mablag‘lari va X3 – Korxona 
mablag‘lari bilan zich bog‘lanib, multikolleniarlikni vujudga keltirdi. 
Shuningdek, X2 va X4 omillar o‘rtasida ham o‘zaro multikolleniarlik yuzaga 
keldi. Shu sababli, ushbu ta’sir etuvchi omillarni Y natijaviy omil bilan ham 
o‘zaro ta’sirini inobatga olgan holda, X5 omilni ta’sir etuvchi omil sifatida 
foydalanmaslik kerak, aks holda biz tanlab olgan ushbu ta’sir etuvchi omillar 
ta’sirida tuziladigan korrelyatsiya tenglamasida xatoliklar yuzaga keladi. 

Natijaviy hamda ta’sir etuvchi barcha omillar o‘rtasidagi ko‘plikdagi 
korrelyatsiya koeffitsiyenti esa quyidagi formula orqali hisoblanadi: 

 

997.0)1(*...*)1(*)1(1( 2

...1

2

21

2

1 =−−−−=
pxyxxyxyx rrrR  

Bundan, natijaviy Y omil va biz tanlab olgan X1, X2, X3 va X4 omillar 
o‘rtasida bog‘liqlik kuchli ekanligini bilishimiz mumkin. Shuningdek, byudjet 
mablag‘lari, O’zR kafolati ostidagi kreditlar, korxona mablag‘lari, Tijorat 
banklari kreditlari va boshqa qarz mablag‘larining yuridik shaxslarda yangi 
tashkil etilgan ish o‘rinlari soniga ta’sirini qanchalik to‘g‘ri ifodalaganligi R2– 
determinasiya koyeffisiyenti bilan belgilanadi. Demak, R2 ≈ 0,995 ga teng, 
ya’ni, U natijaviy omil o‘zgarishining 99,5 foizi X1, X2, X3 va X4 omillar (byudjet 
mablag‘lari, O‘zR kafolati ostidagi kreditlar, korxona mablag‘lari, Tijorat 
banklari kreditlari va boshqa qarz mablag‘lari) ta’siri ostida ro‘y bermoqda. 

Tahlilni amalga oshirish uchun ko‘p omilli korrelyatsiya tenglamasini 
tuzamiz, bunda y va x lar o‘rtasidagi bog‘lanishni to‘g‘ri chiziqli 

+++++= 443322110 xaxaxaxaayx  deb faraz qilamiz va 3-jadvalda keltirilgan 

 
22 Muallif tomonidan ishlab chiqilgan 
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ma’lumotlar asosida a0, a1, a2, a3 va a4 parametrlarni aniqlaymiz, ushbu 
parametrlar quyidagi formula yordamida aniqlanadi: 

 















=++++

=++++

=++++

=++++

=++++

     

    

    

   

  

4

2

4443342241140

3434

2

3332231130

2424323

2

2221120

1414313212

2

1110

443322110

Yxxaxxaxxaxxaxa

Yxxxaxaxxaxxaxa

Yxxxaxxaxaxxaxa

Yxxxaxxaxxaxaxa

Yxaxaxaxana

  

 
Tenglamalar tizimini ishlasak, u holda: 

 

а0= 263.3; а1= 1,25; a2= 6,38; a3=-6,43; a4=6,17 
Shunday qilib, korrelyatsion bog‘lanish regressiyasining to‘g‘ri chiziqli 

tenglamasi quyidagi ko‘rinishni oladi: 
 

Yx = 263.3+1,25х1+6,38х2-6,43x3+6,17x4 
Bu yerda a1, a2, a3 va a4 regressiya koeffisiyentlari natijaviy belgi (Y) bilan 

ta’sir etuvchi omil belgi (x) o‘rtasidagi bog‘lanishni belgilab beradi. Bu esa 
omil belgi bir birlikka ortganda natijaviy belgi necha birlikka oshadi, degan 
savolga javob beradi. 

Bizning tahlilimizga ko‘ra a1= 1,25; a2= 6,38; a3=-6,43; a4=6,17 ga teng. 
Demak, byudjet mablag‘lari, O‘zR kafolati ostidagi kreditlar, Tijorat banklari 
kreditlari va boshqa qarz mablag‘lari hamda yuridik shaxslarda yangi tashkil 
etilgan ish o‘rinlari soni o‘rtasida to‘g‘ri bog‘liqlik mavjud bo‘lib, ularning 
boshqa omillar o‘zgarmagan sharoitda bir birlikka ortishi mos ravishda 
natijaviy omilning 1.25, 6.38 va 6.17 birlikka ortishiga olib keladi, shuningdek, 
korxona mablag‘lari bilan yuridik shaxslarda yangi tashkil etilgan ish o‘rinlari 
soni o‘rtasida teskari bog‘liqlik bo‘lib, boshqa omillar o‘zgarmagan sharoitda 
bu ta’sir etuvchi omilning bir birlikka ortishi natijaviy omilning -6.43 birlikka 
kamayishiga olib keladi. 

a0≈ 263.3 ga teng bo‘lgani esa, bizning tahlilda o‘zgarmas kattalik deb 
olgan (byudjet mablag‘lari, O’zR kafolati ostidagi kreditlar, korxona 
mablag‘lari, Tijorat banklari kreditlari va boshqa qarz mablag‘lari) boshqa 
omillarning natijaviy belgiga o‘rtacha ta’sirini ifodalaydi, ya’ni omil belgilar x1, 
x2, x3, x4→0 bo‘lgan sharoitda, o‘zgarmas deb olingan boshqa omillar hisobiga 
natijaviy belgi Y=263.3 ga ya’ni 263 mingta ish o‘rniga teng bo‘lishini 
ifodalaydi, bu hisoblangan natijalarni grafikda ifodalanishi quyidagicha bo’ladi 
(1-rasm). 
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1-rasm. Yuridik shaxslarda yangi ish o‘rinlari sonini tashkil etilishiga 

ta’sir etuvchi omillar23 
 

Ta’kidlash joizki, regressiya va korrelyatsiya ko‘rsatkichlari (regressiya 
tenglamasining parametrlari, determinatsiya va korrelyatsiya koeffisiyentlari) 
miqdor jihatdan chegaralangan to‘plam ma’lumotlariga asoslanganligi sababli 
tasodifiy xatolar ta’sirida buzilgan bo‘lishi mumkin. Regressiya va 
korrelyatsiya ko‘rsatkichlarida tasodifiy xatolarning ta’siri yuqori darajada 
katta bo‘lmasligi lozim, aks holda bunday ko‘rsatkichlar mohiyatsiz bo‘lib 
qoladi. Tuzilgan ekonometrik modelning ahamiyatliligi, ishonchliligi va 
keyinchalik bashoratlashda qo‘llash mumkinligi quyidagi mezonlar asosida 
baholanadi: 

1. Ekonometrik modellarni ahamiyatini Fisher (F) mezoni va 
approksimatsiya xatoligi yordamida; 

2. Ekonometrik model parametrlarini Styudent (t) mezoni yordamida; 
3. Qatorlarda qoldiq avtokorrelyatsiyani Darbin-Uotson mezoni bo‘yicha 

baholanadi va ahamiyatliligi aniqlanadi. 
Dastlab, biz tuzgan ekonometrik modelning ahamiyatliligini tekshirish 

uchun Fisher (F) mezonining quyidagi formulasidan foydalanamiz: 

k

kn

R

R
F

1

1 2

2 −−


−
=  

 
23 O‘zR Prezidenti huzuridagi statistika agentligi ma’lumotlari asosida muallif ishlanmasi 
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Fisher (F) mezoniga ko’ra regressiya tenglamasi gipotezasi F Fjadval 
shartni qondirganda statistik ahamiyatli bo‘ladi. Bu yerda Fjadval Fisher F-
mezonining jadvalidan α darajaga ega bo‘lgan va k1=k, k2=n-k-1 erkinlik 
darajalari bilan aniqlanadi. Ahamiyatlilik darajasi α odatda 0,05 va 0,01 
qiymatlarni qabul qiladi, bu esa birinchi turdagi xatolarning 5% va 1% gacha 
bo‘lish ehtimoliga to‘g‘ri keladi. Biz tuzgan ekonometrik modelga ko‘ra Fisher 
(F) mezoni 147.3 ni tashkil etmoqda, ushbu mezonning hisoblab topilgan 
qiymatini jadval qiymati bilan taqqoslaganda α=0.01 bo‘lgan sharoitda 
147.3˃7.01 hamda α=0.05 bo‘lgan sharoitda 147.3˃3.84 bo‘ldi. Demak, 
tuzilgan ekonometrik model ahamiyatli. 

Shuningdek, biz tuzgan Yx = 263.3+1,25x1+6,38x2-6,43x3+6,17x4 

regressiya tenglamamiz va tanlangan omillar asosli ekanligini 
approksimatsiya xatoligini aniqlash orqali bilishimiz mumkin: 

100*
1


−
=

i

xi

Y

YY

n
A  

Yuqoridagi formula uchun hisoblangan Yx va haqiqatdagi Yi o‘rtasidagi 
tafovutni aniqladik va approksimasiya xatoligi 2,3 ga teng bo‘ldi. Demak, biz 
tuzgan regressiya tenglamasi va tanlangan omillar asosliligini approksimasiya 
xatoligi orqali tekshirganda 2,3% chiqdi va bu xatolik darajasi past ekanligini 
ko‘rsatadi. 

Ekonometrik model parametrlarini Styudent (t) mezoni yordamida 
tekshirish uchun quyidagi formuladan foydalanamiz: 

2
1 2

−
−

= n
r

r
t

 
Yuqorida hisoblab topilgan regressiya tenglamamiz Yx = 

263.3+1,25x1+6,38x2-6,43x3+6,17x4 uchun hisoblab topilgan tu, tx1, tx2, tx3, tx4 
lar quyidagi qiymatlarni qabul qildi. 

 
Ko‘rsatkichlar Styudent mezoni qiymati 

Y 12,4 

X1 5,2 

X2 2,9 

X3 -0,9 

X4 2,5 

 
Styudent mezonining bu hisoblab topilgan qiymati jadval qiymati bilan 

taqqoslanadi. Agar tr>tα=0,05 bo‘lganda korrelyatsiya koeffisiyenti ahamiyatli, 
tr< tα=0,05bo‘lganda ahamiyatsiz hisoblanadi. Bizning misolimizda, α=0.05 bo‘lgan 
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sharoitda tα=0,05 ≈ 2,31. Demak, biz tanlab olgan model parametrlaridan X3dan 
tashqari barchasi ahamiyatli 

Tahlil uchun o‘rganilayotgan variasiya qatorida qoldiq 
avtokorrelyatsiyani Darbin-Uotson (DW) mezoni bo‘yicha baholash uchun 
quyidagi formuladan foydalaniladi: 

xii

i

ii
yye

e

ee
DW −=

−
=


 −

;
)(

2

2

1

 

Darbin-Uotson (DW) mezoni 0≤ DW≤4 oraliqda yotadi. 
Agar DW<2 bo‘lsa, qoldiqlar qatori ijobiy avtokorrelyatsiyaga ega agar 

DW˃2 bo‘lsa salbiy avtokorrelyatsiyaga ega. DW mezoni 4 ga yaqin bo‘lsa 
salbiy avtokorrelyatsiya mavjud, DW mezoni 0 ga yaqin bo‘lsa ijobiy 
avtokorrelyatsiya mavjudligini bildiradi. Biz tuzgan ekonometrik model 
asosidagi hisob-kitoblarga ko‘ra DW=0,0003. Demak, qoldiqlar qatori ijobiy 
avtokorrelyatsiyaga ega. 

Yuridik shaxslarda yangi ish o‘rinlari soniga ta’sir etuvchi omillar 
bo‘yicha elastiklik koeffisiyentini quyidagicha hisoblaymiz: 

 
Bu yerda, aj – ta’sir etuvchi omilning regressiya tenglamasidagi 

koeffisiyenti; 
Xj – ta’sir etuvchi omillarning o‘rtacha miqdori; 
Y – natijaviy omilning o‘rtacha miqdori. 
 

Ko’rsatkichlar Elastiklik koeffisiyenti 

Эx1 24,9 

Эx2 159,3 

Эx3 498,4 

Эx4 167,9 
 

Ushbu hisoblab topilgan xususiy elastiklik koeffitsiyentlari, tanlangan 
omillarning modelga nisbatan ta’sirchanligini bildiradi. Ya’ni, x1 omilning 
1%ga o‘zgarishi natijaviy omilning 24,9% ortishiga, x2, x3, x4 omillarning 1%ga 
o‘zgarishi natijaviy omilning 100%dan xam ortishiga olib keladi. 

Xulosa va takliflar 
Xulosa qilib aytish mumkinki yangi ish o‘rinlarini yaratilishiga byudjet 

mablag‘lari, O‘zbekiston Respublikasi kafolati ostidagi kreditlar, korxona 
mablag‘lari, Tijorat banklari kreditlari va boshqa qarz mablag‘lari 99,5 ta’sir 
ko‘rsatadi. 

Byudjet mablag‘lari, O‘zR kafolati ostidagi kreditlar, Tijorat banklari 
kreditlari va boshqa qarz mablag‘lari hamda yuridik shaxslarda yangi tashkil 
etilgan ish o‘rinlari soni o‘rtasida to‘g‘ri bog‘liqlik mavjud. Korxona 
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mablag‘lari bilan yuridik shaxslarda yangi tashkil etilgan ish o‘rinlari soni 
o‘rtasida esa teskari bog‘liqlik mavjud 

Hisoblangan investitsiyalar ta’siri bo‘lmasada boshqa omillar hisobiga 
yangi ish o‘rinlari soni 263 mingtaga oshadi 

Yuqoridagilardan kelib chiqib quyidagi takliflar ishlab chiqildi: 
- investitsiyalar tarkibida yangi ish o‘rinlarini yaratilishiga ta’sir 

ko‘rsatayotgan O‘zR kafolati ostidagi kreditlar, Tijorat banklari kreditlari 
salmog‘ini oshirish; 

- investitsiyalardan samarali foydalanish va barqaror ish o‘rinlarini 
yaratish maqsadida Respublika miqyosida so‘nggi 10 yillik istiqbolli 
loyihalarni ishlab chiqish; 

- texnologiya, qayta tiklanadigan energiya va sog‘liqni saqlash kabi o‘sish 
sohalariga keng sarmoyalarni yo‘naltirish; 

- yashil iqtisodiyotda ish o‘rinlarini yaratish bo‘yicha qayta tiklanadigan 
energiya tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlash. 

- yuqori texnologiyali tarmoqlarda innovatsiyalarni rag‘batlantirish va 
ish o‘rinlarini yaratish bo‘yicha ilmiy-tadqiqot va ishlanmalarni qo‘llab-
quvvatlash; 

- ish o‘rinlarini yaratish va iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantirish uchun 
infratuzilma loyihalariga sarmoya kiritish ulushini oshirish; 

- davlat-xususiy sheriklikni rivojlantirish asosida ish o‘rinlari sonini 
oshirish lozim 

 
Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati 
1. Абдураҳмонов Қ.Х. Меҳнат иқтисодиёти: Дарслик – Т.: 

IQTISODIYOT, 2019. – 282 б. 
2. Кузнецов О.Г. Инвестиционное стимулирование создания новых 

рабочих мест на действуюших предприятиях. Автореферат на 
соисакание дисс. кан.экон.наук. -Москва, 2009 г. 

3. Архипова, Ю. А. Организация рабочих мест и ее роль на 
предприятии / Ю. А. Архипова, К. С. Зыкова. — Текст : непосредственный 
// Молодой ученый. — 2015. — № 23 (103). — С. 460-462.  

4 www.stat.uz  – O’zR Prezidenti huzuridagi statistika agentligi 
ma’lumotlari 
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МЕҲНАТ БОЗОРИДА ХУСУСИЙ СЕКТОР ЭҲТИЁЖИ АСОСИДА ЎРТА 
БЎҒИН КАДРЛАРИНИ ТАЙЁРЛАШ: МУАММОЛАР ВА ЕЧИМЛАР 
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Иш берувчилар билан ҳамкорлик ва амалиётни ташкил этиш бўлим 
бошлиғи 

DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a59 
Аннотация. Мазкур мақолада бозор иқтисодиёти шароитида хусусий сектор 

эҳтиёжи асосида ўрта бўғин кадрларини тайёрлашнинг ижтимоий-иқтисодий 
аҳамияти ҳамда мавжуд муаммолар ва уларнинг ечимлари келтирилган. Хусусий 
сектордаги иш берувчиларнинг эҳтиёжи асосида ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш 
бўйича амалга оширилаётган ишларнинг натижалари таҳлил қилинган, шунингдек, 
профессионал таълим тизимида рақобатбардош ўрта бўғин кадрларни тайёрлаш 
жараёнларини такомиллаштириш бўйича тавсиялар ишлаб чиқилган.  

Калит сўзлар: меҳнат бозори, ички ва ташқи меҳнат бозори, касбга ўқитиш, 
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бўғин кадрлари, хусусий сектор эҳтиёжи, иш берувчилар, иш ўрни, янги иш 
ўринлари, тадбиркорлик себъектлари, Савдо-саноат палатаси, дуал таълим. 

 
ПОДГОТОВКА ПЕРСОНАЛА СРЕДНЕГО ЗВЕНА ИСХОДЯ ИЗ 
ПОТРЕБНОСТИ ЧАСТНОГО СЕКТОРА НА РЫНКЕ ТРУДА: 
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инноваций 
Аннотация. В данной статье представлена социально-экономическая 

значимость подготовки кадров среднего звена исходя из потребности частного 
сектора в рыночной экономике, а также существующие  проблемы и пути их 
решения. 

Были проанализированы результаты проведенной работы по подготовке 
персонала среднего звена исходя из потребностей работодателей в частном секторе, 
а также разработаны рекомендации по совершенствованию процессов подготовки 
конкурентоспособных кадров среднего звена в системе профессионального 
образования. 
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TRAINING OF MIDDLE-LEVEL PERSONNEL BASED ON THE NEEDS OF THE 
PRIVATE SECTOR IN THE LABOR MARKET: 

CHALLENGES AND SOLUTIONS 
Masharipov Farrukh Utkirovich  

Head of the Department of Organization 
of Cooperation and Practice with Employers of the Ministry of 

Higher Education, Science and Innovation 
Abstract. This article presents the socio-economic importance of training middle-

level personnel based on the needs of the private sector in a market economy, as well as 
existing challenges and solutions. 

The results of the work carried out on the training of middle-level personnel based on 
the needs of employers in the private sector were analyzed, and recommendations were 
developed to improve the processes of training competitive middle-level personnel in the 
vocational education system. 

Keywords: labor market, internal and external labor market, vocational training, 
career guidance, vocational education, vocational educational institutions, middle-level 
personnel, the need of the private sector, employers, jobs, new jobs, business entities, 
Chamber of Commerce, dual education. 

 
Кириш 
Республиканинг эркин, ижтимоий йўналтирилган бозор иқтисодий 

муносабатларни шакллантириш, миллий иқтисодиёт шароитида янада 
самаралироқ меҳнат фаолиятини амалга ошириш учун барча ташкилий, 
ҳуқуқий ва молиявий замин ҳозирланди. Ушбу ўзгаришлар дастлаб 
меҳнат муносабатлари орқали намоён бўлиб, меҳнат бозорини 
шакллантириш ва ривожлантириш заруратини келтириб чиқаради. 

Бугунги Янги Ўзбекистон тараққиёти демократик, эркин ва очиқ 
фуқаролик жамиятини қуришда мамлакатни модернизация қилиш 
жараёнлари шиддат билан кечмоқда. Халқимизни тинч ва фаровон ҳаёт 
кечиришни таъминлаш мақсадида тадбиркорликни ривожлантириш, 
сармоявий жозибадорликни ошириш ва таълим тизимини чуқур ислоҳ 
этиш иқтисодий сиёсатнинг асоси ҳисобланади[1]. 

Иқтисодиётнинг барча тармоқ ва соҳаларнинг 
рақобатбардошлигини ошириш мақсадида тадбиркорликни 
ривожлантириш учун фундаментал шароитларни яратиш, мамлакатда 
кичик ва ўрта бизнесни барча шаклларини ривожлантиришга 
қаратилган ягона давлат сиёсатини юритиш, янги ва барқарор иш 
ўринларини ташкил этиш, аҳолини айниқса ёшлар ва хотин-қизларни 
тадбиркорликка кенг жалб қилиш орқали уларнинг турмуш даражасини 
яхшилаш ҳамда уларнинг реал даромадларини ошириш ва бандлигини 
таъминлаш бугинги куннинг устувор вазифалари ҳисобланади. 

Мамлакатимизда таълим тизимини тубдан ўзгартириш, уни 
халқаро стандартларга интеграциялаш, меҳнат бозори талабларига 
жавоб берадиган малакали ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш мақсадида 
бир қанча ислоҳотлар амалга оширилмоқда. 
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Жумладан, Ўзбекистон Республикаси Президенти Шавкат Мирзиёев 
томонидан 2023 йилнинг 4 октябрь куни профессионал таълим 
сифатини ошириш ҳамда аҳолини касб-ҳунарга ўқитиш бўйича 
ўтказилган йиғилишда меҳнат бозорида ўрта бўғин кадрларини 
тайёрлаш бўйича усутувор вазифалар белгилаб берилди. 

Йиғилишда, иқтисодиётни ривожлантиришда профессионал 
таълим алоҳида ўрин тутиши ҳамда тараққий этган давлатларда 
ўқувчиларнинг 75 фоизигача касбий таълим билан қамраб олинганлиги, 
шунингдек, мамлакатимизда ҳам бу соҳа меҳнат бозори талаблари 
асосида ривожлантириб келинаётганлиги ҳамда ўқувчиларга бир вақтда 
ҳам ўқиш, ҳам ишлаб даромад топиш имконини берадиган “дуал 
таълим” шакли жорий этилганлиги таъкидланди. 

Бундан ташқари, битирувчиларга малака разряди бериш жорий 
этилмагани сабабли улар қўшимча имтиҳон топшираётганлиги ва 
Ташқи меҳнат миграцияси агентлиги билан профессионал таълим 
ўртасида ҳамкорлик йўқлиги ҳамда ўқувчиларга хорижий тилларини 
ўргатиш ва тасдиқловчи ҳужжат бериш бўйича ишлар етарли даражада 
ташкил этилмаганлиги таъкидлаб ўтилди[2]. 

Ушбу камчиликларни бартараф этиш бўйича давлатимиз раҳбари 
томонидан ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш бўйича хорижий таълим 
дастурларини жорий этиш, битирувчилар малакасининг ички ва ташқи 
бозорда тан олинишини таъминлаш, ўқувчиларни техникумларга 
кенгроқ жалб этиш, мономарказларда касбга ўқитиш сифатини 
яхшилаш бўйича бир қанча устувор вазифалар белгилаб берилди.  

Меҳнат бозорида хусусий сектор эҳтиёжи асосида ўрта бўғин 
кадрларини тайёрлаш ҳар бир ҳудуднинг имкониятлари ва салоҳияти, 
мавжуд ҳудуднинг меҳнат бозорининг ўрта бўғин кадрларга бўлган 
хусусий сектордаги прогноз таҳлиллари натижаларига асосланган ҳолда 
ишлаб чиқилган дастурлар самарадорлиги ва натижадорлигига боғлиқ 
ҳисобланади. 

Меҳнат бозорида хусусий сектор эҳтиёжи асосида ўрта бўғин 
кадрлар тайёрлашнинг ижтимоий-иқтисодий аҳамияти кундан-кунга 
ортиб бормоқда. Бунга сабаб хусусий сектордаги айрим соҳа ва 
йўналишларда ўрта бўғин кадрлар тақчиллиги, хусусий сектор ва 
профессионал таълим муассасалари ўртасида интеграцияни йўқлиги, 
шунингдек, меҳнат бозори жамиятдаги ва иқтисодиётдаги 
ривожланишлар ортидан ўзгариб бораётганлиги ҳамда меҳнат бозорига 
янги соҳа ва йўналишларнинг кириб келиши айрим соҳаларга бўлган 
эҳтиёжнинг йўқлиги билан ҳам изоҳлаш мумкин. Жумладан, иқтисодиёт 
соҳаларида кўплаб касблар йўқолиб, уларнинг ўрнига янги инновацион 
касблар кириб келмоқда[3]. 

Бугунги кунда, меҳнат бозори хусусий сектор эҳтиёжи асосида 
кадрлар тайёрлаш, шу жумладан уларнинг касбий-малакавий 
тузилмасини мониторинг қилиш, баҳолаш ва стратегик режалаштириш 
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тизимини такомиллаштириш, иқтисодиётни рақамлаштиришни 
инобатга олган ҳолда, малакали ўрта бўғин кадрларга бўлган жорий ва 
истиқболли эҳтиёжни қондириш ҳамда иш берувчи талабларининг 
профессионал таълим дастурлари мазмуни билан ўзаро боғлиқлигини 
кучайтириш орқали профессионал таълимнинг сифатини ошириш 
лозим. 

Маълумки, меҳнат бозорида ишчи кучига бўлган талаб давлат 
ҳамда хусусий секторга эҳтиёжи асосида шаклланади. Ўзбекистонда 
балки бутун дунё  ривожланган давлатлар тажрибасида ҳам хусусий 
сектор энг катта ҳажмдаги ишчи кучи ресурсларига талабни юзага 
келтирувчи ҳисобланади. Ишчи кучи бозорида мулкчилик турлари 
бўйича бандликни қарайдиган бўлсак, у ерда 2010 ва 2020 йиллар 
оралиғида маълумотлар таҳлил қилинганда давлат секторида бандлар 
ҳажмининг ўсиши ўртача 0,31 фоизни, хусусий секторда эса 1,6 фоизни 
ташкил этган.  

Хусусий тадбиркорлик субектларида бандлар умумий бандликка 
нисбатан ўртача 81,4 фоизни ва давлат сектори 18,6 фоизни ташкил 
этган. Таҳлилдан кўриниб турибдики, хусусий секторда бандлик давлат 
секторида бандликдан 4 баробарга юқори бўлиб, бу эса доимий равишда 
мазкур соҳада тегишли чора-тадбирларни олиб боришни ҳамда хусусий 
секторнинг кадрларга бўлган эҳтиёжни ўрганишни янги замонавий 
механизмларини ишлаб чиқишни талаб этади[4]. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Меҳнат бозорининг ривожланиши тенденцияларини инобатга 

олган ҳолда, аҳолининг кенг қатламларини талаб юқори бўлган 
касбларга ўқитиш ҳамда малакали кадрларни тайёрлашнинг сифат 
жиҳатидан янги тизимини жорий этиш учун бугунги кунда тегишли 
шарт-шароитлар  яратилмоқда. 

Маълумки, бозор иқтисодиёти шароитида барча муносабатлар 
бозор тизими асосида олиб борилади, бошқарилади ва тартибга 
солинади. Ҳудди шунингдек, меҳнат муносабатлари ҳам меҳнат бозори 
орқали бошқарилади ва тартибга солинади[5]. 

Профессионал таълим ва меҳнат бозори интеграциялашуви 
жамиятнинг сиёсий, иқтисодий ҳаёти, ижтимоий соҳасини чуқур ислоҳ 
қилиш жараёнларини амалга оширишда мамлакатимиз иқтисодий 
ҳамда ижтимоий тараққиётининг ажралмас манбаи бўлиб, аҳоли учун 
муносиб турмуш даражасини, жамиятни ташкил этишнинг пойдевори 
бўлиб хизмат қилади. Профессионал таълим тизимида малакали ўрта 
бўғин кадрлар тайёрлаш сифатини ошириш жараёнининг йўналишини 
белгилаб бериш мутахассисларни тайёрлаш сифатини таъминлашдаги 
жиддий ўзгаришларни талаб қилади. 

Ўзбекистон иқтисодчи олим Қ.Абдураҳмонов Мамлакат 
иқтисодиёти даражасини оширишга интилиш бўлса, инсон 
ресурсларининг сифати муттасил ошириб борилиши керак. Бу эса 
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аввало, иш берувчиларнинг эҳтиёжларидан келиб чиққан ҳолда таълим 
стандартларини, шунингдек, бўлажак мутахассисларнинг малакасига 
талабларни тайёрлашнинг шакллантириш ва такомиллаштириш 
имконини яратади[6]. 

В.В.Адамчук ва С.С.Утинова ишчи кучига бўлган талабни бўш турган 
ёки ўриндошлик асосида банд қилинган иш ўринларининг умумий сони 
сифатида ёки банд бўлган ходимлар ва жалб қилиниши талаб 
этиладиган ходимларнинг умумий сони сифатида баҳолашни таклиф 
қилишган[7]. 

Рус олими Ю.Никулин ўзининг “Профессиональная ориентация 
молодежи в системе кадрового обеспечения экономики региона” номли 
илмий мақоласида иқтисодиётни кадрлар билан таъминлашнинг 
минтақавий тизими ўзаро боғлиқ бўлган бир қатор жараёнлардан 
иборат эканлигига эътибор қаратади. Булар: 

1. Мақсадни белгилаш; 
2. Минтақада кадрга бўлган эҳтиёжни прогноз қилиш; 
3. Ўқувчи ва ёшларни касбга йўналтириш; 
4. Кадрларга эҳтиёжни таъминлаш ва кадрлар тайёрлаш сифатини 

баҳолаш[8]. 
Белгова Е.И. ёшлар ишсизлигининг ижтимоий-иқтисодий моҳияти 

ва оқибатларини илмий-назарий жиҳатдан асослаб берган. Абраамова 
Е.М., Верхаповская Ю.Б лар иш берувчиларнинг ишчи кучига қўяётган 
талаблари ва таълим муассасаларида кадрлар тайёрлашнинг бугунги 
ҳолати ёшларнинг касбий қизиқишларини социологик сўровлар 
ўтказиш йўли билан таҳлил қилганлар. Зерчанинова Т.Е. нинг ишларида 
таълим муассасалари томонидан меҳнат бозоридаги эҳтиёжга мос 
кадрлар тайёрлаш масалалари ўрганилган. 

Шунингдек ривожланган халқаро давлатлар тажрибасини оладиган 
бўлсак, жумладан, Хитой тажрибасига кўра, 1986-2005 йиллар 
оралиғида, шаҳарлардаги хусусий тадбиркорлик субектларига ўзининг 
ишчи кучини таклиф қилувчилар ҳажмининг 10% ошиши ишчи кучига 
бўлган талаб эластиклигини 3.1 дан 5.5 га оширган ҳолда, иш ҳақи 
даражасининг 1.8% дан 3.2% гача ошишига сабаб бўлган.  

АҚШ иқтисодиётига назар ташлайдиган бўлсак, у ерда охирги ўн 
йилликларда иқтисодий фаолиятнинг кўпроқ қисмини йирик фирмалар 
ташкил этади, янги тадбиркорлик субектлари яратилиши секинлашган 
ва ишчиларнинг ЯИМ дан оладиган улуши кичиклашган. Аҳоли 
сонидаги пасайиш “ёши катта” тадбиркорликларни улушини оширган 
ҳолда, иқтисодиётда янги фирмалар пайдо бўлишини пасайтиради[9]. 

Тадқиқот методологияси 
Мазкур тадқиқот ишида мамлакатимиз ҳамда хорижий 

ривожланган давлатлар иқтисодчи олимларининг меҳнат бозорида 
хусусий сектор эҳтиёжи асосида ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш 
бўйича илмий тадқиқот ишлари, олимларнинг қарашлари ҳамда фикр ва 
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мулоҳазалари таҳлил этилган. Мақолада эмпирик, тасвирий статистика, 
гуруҳлаштириш, қиёсий ва динамик таҳлил тадқиқот усулларидан 
фойдаланилган. 

Таҳлил ва натижалар муҳокамаси 
Меҳнат бозорида ишчи кучига жами талаб иқтисодий тараққиёт 

суръати, инвестиция ва ишлаб чиқариш ҳажмлари билан белгиланади. 
Яъни, у саноат, ишлаб чиқариш, агросаноат мажмуи, иқтисодиётнинг 
бошқа турдаги моддий ва номоддий ишлаб чиқариш тармоқари ҳамда 
ижтимоий-иқтисодий инфратузилманинг меҳнат бозорига буюртма 
берган эҳтиёжнинг ҳажми ва таркибини акс эттиради. Бунда мазкур 
эҳтиёж иш ҳақи, даромадлар ва меҳнат шароитлари билан 
таъминланган бўлиши шарт. 

Меҳнат бозорида ишчи кучига бўлган талабнинг вужудга келиши 
қуйидаги асосий ижтимоий-иқтисодий вазиятлар билан боғлиқ: 

- саноат, ишлаб чиқариш, қишлоқ хўжалиги, қайта ишлаш ва 
иқтисодиёт тармоқларини кенгайтириш ва ривожлантириш учун ишчи 
кучига заруриятнинг пайдо бўлиши; 

- янги ерларнинг ўзлаштирилиши натижаси қўшимча ишчи кучига 
эҳтиёж туғилиши; 

- кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик фаолиятининг 
ривожланиши; 

- ижтимоий, иқтисодий ва бозор инфратузилмаларининг 
ривожланиши; 

- иқтисодиёт тармоқларида янги объектларни ишга тушириш, 
реконструкция қилиш ва мавжуд қувватлардан унумли фойдаланиш 
натижасида янги иш ўринларининг яратилиши; 

- ишдан бўшатилган ходимларнинг ўрнига ишчиларни қабул 
қилиш; 

- бўш иш ўринлари ва лавозимлари учун кадрлар танлаш ва 
бошқалар[10].  

Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг “Меҳнат 
бозорининг жорий ва истиқболдаги эҳтиёжларини ҳисобга олиб иш 
ўринларини ташкил этиш ва кадрлар тайёрлаш давлат буюртмасини 
шакллантириш тартиби тўғрисидаги низомни тасдиқлаш ҳақида”ги 
877-сонли қарори банд бўлмаган аҳолини ишга жойлаштириш, 
кадрларнинг касбий тайёргарлик даражасини ошириш ва меҳнат 
бозорининг мувозанатига эришиш мақсадида меҳнат бозорининг жорий 
ва истиқболдаги эҳтиёжларини ҳисобга олиб иш ўринлари ташкил этиш 
ва кадрлар тайёрлашга давлат буюртмасини шакллантириш тартибини 
белгилайди. 

Мазкур қарорда, иш ўринларини ташкил этиш ва кадрлар 
тайёрлашга давлат буюртмасининг асосий вазифалари қуйидагилар 
белгиланган: 
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− мутахассислар тайёрлашнинг олдиндан белгиланган касбий-
малака тузилмаси ҳамда иш топишда қийинчиликларга учраётган ва 
меҳнат бозорида тенг шароитларда рақобат қила олмаётган банд 
бўлмаган шахсларни ишга жойлаштиришга бўлган эҳтиёжларини 
инобатга олиб, таълим муассасалари битирувчиларини кафолатли ишга 
жойлаштириш учун мақсадли иш ўринларини ташкил этишни 
таъминлаш; 

− меҳнат бозоридаги мутахассисларга олдиндан белгиланган 
эҳтиёжини ҳисобга олиб, таълим муассасалари томонидан кадрлар 
тайёрлашнинг прогноз кўрсаткичларини аниқлаш йўли билан кадрлар 
тайёрлаш тузилмасини мақбуллаштириш[11]. 

Ўзбекистоннинг 2030 йилгача стратегиясида ҳар бир фуқарога ўз 
салоҳиятини ривожлантириш учун барча имкониятларни яратиш, 
соғлом, билимли ва маънавий баркамол авлодни тарбиялаш, глобал 
ишлаб чиқаришнинг муҳим бўғинига айланган кучли иқтисодиётни 
шакллантириш, шунингдек, фуқароларни давлат ҳисобидан касб-
ҳунарга ўқитиш, уларнинг замонавий техника технологиялардан 
фойдаланиш бўйича касбий кўникма ва малакаларини ривожлантириш 
мақсадида 2 миллион нафар фуқароларни касб-ҳунар, тадбиркорлик 
кўникмалари ва хорижий тилларга ўқитиш, бунда касб-ҳунарга 
ўқитишда хусусий сектор улушини 30 фоизга етказиш белгиланди. 

Ўзбекистонда меҳнат бозорида ишчи кучига бўлган талабни 
хусусий секторда шакллантирувчилар статистикасига қондирилган 
талаб жиҳатидан қарасак қуйидагича маълумотларни кўришимиз 
мумкин. 

 

1-жадвал 
Иқтисодиёт тармоқлари кесимида янги ташкил этилган 

корхоналар сони бўйича маълумот 
№ Тармоқлар 2018  2019  2020  2021  2022 
1 Қишлоқ, ўрмон ва балиқ 

хўжалиги 
5628 7516 15030 11765 12037 

2 Саноат 11279 19530 18626 19309 16206 
3 Қурилиш 6370 8742 6022 6341 4807 
4 Савдо 11719 36323 35225 38467 34389 
5 Ташиш ва сақлаш 2115 2956 2399 2646 3366 
6 Яшаш ва овқатланиш 

бўйича хизматлар 
3900 7241 5639 6633 5816 

7 Ахборот ва алоқа 1236 1671 1922 2544 2631 
8 Соғлиқни сақлаш ва 

ижтимоий хизматлар 
1178 1399 1475 1848 1579 

9 Бошқа тармоқлар 11586 11365 8973 13251 12780 
Жами: 55011 96743 95311 102804 93611 

1-жадвалда берилган иқтисодиёт тармоқлари кесимида фаолият 
кўрсатаётган корхона ва ташкилотлар сони тўғрисидаги маълумотлар 
асосида айтиш мумкинки, 2018 йилдан бошлаб иқтисодиётнинг барча 
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тармоқларида фаолият кўрсатиш бўйича корхоналар фаоллаша 
бошлаган. Бу ерда эътиборлиси шуки, савдо соҳасидаги корхоналар сони 
бошқа соҳаларга нисбатан доминантликни сақлаб қолган ва 2019 
йилдан 2022 йилгача каррасига ўсганини кўришимиз мумкин. 
Шунингдек, охирги тўрт йилда иккинчи ўринни саноат тармоғи банд 
этиб келмоқда ва унда ўрта даражадаги ўсишни кузатишимиз мумкин. 
Қурилиш соҳасида уй-жой қурилиши ҳажмининг ошиши натижасида, 
мазкур соҳада ҳам фаолият кўрсатаётган корхоналар сони сезиларли 
даражада ошган. Бундан ташқари қишлоқ ҳўжалиги соҳасида ҳам 
қурилиш соҳасидаги каби фаолликни кузатиш мумкин[12]. 

2-жадвал 
Ҳудудлар кесимида фаолият кўрсатаётган корхоналар сони 

тўғрисида маълумот 
№ Ҳудудлар номи 2019 2020 2021 2022 2023 
1 Қорақалпағоситон 

Республикаси 
441 430 699 1134 1211 

2 Андижон вилояти 1525 3206 4256 3280 3267 
3 Бухоро вилояти 978 1085 1411 1998 2219 
4 Жиззах вилояти 743 853 1034 1315 1885 
5 Қашқадарё вилояти 635 741 937 1590 2711 
6 Навоий вилояти 106 686 1188 884 1258 
7 Наманган вилояти 1084 659 933 1178 1460 
8 Самарқанд вилояти 1231 1896 2199 2703 3348 
9 Сирдарё вилояти 266 419 1248 1516 1695 

10 Сурхондарё вилояти 742 780 1011 1188 1291 
11 Тошкент вилояти 4355 5743 6066 4472 5175 
12 Фарғона вилояти 401 472 1288 1859 2970 
13 Хоразм вилояти 928 991 1483 1534 2052 
14 Тошкент шаҳар 2082 3396 4588 4176 4562 

Жами: 15517 21357 28341 28827 35104 

 
Ўзбекистон Республикасининг 2023 йил 1 июнь ҳолатига доимий 

аҳоли сони - 36,2 млн бўлиб, жами меҳнат ресурслари - 19,7 млн ташкил 
этади. Шундан: иқтисодий фаол аҳоли - 15,1 млн бўлиб, жами бандлар - 
13,9 млн ташкил этади. Жумладан: иқтисодиётнинг норасмий секторида 
бандлар – 5,4 млнни ташкил этади. Мамлакатимизда 2023 йилнинг 1 
июнь ҳолатига ишга жойлаштиришга муҳтож аҳоли сони – 1,2 млн 
кишини яъни ишсизлик даражаси - 8,1 фоизни ташкил этади. 

Шунингдек, Республикамизда 2024 йил 5 январь ҳолатига меҳнат 
бозорида 292010 та бўш вакант иш ўринлари мавжуд бўлиб, шундан, 
209674 таси хусусий субъектлардаги бўш (вакант) иш ўринларини 
ташкил қилади[13].  
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1-расм. Бўш иш ўринларига минимал талаблар 

 
2024 йил 8 январда Ўзбекистон Республикаси Президенти Шавкат 

Мирзиёев томонидан ўтказилган аҳоли бандлигини ошириш ҳамда 
тадбиркорлик соҳасидаги мажбурий талабларни қисқартиришга оид 
йиғилишда 2024 йил меҳнат бозорига 2 миллион 400 минг аҳоли кириб 
келишини инобатга олиб, жорий йилда 5 миллион аҳолини бандлигини 
таъминлаш, жумладан хизмат кўрсатиш соҳасида - 2,5 миллион, қишлоқ 
хўжалигида - 2,1 миллион, инвестиция лойиҳалари ва саноатда 250 
минг, қурилишда - 140 минг иш ўринларини ташкил этиш 
имкониятлари мавжудлиги таъкидланди[14]. 

Шу билан бирга, Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2023 
йил 28 февралдаги “2022-2026 йилларга мўлжалланган Янги 
Ўзбекистоннинг тараққиёт стратегиясини “Инсонга эътибор ва сифатли 
таълим йили”да амалга оширишга оид давлат дастури тўғрисидаги ПФ-
27-сон Фармони билан тасдиқланган Давлат дастурининг 148-бандида 
Ёшларни профессионал таълим муассасаларида касбга ўқитиш 
кўламини кенгайтириш ва таълим жозибадорлигини ошириш 
мақсадида хусусий секторнинг кадрларга бўлган эҳтиёжларини 
аниқлашни тизимли йўлга қўйиш белгиланган[15]. 

Шу муносабат билан, Олий таълим, фан ва инновациялар вазирлиги 
ҳамда Савдо-саноат палатаси билан ҳамкорликда 2023 йилнинг 24-28 
ноябрь кунлари хусусий сектордаги иш берувчилар ўртасида ўрта бўғин 
кадрларга бўлган жорий  ва кейинги уч ва беш йилликда иш 
берувчиларга қандай кўникмадаги кадрларга бўлган эҳтиёж вужудга 
келиши бўйича ўтказиладиган ижтимоий сўровномада 1712 та иш 
берувчилар иштирок этди. 
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2-расм. Сўровномада иштирок этган иш берувчилар сони 

 
Сўровномада иштирок этган иш берувчиларнинг 668 нафари 

корхона раҳбари, 348 нафари раҳбар ўринбосарлари, 417 нафари инсон 
ресурсларини ривожлантириш бўлимининг ходимлари ҳамда 279 
нафари иш берувчиларнинг масъул ходимлари иштирок этганлар. 

 

 
3-расм. Соҳа ва йўналишлар сони 

 
Сўровномада иштирок этган иш берувчиларнинг 857 нафари 

профессионал таълим муассасаларида ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш 
жараёнлари талабга жавоб бериши, 495 нафар иш берувчилар талабга 
жавоб бермаслигини шунингдек, 829 нафар иш берувчилар ўрта бўғин 
кадрлари иш берувчиларнинг эҳтиёжи асосида кадрлар тайёрланмоқда 
деб ҳисобласа, 883 нафар иш берувчилар меҳнат бозоридаги эҳтиёж 
ўрганилмасдан кадрлар тайёрланмоқда деб ҳисобламоқда. 
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Бундан ташқари, битирувчиларнинг иш берувчилар томонидан 
қўйилган малака талабларининг қониқарлилик даражаси бўйича 815 
нафар иш берувчилар етарли деб, 511 нафар иш берувчилар етарли эмас 
деб, 386 нафар иш берувчилар қайта кўриб чиқиш керак деб ҳисоблаган. 

Профессионал таълим муассасалари билан иш берувчилар билан 
ҳамкорлик ташкил этилган ҳолати бўйича 832 нафар иш берувчилар 
яхши ташкил этилган деб ҳисоблаган бўлса, 880 нафар иш берувчилар 
ҳамкорлик  ташкил этилмаган деб ҳисоблаши ҳамда профессионал 
таълим муассасалари билан иш берувчилар ўртасидаги интеграция 
қилиш жараёнларини такомиллаштириш кераклигини таъкидлаб 
ўтганлар. 

Шу билан бирга, 1199 нафар иш берувчилар профессионал таълим 
муассасалари битирувчиларининг якуний имтиҳон жараёнларини тўлиқ 
иш берувчилар томонидан баҳолаши таъкидлаганлар ҳамда 468 нафар 
иш берувчилар профессионал таълим муассасаларида дуал таълим 
шаклида ўрта бўғин кадрларини тайёрлашга кўпроқ эътибор 
қаратишни билдиришган. Меҳнат бозорида иш берувчилар томонидан 
кейинги уч ва беш йилликда қайси соҳаларда ўрта бўғин кадрларига 
талаб юқори бўлиши бўйича 687 нафар - хизмат кўрсатиш, 354 нафар - IT 
ва компьютер дастурчи, 294 нафар - саноат ва ишлаб чиқариш, 170 
нафар - қурилиш,  137 нафар -маркетолог ва PR-менежмент йўналишида 
кадрларга эҳтиёж бўлишини билдиришган. 

 Меҳнат бозори бевосита мамлакат тараққиётида ҳал қилувчи 
аҳамиятга эга ҳисобланади. Шу боис, ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш 
масаласи давлат сиёсати даражасида аҳамият берилмоқда. 
Профессионал таълим тизимини халқаро тажрибалар асосида 
такомиллаштириш, бошланғич, ўрта ва ўрта махсус профессионал 
таълим босқичларини жорий қилиш орқали меҳнат бозори учун 
малакали ва рақобатбардош кадрлар тайёрлаш ҳамда мазкур жараёнга 
иш берувчиларни кенг жалб қилиш мақсадида мамлакатимизда 
тизимли ишлар амалга оширилмоқда.  

Шунга қарамасдан бугунги кунда профессионал таълим 
муассасаларида тайёрланаётган ўрта бўғин кадрларнинг салоҳияти иш 
берувчиларни қониқтирмайди. Профессионал таълим муассасалари 
ўқувчиларини баҳолаш жараёнларида иш берувчиларнинг иштироки 
таъминланиш даражаси паст ҳисобланади.  

Меҳнат бозорига ҳар йили ўртача 600-700 мингга яқин янги ишчи 
кучи кириб келиши Ўзбекистоннинг ташқи меҳнат бозоридаги фаол 
иштирокини таъминламоқда. Иқтисодиёт тармоқларини ва ҳудудларни 
ривожлантириш бўйича ташкил этилаётган иш ўринларининг аксарият 
қисми хусусий сектор улушига тўғри келади. Хусусий сектор билан 
таълим муассасаларининг ўзаро интеграцияси таъминланмаганлиги 
битирувчиларни бандлигини таъминлашда бир қанча муаммоларни 
келтириб чиқармоқда.  
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Хулоса ва таклифлар 
Тадқиқот натижаларига кўра меҳнат бозорида хусусий сектор 

эҳтиёжи асосида ўрта бўғин кадрларини тайёрлаш бўйича ҳозирги 
кундаги мавжуд муаммолар. Жумладан:   

• Хусусий секторда ўрта бўғин кадрларга бўлган эҳтиёжини 
аниқлаш ҳамда кейинги уч ва беш йилда меҳнат бозорида вужудга 
келадиган мавжуд соҳалар шунингдек, хусусий сектордаги эҳтиёжни 
таҳлил қилиш тизими йўлга қўйилмаган; 

• профессионал таълим муассасалари битирувчиларининг хусусий 
тадбиркорлик субъектларида ўрта бўғин кадрларга бўлган бўш (вакант) 
иш ўринлари тўғрисида маълумотларни кўриш имконияти йўқлиги 
сабабли битирувчиларнинг расмий ва норасмий равишда бандлик 
ҳолатини мониторинг қилиш имконияти мавжуд эмас; 

• хусусий сектордаги иш берувчилар ва таълим муассасалари 
интеграцияси тизимли йўлга қўйилмаган, бунинг натижасида 
битирувчиларнинг баҳолаш жараёнлари иш берувчилар иштироки 
таъминланмаган. 

Меҳнат бозорининг ривожланиш тенденцияларини, унинг касбий-
малака тузилмасини, меҳнат бозорининг хусусий секторда  ўрта бўғин 
кадрларга бўлган эҳтиёжларини аниқлаш механизмларини 
такомиллаштириш соҳасида Ўзбекистон Республикаси Камбағалликни 
қисқартириш ва бандлик вазирлиги, Ўзбекистон Савдо-саноат палатаси, 
Олий таълим, фан ва инновациялар вазирлиги ҳамда Қорақалпоғистон 
Республикаси Вазирлар Кенгаши, вилоятлар ва Тошкент шаҳар 
ҳокимликлари қуйидаги ишларни амалга ошириш лозим: 

- ўрта бўғин кадрларини тайёрлашга давлат буюртмасини 
шакллантириш жараёнида иш билан банд аҳолининг таркибидаги 
миқдор ва сифат ўзгаришларини ҳисобга олиб, кадрларга бўлган 
эҳтиёжни ўрганиш ва прогноз қилиш; 

- бандлик даражаси ва тузилмасига таъсир қилувчи тенденциялар 
ва омилларни, меҳнат бозоридаги ўзгаришларни ўрганиш ва таҳлил 
қилиш; 

- меҳнат ва аҳоли бандлиги соҳасидаги социологик тадқиқотларни, 
ўтказиш орқали меҳнат ресурсларининг прогноз балансларини, 
демографик ривожланишнинг ўрта ва узоқ муддатли прогноз қилиш; 

- иш билан таъминлашнинг ҳудудий ва тармоқ дастурларини 
ижтимоий-иқтисодий баҳолаш бўйича услубий ёндашувларни ишлаб 
чиқиш; 

- меҳнат бозори мониторинги асосида тармоқларнинг малака ва 
билимларга эҳтиёжлари ва тенденцияларини аниқлаш; 

- норасмий ва информал ўқитишнинг натижаларини тан олиш, 
валидация ва аккредитация (сертификация) қилиш тизимини 
шакллантириш; 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

69 

 

- меҳнат бозорида кадрлар тайёрлаш эҳтиёжини шакллантиришда 
хусусий секторнинг иштирокини таъминлаш ҳамда хусусий сектор 
вакиллари томонидан яратилаётган иш ўринларига касблар бўйича 
кадрларга қўйиладиган малака талабларини ишлаб чиқиш; 

- профессионал таълим муассасаларига қабул параметрларини 
шакллантиришда хусусий сектор бюуртмаларини шакллантиришда 
Савдо- саноат палатасининг рўлини ошириш ҳамда битирувчиларни 
баҳолаш жараёнларини тўлиқ иш берувчилар томонидан баҳолаш 
тизимини жорий қилиш.  

Юқоридагиларни амалга ошириш орқали меҳнат бозорининг 
структураси аниқланади ҳамда ўрта бўғин кадрларга бўлган реал 
эҳтиёж шаклланади. Натижада меҳнат бозоридаги мавжуд талаб ва 
таклиф муаммосига барҳам берилади. Мазкур таҳлилий маълумотлар 
бизнес ҳамжамияти  ва илм-фан учун муҳим манба сифатида хизмат 
килади. 
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Аннотация. В статье рассматривается значение квалификации в современном 

образовании и на рынке труда. Также подчеркивается роль системы навыков в 
поддержке профессиональной мобильности и гибкости рабочей силы. В научной 
работе было проведено и проанализировано анкетирование с целью определения 
объема системы квалификаций занятого населения. Анализ и предложения, 
полученные в результате исследования служат повышению качества образования, 
повышению прозрачности процесса оценивания, обеспечению вариативности 
квалификаций, поддержке соответствия образовательных программ требованиям 
рынка труда. 

Ключевые слова: Квалификационные рамки, рынок труда, Национальная 
Система Квалификаций (НСК), компетенции, образовании 
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Annotation. The article examines the importance of qualifications in modern 
education and the labor market. It also highlights the role of the skills framework in 
supporting occupational mobility and workforce flexibility. In the scientific work, a survey 
was conducted and analyzed in order to determine the scope of the qualifications system 
for the employed population. The analysis and proposals obtained as a result of the 
research serve to improve the quality of education, increase the transparency of the 
evaluation process, ensure the variability of qualifications, and support the compliance of 
educational programs with the requirements of the labor market.  

Key words: Qualification framework, labor market, National Qualification System 
(NSS), competencies, education 

 
Введение 
Современный мир сталкивается с динамичными изменениями в 

требованиях к навыкам работников и качестве образования. В таком 
контексте становится критически важным разработать эффективные 
механизмы для определения и сопоставления квалификаций. В этом 
контексте, Квалификационные Рамки выступают важным 
инструментом для согласования образовательных программ с 
требованиями рынка труда. 

Что такое Квалификационная Рамка? Квалификационная Рамка 
(КР) - это система, которая определяет уровни квалификаций 
национальной системы образования и их соответствие потребностям 
рынка труда. В Узбекистане, например, действует Национальная 
Система Квалификаций (НСК), которая включает в себя различные 
уровни: от базовых профессиональных квалификаций до высших 
образовательных степеней.  

Анализ литературы по теме 
Название статьи  Аннотация  Ключевые ввыводи 

"Квалификационные 
рамки: теоретический 
аспект" 
Автор: Иванова, Н.Н. 
Год: 2015 
 

Эта статья предлагает 
теоретический обзор 
концепции квалификационных 
рамок, выявляя их роль в 
структуре образования и их 
влияние на формирование 
кадрового потенциала. 
 

• Показывает теоретическое и 
эмпирическое влияние системы 
навыков на занятость в промышленном 
секторе. 
• Внедрение мер по развитию 

системы навыков во всех сферах 
экономической деятельности может 
вызвать структурные изменения на 
рынке труда. 

"Применение 
квалификационных 
рамок в системе 
высшего образования" 
Автор: Смирнова, Е.А. 
Год: 2018 
 

Эта работа 
рассматривает практическую 
сторону использования 
квалификационных рамок в 
контексте высшего 
образования, анализируя 
преимущества и вызовы такого 
подхода. 

• В связи с высокими требованиями к 
человеческому капиталу возрастает 
потребность в постоянном обучении и 
саморазвитии. 
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"Квалификационные 
рамки и их влияние на 
развитие 
профессиональных 
стандартов" 
Автор: Петров, В.С. 
Год: 2020 
 

В данной статье 
проводится анализ влияния 
квалификационных рамок на 
формирование и развитие 
профессиональных стандартов, 
акцентируя важность их 
взаимодействия. 

• Система навыков оказала 
значительное влияние на рабочую силу 
в первичной и вторичной 
промышленности.  
• привнесли как преимущества, так и 

недостатки на рынок труда, включая 
замещение рабочих мест и 
ограничения. 

"Роль 
квалификационных 
рамок в подготовке 
специалистов для 
инновационной 
экономики" 
Автор: Козлова, О.И. 
Год: 2017 
 

Эта работа 
рассматривает роль 
квалификационных рамок в 
адаптации образовательных 
программ к требованиям 
инновационной экономики, 
выделяя ключевые аспекты и 
перспективы. 

• Распространение технологий 
повышает эффективность процессов 
найма и поиска работы. 

"Эффективность 
использования 
квалификационных 
рамок на рынке труда" 
Автор: Григорьев, А.В. 
Год: 2019 
 

В данном исследовании 
проводится анализ 
результативности применения 
квалификационных рамок на 
рынке труда, оценивая их 
влияние на процессы подбора 
персонала и кадрового 
развития. 

• может оказать существенное 
влияние на рынок труда, включая 
занятость и заработную плату, смену 
работы и рабочую среду.  
• может привести к сокращению 

рабочих мест и созданию новых 
рабочих мест 

 
Этот анализ литературы предоставляет основу для понимания 

ключевых тенденций, проблем и перспектив в области 
квалификационных рамок в современном образовании и рынке труда. 
Таким образом, анализ литературы указывает на ключевую роль 
квалификационных рамок в формировании современной системы 
образования и поддержании соответствия образовательных программ 
потребностям динамичного рынка труда. 

Методология исследования 
Методология исследования по развитию и значению 

квалификационных рамок в современном образовании и рынке труда 
включает в себя системный и аналитический подход, направленный на 
всестороннее понимание и анализ проблематики. Вот ключевые 
элементы методологии: 

Литературный обзор: Проведение обширного обзора литературы 
для выявления ключевых концепций, теорий и предыдущих 
исследований в области квалификационных рамок. 

Анализ законодательства: Рассмотрение законодательных актов, 
стандартов и положений, касающихся квалификаций и образования на 
рынке труда. 

Статистический анализ: Использование статистических методов 
для оценки данных о занятости, образовании и требованиях рынка 
труда. Для раскрытия темы научной работы был использован метод 
опроса. 
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Использование такой методологии позволяет получить 
комплексное и объективное представление о влиянии 
квалификационных рамок на образовательные и трудовые процессы. 

Анализ и результаты 
Квалификационные рамки представляют собой систему, которая 

определяет уровни квалификации в образовании и на рынке труда. Они 
разрабатываются с целью обеспечить прозрачность, сопоставимость и 
переносимость квалификаций между различными образовательными 
учреждениями, странами и секторами экономики. Важность 
квалификационных рамок в современном образовании и на рынке труда 
можно выделить на несколько категорий. 

Таблица 1. 
Категория квалификационных рамок24 

Улучшение качества 
образования: 

 

Квалификационные рамки помогают установить 
стандарты и ожидания относительно уровней 
квалификации на разных этапах образовательного 
процесса. 

Обеспечивается стандартизация программ обучения и 
оценки, что способствует повышению качества 
образования. 

Прозрачность и 
сопоставимость: 

 

Квалификационные рамки делают процесс оценки 
уровней квалификации более прозрачным и 
сопоставимым как внутри страны, так и между 
различными странами. 
Это облегчает мобильность студентов и работников, 
позволяя им легче использовать свои квалификации на 
международном уровне. 

Содействие рынку труда: 
 

Квалификационные рамки помогают соотнести 
образование с требованиями рынка труда. 
Работодатели могут легче понимать уровни 
квалификации кандидатов и их пригодность для 
конкретных рабочих мест. 
Повышается гибкость и адаптивность рабочей силы, так 
как квалификации становятся более переносимыми 
между разными секторами и профессиями. 

Лифтинг 
профессиональной 

мобильности: 
 

Квалификационные рамки облегчают процесс 
признания и переноса квалификаций, позволяя людям 
совершать переходы между различными уровнями 
образования и профессиональными секторами. 

Поддержка учебных 
программ: 

 

Учебные программы могут быть лучше адаптированы к 
потребностям студентов и требованиям рынка труда на 
основе структуры квалификационных рамок.  

Из этой таблицы известно, что система квалификаций неразрывно 
связана с образованием и будущими профессиями, а также с рынком 
труда. В целом, квалификационные рамки играют важную роль в 

 
24 Разработано автором в ходе исследования 
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создании связей между образованием и рынком труда, способствуя 
развитию образовательных систем и обеспечивая качественную 
подготовку специалистов, которые соответствуют современным 
требованиям общества и экономики 

Согласно законам Республики Узбекистан «О занятости» и «Об 
образовании», национальная система квалификаций является основным 
механизмом координации спроса и предложения на рынке труда и 
обеспечения конкурентоспособности работников в рыночных 
условиях.25 Национальная система квалификаций необходима на рынке 
труда для следующих целей: 

• создание условий для полного использования трудовой 
деятельности трудоспособного населения, повышения качества кадров, 
расширения системы профессиональной подготовки, переподготовки и 
повышения квалификации лиц, нуждающихся в трудоустройстве на 
основе международного опыта; 

• формирование единой платформы на основе национальных 
квалификаций для приобретения профессиональных квалификаций и 
навыков, отвечающих требованиям рынка труда и обеспечивающих 
рост рабочих мест и конкурентоспособность; 

• формирование правовых, организационных и инфраструктурных 
механизмов, направленных на создание возможностей для полного 
использования трудового потенциала граждан, в том числе в форме 
непрерывного образования, повышения квалификации и 
переподготовки, и на этой основе обеспечения функционирования и 
эффективного взаимодействия трудовых ресурсов. 

Основными задачами Национальной системы квалификаций 
являются организация и проведение непрерывного профессионального 
обучения, подготовки и переподготовки, а также повышение репутации 
работников, особенно рабочих профессий, а также обеспечение 
формирования и реализации институциональной системы и 
инфраструктуры. направлены на содействие занятости населения путем 
внедрения профессиональных стандартов, организацию 
профессиональной подготовки, повышения квалификации и 
переподготовки безработного и безработного населения, особенно 
молодежи, в центрах профессиональной подготовки безработных и 
незанятого населения, создание и внедрение инфраструктуры оценки и 
подтверждения квалификации на основе профессиональных 
стандартов, оценки компетентности на основе современных стандартов, 
организации деятельности центров, обеспечения равных условий для 

 
25 Постановление Кабинета Министров Республики Узбекистан, О МЕРАХ ПО ОРГАНИЗАЦИИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НАЦИОНАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ НАВЫКОВ, ЗНАНИЙ И 

УМЕНИЙ В РЕСПУБЛИКЕ УЗБЕКИСТАН от 15.05.2020 г. № 287  
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всех лиц, желающих получить и подтвердить уровень компетентности 
на основе принципов добровольности, регулировать и контролировать 
деятельность центров оценки компетенций в целях обеспечения 
правдивого, беспристрастного и прозрачного процесса оценки 
компетенций, по соответствующим квалификациям для использования 
центрами оценки компетенций, внедрить современные методы оценки . 

Это всего лишь общие примеры, и важно учитывать, что 
востребованность профессий может меняться в зависимости от 
региональных потребностей и изменений в обществе.  

Согласование Образования и Рынка Труда: КР помогают 
согласовать образовательные программы с потребностями 
работодателей. Например, если в экономике растет спрос на IT-
специалистов, КР может помочь адаптировать учебные программы для 
соответствия этим требованиям. 

Повышение Прозрачности и Мобильности: Квалификационные 
Рамки создают ясные стандарты, что упрощает понимание 
квалификаций, как национально, так и международной. Это 
способствует мобильности трудовых ресурсов и облегчает признание 
иностранных квалификаций.  

Стимулирование Жизненного Обучения: Одним из ключевых 
элементов КР является признание неформального и индивидуального 
обучения. Это поддерживает инициативы по обучению в течение жизни. 

Сегодня в республике действуют 178 высших учебных заведений. В 
2021/2022 учебном году количество принятых в вузы составило 235,9 
тыс. человек, общее количество студентов – 808,4 тыс. человек, уровень 
охвата выпускников высшим образованием достиг 38%. Количество 
студенческих мест необходимо для охвата 50% выпускников высшим 
образованием: в 2026 году общее число выпускников средней школы 
составит 619 тысяч, а к 2030 году ожидается 615,5 тысяч. По мере 
увеличения охвата высшим образованием соответственно будет 
увеличиваться численность работающего населения и его качественные 
показатели. Это окажет положительное влияние на экономику страны. 
Доказательством этого можно считать применительно к работающему 
населению и его трудовым ресурсам. Прежде всего, проанализируем эти 
показатели по отдельности. 

Из приведенной информации известно, что в Республике 
Узбекистан население осуществляет экономическую деятельность в 
частном секторе по сравнению с государственном. Чтобы лучше 
раскрыть тему, мы попытались определить долю рабочих 
неспециалистов и специалистов среди работающего населения. Это 
должно помочь нам оценить взаимосвязь между системой 
квалификаций и сектором образования и отслеживать насколько 
хорошо работает система. 
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Таблица 2. 
Распределение численности занятого населения по формам 

собственности26 
Распределение 
численности 

занятого населения 
по формам 

собственности 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Государственный 
сектор 

2338.3 2427.0 2463.3 2483.1 2530.1 2540.0 

Негосударственный 
сектор 

11182.0 10846.1 11077.8 10753.3 11008.8 11166.2 

 Безработные, 
зарегистрированные 
в органах по труду*) 

14.4 32.3 57.9 37.1 98.7 49.0 

Опрос проводился на основе случайной выборки населения, 
работающего в разных сферах. Это повышает уровень достоверности 
проводимого обследования. В опросе приняли участие 110 сотрудников. 
Анализ голосов участников опроса показал, что 64,8% участников 
работают в частном секторе, 28,2% работают в государственном 
секторе, 5,6% являются индивидуальными предпринимателями и 1,4% 
работают в неформальном секторе. Возрастные показатели участников 
показывает, что основными участниками были трудовые ресурсы в 
возрасте 14-30 лет и составили 52,1%. В ходе опроса было выявлено 
население, работающее в основном в 7 секторах, их вес составляет 
строительство 4,0%, продажи 17,8%, производство 6,9%, 
здравоохранение 5,0%, финансы и банковское дело 16,8%, 
информационные технологии составляют 17,8%, образование 
составляет до 31,7%. Опрос, проведенный с целью выявления 
специалистов и неспециалистов, показал, что 60,6% работают по своей 
специальности, а 39,4% - по другой специальности. В результате опроса 
выяснилось, что 33,7% участников считают свою профессию 
перспективной и столько же участников считают свою профессию 
бесперспективной (Рисунок 2).  

 
26По данным Агентства статистики при президенте Республики Узбекистан.  https://stat.uz/uz/rasmiy-

statistika/labor-market-2 
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Рис. 2. Оценка участников перспективности своей профессии  (в 

процентах)27 
 
Чтобы определить, намерены ли они в будущем работать по 

специальности, участникам было задано вопрос «Хотели бы вы в 
будущем работать по специальности», и большинство из них ответили 
утвердительно. Намерение продолжить работу по специальности 
выразили 69,7% участников. Для изучения причины, по которой 
работники не работают по специальности, в опроснике упоминалось 
несколько факторов, причем большинство участников, работающих не 
по специальности, в качестве основной причины называли потерю 
интереса к своей специальности. Во-вторых, низкая ежемесячная 
заработная плата вынуждает специалистов работать по другим 
специальностям. Следующая основная причина заключается в том, что 
специалисты не считают свою профессию перспективной, поэтому 
работают по другой специальности. Также на решение специалистов 
влияет высокий спрос на сотрудников в определенных сферах и высокая 
конкуренция. (Рисунок 1) 

 

32,2
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Низкая заработная плата

Потеря интереса

Высокие требования 

Неперспективная профессия 

Высокая конкуренция 

 
Рис. 1. Причины работать по другой специальности (в процентах)28 

 
Экономическое развитие приводит к изменению требований к 

квалификации профессий. Это заставляет трудовые ресурсы после 

 
27 Разработано автором в ходе исследования 
28  Разработано автором в ходе исследования 
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получения образования работать в сферах, выходящих за рамки их 
специализации. Перечисленные выше причины обусловлены 
трудовыми ресурсами выборки. 

Выводы и предложения 
В результате проведенного исследования, посвященного 

квалификационным рамкам в современном образовании и на рынке 
труда, мы пришли к ряду важных заключений. Квалификационные 
рамки играют ключевую роль в выстраивании прозрачной системы 
образования и формировании гибкого, адаптивного рынка труда. Они 
обеспечивают стандартизацию уровней квалификации, способствуя 
лучшему взаимопониманию между образовательными учреждениями и 
работодателями. Квалификационные рамки, разработанные с учетом 
потребностей рынка труда, способствуют более эффективному 
взаимодействию между образовательными учреждениями и 
предприятиями. Это содействует подготовке 
высококвалифицированных специалистов, соответствующих 
актуальным требованиям отраслей. Квалификационные рамки 
способствуют стимулированию постоянного образования и 
профессионального развития. Они обеспечивают четкую картину 
возможных карьерных траекторий, побуждая работников к 
приобретению новых навыков и знаний. Стандартизированные 
квалификационные рамки способствуют сотрудничеству между 
странами, обеспечивая легкость взаимного признания квалификаций. 
Это особенно важно в условиях глобализации, когда мобильность 
трудовых ресурсов является ключевым фактором. Несмотря на 
достигнутые преимущества, квалификационные рамки требуют 
постоянного обновления и адаптации к изменениям в образовании и 
рынке труда. Непрерывное внимание к этому аспекту необходимо для 
их долгосрочной эффективности. 

В целом, квалификационные рамки представляют собой важный 
инструмент в обеспечении соответствия образования потребностям 
современного рынка труда. Их внедрение и развитие требуют 
совместных усилий образовательных учреждений, правительств, и 
предприятий для достижения более устойчивой и квалифицированной 
рабочей силы. 
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МИЛЛИЙ МЕҲНАТ БОЗОРИДА ИНСОН РЕСУРСЛАРИДАН САМАРАЛИ 
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Аннотация. Жаҳон мамлакатларининг инсон капитали ва ундан фойдаланиш 

даражаси турли халқаро индекстлар орқали баҳоланиб келинади. Ушбу индексларда 
илмий-техника салоҳияти юқори, фан ва илмий тадқиқотларда, инсон капиталига 
киритилаётган инвестициялар ва харажатлар натижадорлиги кўрсаткичлари  юқори 
бўлган мамлакатлар етакчи мавқега эга. Инсон ресурсларидан фойдаланиш 
самарадорлигини баҳолашда асосий глобал кўрсаткичлардан ҳисобланади.  

Жаҳон амалиётида мавжуд  инсон ресурсларидан самарали фойдаланиш энг 
долзарб ҳисобланиб, аҳамияти кундан-кунга ортиб бормоқда. Мамлакатда инсон 
ресурсларидан фойдаланиш самарадорлигини баҳолашнинг тизимини 
такомиллаштириш, уларнинг рақобатбардошлигини ошириш билан ҳам 
белгиланмоқда.  

Калит сўзлар: меҳнат бозори, инсон ресурслари, инсон капитали, , 
глобаллашув, меҳнат муносабатлари, тўлиқсиз бандлик, бандлик ҳолати, нофаол 
аҳоли, фаол аҳоли. 

 
ВОЗМОЖНОСТИ ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

ЧЕЛОВЕЧЕСКИХ РЕСУРСОВ НА НАЦИОНАЛЬНОМ РЫНКЕ ТРУДА 
Хувайдуллаева Ирода Хусниддин кизи 

ТГЭУ, Ассистент кафедры 
«Управление человеческими ресурсами» 

независимый исследователь 
Аннотация. Человеческий капитал стран мира и уровень его использования 

оцениваются с помощью различных международных индексов. В этих индексах 
лидирующие позиции занимают страны с высоким научно-техническим 
потенциалом, наукой и научными исследованиями, инвестициями в человеческий 
капитал и высокими показателями эффективности затрат. Это один из основных 
глобальных показателей оценки эффективности использования человеческих 
ресурсов. 

В мировой практике эффективное использование имеющихся человеческих 
ресурсов считается наиболее актуальным и его значение возрастает с каждым днем. 
Совершенствование системы оценки эффективности использования  человеческих 
ресурсов в стране определяется повышением их конкурентоспособности. 

Ключевые слова: рынок труда, человеческие ресурсы, человеческий капитал, 
Россия, глобализация, трудовые отношения, неполная занятость, статус занятости, 
неактивное население, активное население. 
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POSSIBILITIES OF EFFECTIVE USE OF HUMAN RESOURCES IN THE 
NATIONAL LABOR MARKET 

Khuvaidullaeva Iroda Khusniddin kizi 
TSUE, assistant teacher of 

"Human resource management" department, 
independent researcher 

Abstract. The human capital of the world's countries and the level of its use are 
linked using various international indices. In these indices, the leading positions are 
occupied by countries with high scientific and technical potential, scientific and modern 
research, investment in capital and stability, efficiency indicators, and cost. This is one of 
the main indicators for assessing the effectiveness of the use of human resources. 

In world practice, the effective use of available human resources is considered the 
most relevant and its importance is increasing every day. Improving the system for 
assessing the effectiveness of the use of human resources in the country is determined by 
increasing their competitiveness. 

Keywords: labor market, human resources, human capital, Russia, globalization, 
labor relations, underemployment, employment status, inactive population, active 
population. 

 

Кириш 
Глобаллашув шароитида ижтимоий-иқтисодий ислоҳотларнинг 

мамлакат иқтисодиёти тармоқлари ва соҳалари тараққиёти ва 
натижадорлиги учун муҳим имкониятларни яратмоқда. Бу эса 
мамлакатда инсон ресурсларини бошқаришдаги усул ва услубларнинг 
ўзгариши меҳнат фаолиятидаги  иқтисодий, ижтимоий ва ҳуқуқий 
муносабатларнинг янада ривожланишига замин яратмоқда.  

Таркибий ўзгаришлар, айниқса соҳалардаги рақамлашиш ва 
технологик ўзгаришлар барча турдаги ресурслардан самарали 
фойдаланишни тақозо этаётган бир вақтда, инсон ресурслари ва меҳнат 
ресурсларидан самарали фойдаланиш, пировардида мамлакат 
фуқаролари фаровонлиги ва иқтисодий барқарорликка эришиш жаҳон 
мамлакатлари олдида муҳим чора-тадбирларни ишлаб чиқишга 
ундамоқда. Меҳнат муносабатларида меҳнат ресурсларидан 
фойдаланиш самарадорлиги соясида ҳам иш берувчи, ҳам ходим 
манфаатлари ётади. 

Инсон ресурслари қиймати мамлакатда таълим, соғлиқни сақлаш, 
қайта тайёрлаш кабилар учун инвестициялар киритиш асосида катта 
даромад келтиради. Маълумки, билимли ва малакали кишилар, 
билимсиз ва малакасизларга қараганда яхши меҳнат даромадларига эга 
бўлишади. Шунингек, жисмонан ва руҳан соғлом кишилар носоғлом 
кишиларга қараганда анча самарали ва жамиятга фойдалироқ 
ҳисобланишади. 

Мамлакат иқтисодиётининг ўсиш суръатлари ва юқори даражадаги 
иқтисодий рақобатбардошликка мамлакатнинг барча мавжуд 
ресурсларидан самариали фойдаланиш орқали эришилади. Мавжуд 
ресурслардан  фойдаланишда камида битта ресурс тақчиллиги 
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иқтисодий ўсишнинг пасайишига, молиявий муаммоларнинг юзага 
чиқишига замин яратиб, ислоҳотлар натижадорлигига салбий таъсир 
этиши мумкин.  

Мавзуга оид адабиётлар таҳлил 
Ресурсларни мавжудлик таснифи жиҳатдан икки турга бўлиш 

мумкин: қайта тикланувчан ва қайта тикланмайдиган. Жаҳон олимлари 
ҳар бир мамлакатдаги ушбу икки турдаги ресурслардан тўғри ва 
оқилона фойдаланиш мамлакат бойлигини ортишига, аҳоли 
фаровонлиги юксалишига олиб келишини таъкидлашади.  

Хусусан, Г.ВанаГопа-Нявакан Миллер ва С.Спулмэнлар таъбири 
билан айтганда  “инсон қарашлари нуқтаи назаридан, табиий ресурс – 
инсон хоҳиш-истаклари ва эҳтиёжларини қондириш учун атроф-
муҳитдан олинган ҳар қандай нарсадир” [1]. Аслида инсон ресурслари 
ҳам инсон капиталидан фарқли ўлароқ, табиий ресурс ҳисобланади.  

Қарийб ўн йил олдин Н.Ҳунко ўз илмий тадқиқотида “олимларнинг 
кўплаб ишлари молиявий, моддий ва номоддий ва ахборот 
ресурсларини самарали бошқаришга бағишланган, аммо инсон 
ресурсларидан самарали фойдаланиш муаммоси етарлича 
ўрганилмаган” [2], деган хулосага келган эди. Сўнгги ўн йиллик 
ўзгаришлар ушбу хулосаларни бутунлай ўзгартириб юборди.  

Аризона давлат университети бош маърузачиси Р.Креитнернинг 
фикрича, “инсон ресурсларини бошқариш умумий мақсадларга эришиш 
учун одамларнинг кўникмалари, истеъдодлари ва ижодкорлигидан 
фойдаланишга қаратилган ташкилот ҳаракатларининг йиғиндиси 
сифатида қаралади” [3]. Бу ерда тадқиқотчи инсон ресурсларидан 
фойдаланишда уни бошқариш орқали амалга оширилишига алоҳида 
эътибор қаратган.  

А.Инегбенебор ва А.Агбадудулар эса тадқиқотларида 
“бошқарувдаги шахслар, бўлимлардан фарқли ўлароқ, ходимларнинг 
ташкилий мақсадларга эришиш учун самарали ишлатилишини 
таъминлашга қаратилган тадбирларда қатнашашлари” [4]ни 
таъкидлашади. 

Фикримизча, сўнгги йилларда ҳар қандай шахс мавқеи у яшаётган 
жамият тузилмасининг биргина элементи сифатида эмас, балки вақтлар 
ўтиб қайта тикланмайдиган ресурс бирлиги сифатида кўзга ташлана 
бошланди. Бунга рус иқтисодчи олимлари ўзлари тадқиқотларида 
алоҳида урғу беришган.  

Ўзбекистон Фанлар Академияси академиги Қ.Х. Абдураҳмонов 
“инсон ресурслари ўзида инсон капиталига талаб ва унинг таклифи 
ҳамда бошқа иқтисодий кўрсаткичларга эгалиги сабабли иқтисодий 
муносабатларнинг субъекти ҳисобланади”, дея уни субъективлик 
жиҳатларига эътибор қаратган ҳолда инсон ресурсларининг иқтисодий 
техник ресурларининг бошқа турларидан (моддий, молиявий, ахборот 
ва ҳоказолар) фарқли жиҳатларини  қуйидагилар билан изоҳлайди: 
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Биринчидан, “инсон интеллектга эга, демак унинг ташқи таъсирга 
(бошқарувга) муносабати механик тарзда эмас, балки онглидир. Бу эса 
бошқарув субъектлари ва объектларининг ҳамжиҳатлиги икки 
томонлама эканлигини англатади. 

Иккинчидан, инсон ресурслари интеллектга эга бўлганлиги сабабли 
одамлар муттасил равишда ривожланиш ва такомилашишга қодирлар. 
Бу эса ҳар қандай алоҳида корхона ёки бутун жамиятнинг 
самарадорлигини оширишнинг энг муҳим ва узоқ муддатли манбаи 
ҳисобланади. 

Учинчидан, инсон ўз олдига онгли равишда муайян мақсадларни 
қўйган ҳолда фаолиятнинг аниқ бир турини танлайди” [5].  

Профессор Г.Қ. Абдураҳмонова “инсон ресурслари - бу инсонлар 
ривожланишининг барча босқичларида жисмоний, интеллектуал, 
ижодий, психологик салоҳият, чуқур билимга эгалик, тажриба, кўникма, 
ният ва мақсадлар соҳиби бўлган одамлар гуруҳидир. Инсон ресурслари 
мамлакат аҳолиси таркибида меҳнат ресурсларининг юзага келиши ва 
шаклланиши жараёнида орттирилган ёки орттириладиган назарий ва 
амалий билимлари, касбий даражаси, малакаси, физиологик, психологик 
ҳолатининг хусусиятларини қамраб олиши” [6]ни таъкидлайди.  

Меҳнат ресурслари таркибига меҳнатга лаёқати мавжудлиги шарти 
билан иқтисодиётда иш билан банд бўлганлар ҳам, банд бўлмаганлар 
ҳам киради. 

 
 

1-расм.Ишчи кучидан тўлиқ фойдаланишнинг кенгайтирилган 
доираси [7]. 

 
Ҳ.Абулқосимов ва М.Ашуровалар “меҳнат ресурслари сонининг 

доимий аҳоли ўсиш сурьатларига нисбатан устувор равишда ўсиши 
уларнинг миллий иқтисодиётдаги аҳоли бандлиги даражасига ҳам 
жиддий таъсир этиб, янги иш ўринларини яратиш ва уларни иқтисодиёт 
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тармоқлари ва соҳалари бўйича оқилона ва самарали банд этиш 
заруратини келтириб чиқаради” деб ҳисоблашади. Умуман олганда, 
ушбу зарурат меҳнат ресурслари сонининг доимий аҳоли ўсиш 
суръатлари билан бир хил бўлганда ҳам юзага келади.  

Инсон ресурсларидан самарали фойдаланиш тизимига мувофиқ, 
аҳолининг тўлиқ бандлиги даражаси ва тўлиқсиз бандлиги 
кўрсаткичларини аниқлаш, аввалом бор, иш билан банд аҳоли учун 
меҳнат бозоридаги мавжуд имкониятлар ва муносиб меҳнат 
шароитларига асосланиши мақсадга мувофиқ. Бироқ, меҳнатга лаёқатли 
ёшдаги меҳнатга лаёқатли аҳолининг потенциал имкониятлари, ишга 
жойлашиш истаги, ишсизликдан ҳимояланиш имкониятларидан келиб 
чиқиб ҳисобланадиган “тўлиқ бандлик” тушунчаси мавжуд ва бу меҳнат 
бозоридаги долзарб масалага айланиб улгурди.  

Тўлиқсиз бандлик бу иқтисодиётда банд бўлган аҳолининг 
потенциал имкониятларидан тўлиқ фойдаланмасликни ўзида мужассам 
этади. Буни миллий иқтисодиётдаги ишлаб чиқариш имкониятлари 
даражаси пировард натижаси сифатида ҳам изоҳлаш мумкин.  

Мамлакатда мавжуд ресурслардан самарали фойдаланиш деганда 
иқтисодий ўсишга, ижтимоий фаровонликка ва ижтимоий-иқтисодий 
барқарорликка эришиш молиявий имкониятлар ва вақтдан самарали 
фойдаланиш назарда тутилади.  

Инсон ресурсларидан самарали фойдаланишда эса, ҳар бир 
меҳнатга лаёқатли аҳолининг билими, қобилияти ва кўникмаларидан 
тўлиқ фойдаланиш тушунилади. Бунда нафақат улардан 
фойдаланишдаги ютуқлар, балки иқтисодий ва молиявий 
йўқотишларни олдини олиш ҳам муҳим ҳисобланади.   

Мамлакат мавжуд инсон ресурсларидан қанчалик самарали 
фойдаланилишини баҳолашда мамлакат ижтимоий-иқтисодий 
ҳолатини  инсон ресурслари билан боғлиқ ҳолда баҳолаш тизими ва 
услубиёти асосида амалга оширилади.  

Хорижий давлатлардаги етакчи корхоналар охирги ўн йилликлар 
мобайнида “инсон ресурслари” ва уларнинг тижоратда муваффақиятга 
эришишдаги ролига нисбатан ўз муносабатини тубдан ўзгартирди. 
“Машинани яратишдан олдин, биз инсонларни яратамиз” иборалари 
ҳозирда ҳар бир самарали ишловчи корхонада асосий шиорга айланиб 
улгурди. Бундай корхоналар инсон ресурслари билан ишлаш усуллар ва 
воситаларининг узоқ вақт мобайнида амалиётда синаб кўрилган катта 
методик тўпламига эга” [9] бўлиб улгуришди.  

Тадқиқот методологияси  
Мақолада илмий абстракциялаш, эмперик, тасвирий статистик, 

гуруҳлаштириш, қиёслаш ва динамик таҳлил тадқиқот усулларидан 
фойдаланилган. 
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Таҳлил ва тадқиқот натижалари таҳлили  
Инсон ресурсларидан самарали фойдланиш ўз навбатида 

мамлакатдан мавжуд бошқа ресурслардан ҳам самарали фойдаланишга 
имконият яратибгина қолмай, балки келгусида инсон капиталига ҳам 
натижадор сармоя киритилишига хизмат қилади. Бунда ижтимоий, 
ҳуқуқий, ташкилий, молиявий ва иқтисодий механизмлар фаоллигини 
оширган ҳолда хусусий, давлат ва нодавлат нотижорат ташкилотлари 
ҳамда халқаро тажрибаларни миллий манфаатлар асосида амалиётга 
қўллаш бўйича чора-тадбирлар самарадорлигини ошириш муҳим 
аҳамият касб этади. 

 

 
2-расм. Ўзбекистон Республикаси аҳоли иш билан бандлиги ҳолати, 

фоизда [10]. 
 
Ўзбекистон Республикаси аҳоли иш билан бандлиги ҳолатини 

таҳлил қиладиган бўлсак, 2000 йилда аҳолининг иш билан бандлик 
ҳолати 69,4% ни ташкил этиб, 2004 йилда сезиларли даражада пасайиш 
бўлганини яъни 67,5% га тушиб кетгани ва 6 йил давомида, яъни 2004 
йилдан 2010 йилгача ўзгарисиз давом этиб 2012 йилда 66,2% кескин 
тушиши, ишсизликни ошиши 2017 йилга келиб бартараф этилди ва 
69,2% аҳоли иш билан бандлиги белгиланди ва 2020 йилга келиб 
ишсизлик пик ҳолати қайд этлди, 66,0% ташкил этди. 2022 йилда 
бандлик ҳолати ўсишни бошлади ва 67,2% ни ташкил қилди.  

Ҳар бир давлатда аҳолининг табиий ҳаракати ўрганиб борилади. 
Чунки аҳолининг табиий ҳаракати аҳоли такрор барпо бўлишида муҳим 
аҳамиятга эгадир. Туғилишнинг умумий коэффициенти Ўзбекистон 
Республикасида 2011 йил 22 промиллени, 2021 йилда эса 24,6 
промиллени ташкил қилганини кўриш мумкин.  
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3-расм. Ўзбекистон Республикаси Тошкент шаҳрида бандлик 

ҳолати [11]. 
 

Тошкент шахрида бандлик ҳолати қай даражада ошганини ушбу 
диаграмма орқали кўришимиз мумкин. 2000 йилдан 2022 йилгача 
бўлган оралиғни кўриб таҳлил қиладиган бўлсак, 2000 йилда 78,7 %  
бўлиб, 2006 йилга келиб бандлик ҳолати 84,4%  ошганини кўришимиз 
мумкин. 2008 йилда 80,2% га етиб 2012 йилда 80,7% га пасайиб, 2018 
йилда 77,5% ни ташкил этиб ишсизлик даражасида ўзгариш сезиларли 
пасайишни таҳлил қилишимиз мумкин. 4 йил давомида ишсизлик 
бўйича кўплаб тарғиботлар амалга ошириш натижасида 2022 йилда 
82,5% ни ташкил этиб бандлик ҳолати ўсишни бошланган.   

Республикада бозор муносабатлари шаклланиши, ижтимоий-
иқтисодий, сиёсий шароитлар ўзгариши аҳоли такрор барпо 
бўлишининг ҳудудий хусусиятларида бир қатор ўзгаришлар бўлишига 
сабаб бўлди. Бу ўзгаришлар қуйида-гиларда акс этмоқда; яъни туғилиш 
кескин камайди, мамлакатдаги славян халқлар, яҳудий, месхети турк, 
грек, украин, немис ва бошқа халқларнинг маълум қисми ўз тарихий 
юртлари ва бошқа хорижий давлатларга кўчиб кетди. Энг катта манфий 
миграция сальдоси 1990 йилда кузатилиб, 181,2 минг кишини ташкил 
этди. Мазкур демографик жараёнлар Ўзбекистон аҳолисининг ўсиш 
суръатларини қисқаришига олиб келди. 

1990-2005 йилларда мамлакат аҳолисининг ўсиш суръати пасайиб 
бораётган даврда баъзи вилоятларда бу жараён секинроқ кечди. 
Ўзбекистонда демографик вазиятнинг энг муҳим хусусиятлари аҳоли 
ўсиш суръатларининг пасайиб бориши; аҳоли табиий кўпайиш 
кўрсаткичининг камайиши; ташқи миграция натижаларининг 
манфийлашуви; шаҳар аҳолисининг суст ўсиши ва бошқалар. Ҳозирги 
кунда Ўзбекистон аҳолисининг 16,4 фоизи Сурхондарё ва Қашқадарё 
вилоятларига тўғри келади. Хоразм, Наманган ва Самарқанд 
вилоятларида ҳам бироз аҳолиси салмоғида ўсиш бўлди. 
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 Ўзбекистон Республикаси жами аҳолисининг 50,5 % шаҳарларда, 
қолган қисми қишлоқларда яшайди. Сўнгги йилларда урбанизация 
даражаси пасайиб бориши ва қишлоқ аҳолиси ҳиссасининг ўсиши 
кузатилмоқда. Республика умумий аҳолиси кўпайиш суръати пасайиши 
ва қишлоқ аҳолисининг шаҳарликларга нисбатан тезроқ ўсиш жараёни 
кузатилмоқда. 

Айни пайтда шаҳар аҳолисининг кўпайиш суръати энг паст 
даражага тушиб қолган. 1991 йилда Ўзбекистонда янги иқтисодий 
муносабатларнинг шаклланиши натижасида ижтимоий-иқтисодий 
ўзгаришлар содир бўлди ва бу ўзгаришлар биринчи навбатда, унинг 
демографик вазиятига ўз таъсирини кўрсатди. Ўзбекистонда 2021 йил 
маълумотига кўра, 17 та йирик шаҳар мавжуд. Кейинги пайтда 
урбанизация кўламига шаҳар аҳолисининг табиий ўсиш даражаси 
камайиб бориши ҳам таъсир этмоқда.  

Иш билан банд аҳоли мамлакат меҳнат ресурслари салоҳиятининг 
энг муҳим ва ажралмас таркибий қисми ҳисобланади. Шу ўринда 
замонавий бозорида рўй берадиган кўплаб омиллар, жумладан, ишлаб 
чиқариш ва хизмат кўрсатишнинг юқори даражаси, рақобатнинг 
доимий ўсиб бориши, ишлаб чиқарилаётган товарларга нисбатан 
бозордаги талабнинг кучайиши ва бошқаларда меҳнат ресурсларининг 
роли тобора ортиб бориш тенденциясига эга.  

Инсон ресурсларидан самарали фойдаланишдаги истиқболли 
имкониятлар асосан учта усулда кўриб чиқилади: микро даражада, мезо 
даражада ва макро даражада.  

Микродаражада инсон ресурсларидан самарали фойдаланишдаги 
истиқболли имкониятлар ҳудудий корхоналар фолияти билан боғлиқ 
бўлади.  

Ҳудудий корхоналарда фаолият юритаётган ходимлар меҳнат 
фаолияти билан ишлаб чиқариш жараёнининг барча моддий ва 
номоддий элементлари ҳаракатга келтирилади, пировард натижалар эса 
корхона учун даромад манбаини яратади. Шундай қилиб, ҳар қандай 
корхона фаолиятининг якуний натижаси кўпинча меҳнат ресурсларидан 
фойдаланиш самарадорлигига боғлиқ бўлади. 

Хулоса ва таклифлар 
Юқоридаги тадқиқот натижаларига асосланиб, қуйидагиларни 

улоса келтиришимиз мумкин: 
- қўшимча қиймат яратиш. Кадрларсиз фаолият жараёнини амалга 

ошириш мумкин эмас. Айрим хомашёнинг тайёр маҳсулотга 
айланишига ёлланма ишчиларнинг жисмоний ва ақлий меҳнати 
сабаб бўлади. Ходимлар хизмат кўрсатиш жараёнида янада 
муҳимроқ рол ўйнайди, чунки уларни ишчиларнинг ўзидан 
ажратиб бўлмайди;  

- ходимларнинг фаол роли. Компаниянинг ходимлари унинг 
маблағлари билан бир хил статик ресурслар эмас. Муайян 
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вазиятдан келиб чиқиб, улар иш таклифини рад этишлари, яхши 
иш шароитларини талаб қилишлари ва ҳатто ишдан 
бўшатишлари мумкин. Бундан ташқари, кўплаб омиллар маълум 
бир кунда ишчиларнинг унумдорлигига таъсир қилади; 

-  ҳар қандай ишлаб чиқариш субъектининг асосий ва айланма 
фондларини ишлатиш самарадорлиги даражаси ходимларнинг 
малакасига боғлиқ. Ҳар қандай корхонада инсон ресурслари 
қанчалик кўп тажриба ва билимга эга бўлса, уларнинг иши 
шунчалик яхши бўлади. Бошқа ҳеч қандай ресурс корхонанинг 
якуний натижасига бундай кучли таъсир кўрсатмайди. 
Инсон ресурсларидан самарали фойдаланишда максимал 
натижаларга эришиш учун буларнинг барчасини ҳисобга олиш 
керак. 

Мамлакатда инсон ресурсларидан самарали фойдаланиш меҳнат 
самарадорлигига ижобий таъсир этади. Меҳнат бозорида инсон 
ресурсларидан самарали фойдаланиш кадрлар сиёсатининг 
самарадорлиги ҳақида гапиришдан олдин, инсон ресурсларини ўзини 
таҳлил қилиш мақсадга мувофиқдир. 
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Annotatsiya. Ushbu maqola Oʻzbekiston iqtisodiyotiga eʼtibor qaratgan holda 

raqamlashtirish va taʼlimning mehnat bozoriga qanday taʼsir qilishini oʻrganadi. Tahlil 
natijalari texnologiyalarning oʻsishi va uning bandlik tuzilmalariga taʻsirini hisobga olgan 
holda, malakali kadrlarni topish va rivojlantirishda malakaga asoslangan inson resurslarini 
boshqarishning ahamiyati yuqoriligini koʻrsatdi. Maqolada mehnat unumdorligi va 
raqamlashtirish oʻrtasidagi bogʻliqlikni strukturaviy tenglamalarni modellashtirish (SEM) 
yordamida empirik tahlili koʻrib chiqildi va uning nazariy asosi ishlab shakllantirildi. 
Natijalar raqamli koʻnikmalarni rivojlantirishga investitsiya kiritish ahamiyatli ekanligini 
va taʻlim yillari, internetdan foydalanish, elektron hukumatni rivojlantirish indeksi (EGDI) 
va mobil uyali aloqa vositalaridan foydalanuvchilar soni kabi oʻzgaruvchilarning mehnat 
unumdorligiga ijobiy ta’siri borligini koʻrsatdi.  

Kalit so'zlar: Strukturaviy tenglama modeli, regressiya tahlili, mehnat unumdorligi, 
ta'lim, raqamlashtirish 
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Abstract. This paper examines how digitization has affected education and the job 

market, concentrating on the economy of Uzbekistan. The analysis highlights the 
significance of competency-based human resource management in finding and developing 
competent persons while taking into account the growth of technology and its implications 
on employment structures. The study uses a mixed-method approach to investigate the 
relationship between labor productivity and digitalization. It combines empirical analysis 
using structural equation modeling (SEM) with a review of the literature and the 
development of a theoretical framework. The results emphasize the value of investing in 
the development of digital skills and point to a considerable beneficial influence of 
variables like years of education, internet usage, e-government development index (EGDI), 
and mobile cellular subscriptions on labor productivity. However, there is no discernible 
relationship between worker productivity and variables like graduation rates and 
enrollment in schools. In order to prepare the labor force for the digital revolution and 
promote economic growth in Uzbekistan and other comparable contexts, the study 
emphasizes the necessity of strategic measures. 
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КОЛИЧЕСТВЕННЫЙ АНАЛИЗ ПОВЫШЕНИЯ 
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА ПУТЕМ ЦИФРОВИЗАЦИИ И 

ОБРАЗОВАНИЯ В УЗБЕКИСТАНЕ 
Кузиева Гульноза Рашидовна 

Ассистент кафедры «Фундаментальной экономики» 
Ташкентского государственного экономического университета 

Аннотация. В данной статье рассматривается, как цифровизация повлияла на 
образование и рынок труда, уделяя особое внимание экономике Узбекистана.  
Анализ подчеркивает важность управления человеческими ресурсами на основе 
компетентности для поиска и развития компетентных людей, принимая во 
внимание развитие технологий и его влияние на структуры занятости. В 
исследовании используется смешанный подход для изучения взаимосвязи между 
производительностью труда и цифровизацией. Он сочетает в себе эмпирический 
анализ с использованием моделирования структурными уравнениями (SEM) с 
обзором литературы и разработкой теоретической основы. Результаты 
подчеркивают ценность инвестиций в развитие цифровых навыков и указывают на 
значительное благотворное влияние таких переменных, как годы обучения , 
использование Интернета, индекс развития электронного правительства (EGDI) и 
количество абонентов мобильной сотовой связи, на производительность труда. 
Однако не существует заметной связи между производительностью труда 
работников и такими переменными, как количество выпускников и количество 
учащихся в школах. В исследовании подчеркивается необходимость принятия 
стратегических мер для подготовки рабочей силы к цифровой революции и 
содействия экономическому росту в Узбекистане и других сопоставимых 
контекстах. 

Ключевые слова: модель структурных уравнений, регрессионный анализ, 
производительность труда, образование, цифровизация . 

 
Kirish 
Ushbu maqolaning asosiy maqsadi raqamlashtirish mehnat bozori va 

ta'limga qanday ta'sir qilganini tahlil qilishdir. Mehnat xarakterini o'zgartirish 
bilan bir qatorda texnologiyaning rivojlanish yo'li jamiyat qanday faoliyat 
ko'rsatishi va ishlab chiqarish qanday tashkil etilishiga uzoq muddatli ta'sir 
ko'rsatadi. Bunday holda, odamlar texnologiyadan samarali foydalanishlari 
tufayli raqobatdosh ustunlikka ega boʻladilar. Binobarin, kompaniya 
qarorlarini qabul qiluvchilar ishchilarga ham yangi, ham eski 
texnologiyalardan samarali foydalanish imkonini beradigan texnologiyalarga 
ustuvor ahamiyat berishlari zarur. 

Ish vazifalari yoki atributlariga e’tibor qaratadigan an’anaviy usullardan 
farqli oʻlaroq, malakaga asoslangan inson resurslarini boshqarish alohida 
sifatli shaxslarni qidirishda foydalidir. U bir vaqtning o'zida ikkita maqsadga 
alohida shaxslarni topish va kerakli natijalarga erishish uchun 
taqqoslanadigan ko'nikmalarga ega shaxslarni tayyorlash va tanlashda 
yordam berish orqali faoliyatini amalga oshiradi. Butunjahon 
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globallashuvning boshqa elementlariga xilma-xillik, ochiqlik, bilim, 
moslashuvchanlik, uchun ko'plab kanallardan foydalanish va butun dunyo 
bo'ylab mehnat faoliyatini yanada samarali tashkil etish kiradi. Rivojlangan 
davlatlar raqobatbardosh bo'lishni istasalar, ishchi kuchining malakasi va 
yaratuvchanligini oshirishlari kerak. 

Raqamlashtirish 2023 yilda Barselonadagi Mobil Jahon Kongressi, 
Davosdagi Jahon Iqtisodiy Forumi, Shtutgartdagi Raqamli Innovatsiya 
markazlari kuni va boshqa ko‘plab muhim yig‘ilishlar va konferensiyalarda 
kunning asosiy muhokama mavzusi bo‘ldi. Hozirgi vaqtda koʻplab 
mutaxassislar, ilimiy maslahatchilar, biznesmenlar va olimlar raqamlashtirish 
bilan bog'liq qadamlarni belgilaydigan va ular qanday qilib oldinga siljishi 
mumkinligi haqida istiqbollarni taqdim etadigan tadqiqotlarni nashr 
etishmoqda. 

Oʻzbekiston iqtisodiyoti Markaziy Osiyoda (MO) eng tez rivojlanayotgan 
iqtisodiyotdir. Shunga qaramay, Jahon bankining 2022 yilgi tadqiqoti shuni 
ko'rsatadiki, u Qozog'iston va Qirg'iziston kabi boshqa Markaziy Osiyo 
davlatlaridan texnologiya boʻyicha orqada qolmoqda. Bu nomutanosiblik 
texnologiyalarning iqtisodiy taraqqiyotda muhim rol o‘ynashini bilmaslik 
bilan bog‘liq emas, balki iqtisodiyotning qanday tuzilganligi va o‘zbek 
biznesining qo‘shilgan qiymat zanjirlarida qanday joylashishi bilan bog’liq. 

Oʻzbekistonda yirik texnologik investitsiyalar jalb qilish murakkab, 
chunki koʻpchilik korxonalar kichik va mahalliy bozorlar bilan cheklangan. 
Bundan tashqari, mamlakatda kichik biznes egalari mustahkam texnologik 
infratuzilmaga ega boʻlishdan koʻra, mehnat birligining past narxiga 
asoslangan raqobatbardosh ustunlikka ega boʻlishga harakat qilishadi. Buning 
natijasida O‘zbekiston korxonalari raqamli texnologiyalardan tejamkorlik 
bilan foydalanishda davom etmoqda, bu esa rivojlangan davlatlar bilan 
solishtirganda juda past. Misol uchun, Germaniya korxonalarining atigi 40 
foizi ichki korporativ resurslarni rejalashtirish tizimidan (ERP) foydalansa, 
Oʻzbekistonda har toʻrtta biznesidan faqat bittasi shunday qiladi. 

Ushbu mavzuni oʻrganish uchun maqolada zamonaviy ta’limning oʻrni, 
toʻliq bandlikka ega mehnat bozori va iqtisodiy oʻsishga erishish uchun 
raqamlashtirishning ahamiyatiga eʻtibor qaratiladi. Maqolaning tartibi 
quyidagicha: Ma'lumotlar va foydalanilgan usullar haqida ma'lumot 2-
bo'limda keltirilgan. 3-bo'limda adabiyotlar tahlili va nazariyalar koʻrib 
chiqiladi. Raqamlashtirishning mehnat bozori va ta’lim tizimiga ta’siri 4-
bo‘limda ko‘rib chiqiladi. 5-bo‘limda esa raqamlashtirishning O‘zbekiston 
mehnat bozori va ta’lim tizimiga qanday ta’sir qilgani batafsil yoritilgan . 
Tadqiqotning 6-bo'limida xulosa va takliflarga bagʻishlanadi. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Koʻpgina adabiyotlarda raqamlashtirishga turlicha ta’rif berilgan. 

"Raqamlashtirish" soʻzi birinchi marta 1950-yillarda kompyuter 
texnologiyalari rivojlanishi natijasida skanerlash va fotografiya kabi usullar 
orqali analog materialni raqamli shaklga aylantirish jarayoniga ishora qilish 
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uchun ishlatilgan (OED, 2015). Raqamli formatga oʻtkazishning qoʻshimcha 
bosqichlari metama’lumotlarni yaratish va materiallarni toʻplash, tartibga 
solish, qayta ishlash, arxivlash, boshqarish, almashish, himoya qilish va 
ulardan foydalanishni oʻz ichiga oladi. 

Bu jarayonlarning rivojlanishi bilan “raqamli” atamasi o‘z o‘rnini yanada 
kengroq ma’noni qamrab oluvchi “raqamlashtirish” atamasiga bo‘shatib berdi. 
Brennen va Kreiss (2014) zamonaviy foydalanishda raqamlashtirishni bir 
qator sub’ektlar, shu jumladan korxonalar, davlatlar va iqtisodiy sektorlar 
tomonidan kompyuter va raqamli texnologiyalarni o’zlashtirish va ulardan 
foydalanishning ortishi deb ta’riflaydi. Keyingi oʻrinlarda ushbu kengroq 
texnologik ishlanmalarni tavsiflash uchun "raqamlashtirish" atamasi 
qoʻllaniladi. 

Raqamlashtirish mehnat bozori va ta'lim 
Soʻnggi bir necha yil ichida dunyo iqtisodiyotida yana bir dramatik siljish 

paydo bo'ldi, uning aniq tabiati hali noma’lum, ammo bu holat innovatsion 
raqamli echimlar yoki "raqamli buzilish" bilan chambarchas bog’liq. Raqamli 
uzilish raqamli oʻtish davrining axborot va kommunikatsiya texnologiyalari, 
ularning tegishli xizmatlari va jarayonlari muammosiz va hamkorlikda 
rivojlanishi haqidagi bashoratlaridan farqli oʻlaroq, inson xatti-harakatlarida 
sezilarli, ehtimol fundamental oʻzgarishlarga olib keladi. Bu buzilishning 
namunasidir, chunki raqamlashtirish eng zamonaviy texnologiyalardan 
foydalangan holda an’anaviy usullar, jarayonlar yoki tashabbuslarga qarshi 
turadi (Adams, 2018). 

Koʻplab akademiklar ta’kidlaganidek, raqamli oʻzgarishlar jamiyatimini 
o'zgartiradi, belgilangan me’yorlarni buzadi, savdo bozorlariga ta’sir qiladi va 
aloqa uchun yangi, oʻrganilmagan kanallarni yaratadi. Bu mehnat bozori 
ishlash madaniyati muhitini tubdan oʻzgartiradi (Chinoracky & Corejova, 
2019; Głąb, 2016; Sadovaya, 2019). 

Osiyo Taraqqiyot Bankining (OTB) yaqinda o‘tkazgan tadqiqotiga ko‘ra, 
sun’iy intellekt va boshqa texnologiyalarni joriy etish orqali O‘zbekiston 2025 
yilga borib ikki muhim sohada 430 mingdan ortiq yangi ish o‘rinlarini 
yaratishi mumkin. Oʻzining ulkan oʻsish potentsialiga ega boʻlgan toʻqimachilik 
va tikuvchilik sanoati Toʻrtinchi sanoat inqilobi (4IR) texnologiyasi tufayli 100 
000 ta yangi ish oʻrni yaratishi mumkin. Bundan tashqari, bugungi kunda 
mamlakatdagi eng yirik ish beruvchilardan biri bo'lgan qurilish sanoati 2025 
yilga kelib 334 ming yangi ish o'rinlarini yaratishi mumkin. 

Ushbu tahlil OTBning Pokiston, O‘zbekiston va Ozarbayjonda yangi 
texnologiyalarning bandlikka ta’sirini baholaydigan “Markaziy va G‘arbiy 
Osiyoda yuqori o‘sish sur’atlari bo‘yicha ko‘nikmalarni rivojlantirish orqali 
to‘rtinchi sanoat inqilobidan foydalanish” nomli tadqiqot loyihasining bir 
qismidir. 

Oʻzbekiston mamlakatning raqamli kelajakka oʻtishini taʼminlovchi 
chora-tadbirlarni amalga oshirgan boʻlsa-da, OTBning Markaziy va Gʻarbiy 
Osiyo boʻyicha bosh direktori Yevgeniy Jukov keng qamrovli 4IR rejasi 
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zarurligini taʼkidlaydi. U manfaatdor tomonlarning hamkorligini kuchaytirish, 
ishchi kuchini 4IR smenada jihozlash uchun uzoq muddatli rejalashtirish va 
har bir soha uchun aniq belgilangan harakat rejalari muhimligini ta'kidlaydi. 

O‘zbekiston 4IRga qanchalik tayyor ekanligini aniqlash tadqiqotning 
maqsadidir. U sanoatning yirik tarmoqlarida ish beruvchilar o‘rtasida 
o‘tkazilgan so‘rov, internet bandlik portallari ma’lumotlarini tahlil qilish va 
ta’lim muassasalarini baholashga asoslanadi. Sof ish o'rinlarini yaratish 
ko'rsatkichlarini yaratish uchun avtomatlashtirish natijasida yo'qolgan ish 
o'rinlari sonini hisoblash va 4IR texnologiyalarining potentsial o'zlashtirilishi 
natijasida daromad va mahsuldorlikning oshishi hisobiga yangi ish o'rinlarini 
loyihalash zarur. 

So'rovnomaga javob bergan kompaniyalarning koʻpchiligi 4IR 
texnologiyasidan foydalanish istagini bildirdi; to'qimachilik va tikuvchilik 
sektoridagi ishlab chiqarish kompaniyalari 2020 va 2025 yillar oralig'ida 
ishchilar unumdorligining 68 foizga oʻsishini prognoz qilishgan, qurilish 
sanoati esa xuddi shu davrda 60 foizga oʻsishini taxmin qilmoqda. 

Shu bilan birga, tahlil Oʻzbekistondagi barcha bandliklarning qariyb 80 
foizini tashkil etuvchi KOʻB korxonalariga ta’sir koʻrsatishi mumkin boʻlgan 
potentsial mehnat va resurslar cheklovlarini ta’kidlaydi. Ushbu muammolarni 
hal qilish uchun hujjat kichik va oʻrta korxonalar uchun bepul yoki sezilarli 
darajada qisqartirilgan 4IRga yoʻnaltirilgan maslahat dasturlarini va xodimlar 
uchun ichki va tashqi provayderlar orqali ish joyida treningni taklif qiladi. 

Bundan tashqari, soʻrov natijalariga koʻra, Oʻzbekistondagi oʻquv 
muassasalarining bor-yoʻgʻi 33 foizi virtual yoki toʻldirilgan reallikdan 
foydalanadi, 56 foizi esa oʻz-oʻzini oʻrganish uchun onlayn kurslarga tayanadi. 

Demak, ta'limni tanlash har bir insonning hayotiy maqsadlari turli 
avlodlarning xohishlariga qanday mos kelishiga asoslanadi. Shunisi e’tiborga 
loyiqki, Z avlodi (1995 yildan 2010 yilgacha tug'ilgan) va Alfa avlodi (2010 
yildan keyin tug'ilgan) Y avlodi (1980 va 1995 yillar oralig'ida tug'ilgan) va 
oldingi avlod vakillari bilan solishtirganda, oʻziga xos aqliy, ijtimoiy va 
madaniy xususiyatlarni namoyish etadi. (Tafonao va boshq., 2020; OʻNeill va 
boshq., 2020; McCrinde & Fell, 2021; Mironova va boshq., 2022). Turli davlat 
va xususiy muassasalarning tez oʻsib borayotgan ta’lim mahsulotlarining keng 
assortimenti amaliy tajriba va koʻnikmalarni egallashga e’tibor qaratiladi. 
Hozirgi ehtiyojlar va koʻpincha ish talablari yoki bozor talablari ta’sirida 
boʻlgan tanlov erkinligi ushbu mahsulotlarning harakatlantiruvchi kuchi 
boʻladi. 

Metodologiya 
Ma’lumotlarni toʻplash 
Tadqiqot davomida tegishli xorijiy tashkilotlar hamda Oʻzbekiston 

Statistika agentligining maʼlumotlar bazalaridan foydalanildi, toʻliq va 
ishonchli maʼlumotlar toʻplamini kafolatlash uchun tekshiruvlar oʻtkazildi. 
Kuzatilgan davrda mehnat unumdorligi va raqamlashtirishdagi yutuqlar bilan 
bogʻliq omillar asosiy e’tiborga olindi. 
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1-jadval 
O’zgaruvchilar tavsifi 

OʻZGARUVCHI  TAVSIFI  MANBA 

GRADUATE  Bitiruvchilar soni  Stat.uz 
YSCHOOL  O'qish yillari Jahon banki Jahon banki 

SCHOOLENR  Maktabga qabul qilish, oliy (yalpi 
%) 

Jahon banki 

INTUSER  Internetdan foydalanadigan 
jismoniy shaxslar (aholining foizi) 

Jahon banki 

Jahon banki 

EGDI  Elektron hukumatni rivojlantirish 
indeksi  

Birlashgan Millatlar tashkiloti 

 
Modelni tanlash va tavsiflash 
Oʻzgaruvchi omillar oʻrtasidagi munosabatlarni baholash uchun 

strukturaviy tenglamalarni modellashtirish yoki SEM modeli qoʻllaniladi. SEM 
bir vaqtning oʻzida bir nechta munosabatlarni toʻliq doirada tekshirish 
imkonini beradi. Model raqamlashtirish bilan bogʻliq omillarning ishchilar 
unumdorligiga ta’sirini hisobga olgan holda ishlab chiqiladi. 

Asosiy vositalar toʻplami sifatida oʻzgaruvchilar oʻrtasidagi empirik 
korrelyatsiyani baholovchi tadqiqotchilar tomonidan koʻp oʻlchovli 
ma’lumotlarni tahlil qilish usullari, jumladan, koʻp omilli regressiya, logistik 
regressiya va dispersiya tahlili qoʻllanilishi mumkin. Turli xil ilmiy sohalardagi 
tadqiqotchilar ushbu usullardan foydalanganlar, bu bizning hozirgi 
tushunchamizga taʻsir qiladi. Biroq, bu yondashuvlar uchta asosiy kamchilikka 
ega: Haenlein va Kaplan (2004) ga koʻra, ular uchta faraz qiladilar: (1) barcha 
oʻzgaruvchilar kuzatilishi kerak; (2) barcha o'zgaruvchilar xatosiz o'lchovlarga 
ega bo'lishi; va (3) model tuzilmasi sodda ekanligi. 

 
1-Rasm. Oddiy Path modeli. (Manba: Hair va boshqalar, 2022, 1-

bob;) 
 
Koʻp omilli regressiya kabi usullar birinchi cheklovdan oʻtish uchun erkli 

va erksiz oʻzgaruvchilarning bir qatlamiga ega oddiy model tuzilishini nazarda 
tutadi. Ular bir vaqtning oʻzida murakkab sabab zanjirlarini yoki murakkab 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

97 

 

nomologik tarmoqlarni baholash uchun kurashadilar va natijalar sifatiga 
sezilarli ta’sir koʻrsatishi mumkin boʻlgan qismlarga boʻlingan baholashga 
tayanadilar (Sarstedt va boshq., 2020). 

Ikkinchi kamchilig shundan iboratki, regressiya tipidagi usullar faqat 
aniq kuzatilishi mumkin boʻlgan ma’lumotlarni tahlil qilishi mumkin. 
Tasdiqlovchi omil tahlili (CFA) kabi usullardan foydalangan holda, "ijtimoiy 
birlik yoki ob'ektning mavhum, kuzatilmaydigan xususiyatlari yoki 
atributlari" (Bagozzi va Philipps, 1982, bet. 465) sifatida ta'riflangan nazariy 
tushunchalar birinchi navbatda tasdiqlanishi kerak.  

Uchinchi kamchilig kelsak, olimlar haqiqiy kuzatuvlarda ba’zi bir tizimli 
yoki tasodifiy oʻlchash xatosi borligini hisobga olishlari kerak. Kuzatilgan 
oʻzgaruvchilarda tizimli yoki tasodifiy xatolik bo'lmasa, birinchi avlod 
yondashuvlari qat'iy qo'llaniladi. Bu cheklovlar juda muhim, chunki ijtimoiy 
fanlar ko'pincha hislar, munosabat va niyatlar kabi nazariy tushunchalar bilan 
ishlaydi. 

Ushbu cheklovlarni bartaraf etish uchun tadqiqotchilar tizimli 
tenglamalarni modellashtirish (SEM) kabi ikkinchi avlod texnikalariga tobora 
ko'proq murojaat qilmoqdalar. Bir nechta erkli va ersiz o'zgaruvchilar 
o'rtasidagi murakkab o'zaro aloqalar SEM bilan bir vaqtda tuzilishi va 
baholanishi mumkin. Ba’zi muhokama qilinayotgan jarayonlarni odatda 
kuzatib bo’lmaydi va shu sababli bu ko'rsatkichlar SEM modeli orqali bilvosita 
o'lchanadi. Baholash jarayonining har bir bosqichida kuzatilishi mumkin 
bo'lgan o'zgaruvchilardagi xatolarini hisobga olgan holda, SEM 
o’rganilayotgan jarayonning nazariy tushunchalarini yanada aniqroq 
baholashni taklif qiladi (Cole & Preacher, 2014).  

Model 
Frey va Osbornning ta'kidlashicha, kompyuterlashtirish va 

raqamlashtirishning yaqinlashib kelayotgani bir qator kasblarga ta'sir qilishi 
va ehtimol ularning o'zgarishiga olib kelishi mumkin. Nerxus, Acemoglu va 
Restrepo va Degryse kabi akademiklar raqamlashtirish inqilobi bandlikka 
sezilarli ta'sir ko'rsatishini va mehnat bozori tuzilishini o'zgartirishini taxmin 
qilmoqdalar. Bundan tashqari, Bührer va Hagist, Titan va boshqalar, 
Balsmeier va Voterning ta'kidlashicha, raqamli inqilob tufayli yuzaga kelgan 
muammolarni hisobga olgan holda yuqori malakali ishchi kuchiga talab ortib 
bormoqda. Avvalgi tadqiqotga asoslangan holda, bizning maqsadimiz mehnat 
bozori va raqamlashtirish o'rtasidagi munosabatlarni o'rganish uchun tizimli 
tenglama modeli (SEM) yordamida bir nechta o'zgaruvchilarni aniqlashdir. 

                                                                (1) 

Har bit davr uchun ishichi kuchi samaradoeligi darajasi  bilan, 

raqamli rivojlanish darasi esa  bilan ifodalanadi. O‘zbekistonda AKT 

rivojlanishi, raqamlashtirish va potentsial o‘sish sur’atlarini o‘lchash uchun 
umumiy omil sifatida ishlatiladi. Ba'zi parametrlar AKT rivojlanishining 
standartlashtirilgan o'lchovini ifodalash uchun ushbu yaxlit indeksga 
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birlashtirilgan. O'rtacha ta'lim yillari va ta'lim sifati kabi omilllarni esa  

o'zgaruvchisi bilan ifodalanadi. 

                                                                                (2) 

Shu bilan birga, Valvey raqamlashtirish tufayli mehnat unumdorligi 
oshishi kutilayotganiga to’xtalib o’tgan. Mankiwga ko'ra, bir ishchiga to'g'ri 
keladigan mahsulot mehnat unumdorligi (LP) o'lchovidir (213-bet). 

Berilgan tushuntirishlar asosida biz ikkita gepotezaga keldik: 1) 
Raqamlashtirish bandlik ko'rsatkichlariga salbiy ta'sir ko'rsatadi, ammo 
mehnat unumdorligi bilan ijobiy bog'liqlikga ega; 2) Inson kapitalining 
ko'rsatkichi sifatida o'rta maktabda o'qish yillari mehnat unumdorligi va 
bandlik darajasini oshishiga olib keladi. 

Natijalar va muhokamalar 
Amalga oshirilgan regressiya tahlili natijasida GRADUATE o'zgaruvchisi 

uchun koeffitsient 0,0246 ni tashkil etdi. Bu shuni anglatadiki, GRADUATE 
o'zgaruvchisining bir birlikga oshishi bog'liq erksiz o'zgaruvchining 0,0246 
birlik o'sishiga mos keladi. Shu bilan birga, 0,05 ahamiyatlilik darajasiga 
qo'shimcha ravishda 0,231ge teng p-qiymatini hisobga olish kerak. 
Koeffitsient nolga teng degan nol gipoteza saqlangan holda, koeffitsient ta`siri 
statistik ahamiyatga ega emas degan xulosaga kelinadi. Bu shuni ko'rsatadiki, 
GRADUATE o'zgaruvchisi erksiz o'zgaruvchiga ijobiy ammo sezilarli ta'sir 
ko'rsatmaydi. Shuni yodda tutish kerakki, GRADUATE va erksiz o'zgaruvchi 
o'rtasidagi munosabatni to'liq tushunish uchun ko'proq tadqiqot va 
ma'lumotlar tahlil qilinishi kerak. 

 

 
2-rasm. Path model natijalarining grafikli ko’rinishi 

 
Boshqa tomondan, YSCHOOL erkli omili erksiz o'zgaruvchiga statistik 

jihatdan sezilarli ijobiy ta'sir ko'rsatadi, YSCHOOLning bir birlikga o'sishi, 
erksiz o'zgaruvchini 5,6 birlikka oshiradi ammo ular o’rtasidagi bog’liqlik 
darajasi juda past. 

SCHOOLENR misoli uchun koeffitsientni 0,0654 da hisoblashiga qaramay, 
natijada olingan p-qiymati (0,938), qabul qilingan 0,05 chegarasidan sezilarli 
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darajada yuqori. Bu SCHOOLENR bog'liq o'zgaruvchi uchun muhim statistik 
bashorat qilish kuchiga ega emasligini ko'rsatadi.  

2-jadval 
SEM modeli natijalari 

 
 
Erkli o’zgaruvchidagi har bir birlik o'sishi uchun qaram o'zgaruvchi mos 

keladigan o'sishni ko'rsatadi. Past p-qiymatlari bu munosabatlarning statistik 
ahamiyatini tasdiqlaydi. Ushbu topilmalar internetdan foydalanish 
(INTUSER), electron hukumat xizmatlarining rivojlanish (EGDI) va internet 
xizmatlarga obuna bo'lish (LNSUBSCRIB) kabi omillarning erksiz 
o'zgaruvchiga sezilarli ta'sirini ko'rsatadi. Biroq, kelajakdagi tadqiqotlar 
uchun natijaga ta'sir qilishi mumkin bo'lgan qo'shimcha o'zgaruvchilarni 
ko'rib chiqish juda muhimdir. 

Xuddi shunday, EGDI o'zgaruvchisi ham erksiz o'zgaruvchiga statistik 
jihatdan muhim hamda ijobiy ta'sir ko'rsatadi. Bundan tashqari, LNSUBSCRIB 
o'zgaruvchisi bog'liq o'zgaruvchiga statistik jihatdan muhim ijobiy ta'sir 
ko'rsatadi. Bu obuna xizmatlarining natijani bashorat qilishdagi ahamiyatini 
ta'kidlaydi. Kelajakdagi tadqiqotlar demografik xususiyatlarning, masalan, 
yosh, jins va ta'lim, bashorat qiluvchi o'zgaruvchilar va natijalar o'rtasidagi 
munosabatlarga potentsial mo''tadil ta'sirini o'rganishi kerak. Ushbu o'zaro 
ta'sirlarni tushunish modelning bashorat qilish kuchi haqida chuqurroq 
ma'lumot beradi. 

Bundan tashqari, uning koeffitsienti bilan ko'rsatilgan kesishma, barcha 
bashorat qiluvchi o'zgaruvchilar nolga teng bo'lganda, qaram o'zgaruvchining 
taxminiy qiymatini ifodalaydi. Statistik ahamiyatga ega bo'lgan kesishma 
barcha bashorat qiluvchilar mavjud bo'lmasa ham, bog'liq o'zgaruvchi va 
kesishma o'rtasidagi mazmunli munosabatni ko'rsatadi. 

Xulosa 
Butun dunyo bo'ylab iqtisodiyotni raqamlashtirish texnologik 

taraqqiyotning natijasi bo'lib, iqtisodiy o'sish va samaradorlikni oshirish 
potentsialini taqdim etadi. Biroq, bu o'zgarish, ayniqsa rivojlanayotgan 
mamlakatlarda va texnologik innovatsiyalar orqada qolayotgan hududlarda 
turli hil muammolar keltirib chiqaradi. Raqamlashtirishga o‘tish o‘zgaruvchan 
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talab tufayli ish o‘rinlarini qayta taqsimlashga olib keldi, bu esa ilg‘or 
ko‘nikmalar va treninglar bilan qurollangan ishchi kuchini talab qildi. 

Ushbu muammolarni hal qilish uchun O’zbekiston kabi rivojlanayotgan 
davlatlar o'zlarining ta'lim tizimini takomillashtirish va inson kapitaliga 
sarmoya kiritishga ustuvor ahamiyat berishlari kerak. Bu mehnat bozorining 
o'zgaruvchan ehtiyojlariga mos keladigan ta'lim standartlarini oshirishni va 
ishchilarni raqamli davr uchun zarur ko'nikmalar bilan ta'minlashni o'z ichiga 
oladi. Bunga e'tibor bermaslik ishsizlik va qashshoqlik darajasining oshishiga 
olib kelishi mumkin, chunki avtomatlashtirish mehnat bozorini qayta 
shakllantirishda davom etmoqda. 

Maktab o‘quv dasturlarini isloh qilish, ishchilarni tayyorlash dasturlarini 
takomillashtirish va kasbiy ta’lim imkoniyatlarini yaxshilash 
raqamlashtirishning bandlikka salbiy ta’sirini yumshatish uchun muhim 
qadamdir. Bundan tashqari, professional sertifikatlashtirish institutlari va 
standartlarini yaratish ishchilar profilining qiymatini oshirishga yordam 
beradi va ularning yangi martaba imkoniyatlariga o'tishini qo'llab-
quvvatlaydi. 

Joriy tadqiqotlar raqamlashtirishning bandlikka aniq ta'siri bo'yicha 
ehtiyotkorlik bilan optimistik nuqtai nazarni taklif qilsa-da, texnologik 
o'zlashtirish, raqamli savodxonlik va infratuzilmani rivojlantirish kabi bandlik 
darajasiga ta'sir qiluvchi omillarni yaxshiroq tushunish uchun qo'shimcha 
tadqiqotlar talab etiladi. Qiyinchiliklar va noaniqliklarga qaramay, ta'lim va 
ko'nikmalarni rivojlantirishga ustuvor ahamiyat berish raqamli asrning 
murakkabliklarida samarali harakat qilish uchun hal qiluvchi ahamiyatga ega. 
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o'qitish va rivojlanish orqali kompaniyalar xodimlarga yangi mahsulotlarni ishlab 
chiqarish, yangi va innovatsion g'oyalarni yaratish barcha darajadagi iqtidorli xodimlarni 
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Kirish 
So'nggi yillarda sun'iy intellekt va katta ma'lumotlar texnologiyalaridagi 

yutuqlar raqamli iqtisodiyotning keng rivojlanishiga turtki bo'ldi. Shu bilan 
birga, raqamlashtirish va axborotlashtirish jarayonlari turli soha va 
tarmoqlar, jumladan, ta'limga ham o’z ta’sirini ko’rsatdi. Raqamli 
texnologiyalarning keng tarqalishi va ma'lumotlarning ko'pligi bilan bir 
qatorda, raqamli iqtisodiyotni shakllantirishda professional xodimlarning roli 
ham muhim ahamiyatga ega bo’ldi. Shu bilan birgalikda hayotning turli 
jabhalarida raqamli iqtisodiyotda mutaxassislarga talab sezilarli darajada 
oshdi. Raqamli iqtisodiyot rivojlanib borar ekan, inson kapitali tushunchasi 
ta’lim yutuqlari va mehnat bilan bog‘liqligidan tashqari, raqamli iqtisodiyot 
tafakkuri va malakalarni qamrab oldi. Shu doirada raqamli iqtisodiyotda inson 
kapitalini shakllantirishning yangicha yondashuvini tadqiq etishni taqozo etdi. 
Raqamli iqtisodiyotning inson kapitali bilan uyg‘unlashuvi misli ko‘rilmagan 
darajada bir-biri bilan bog’liq. 

Yevropa Komissiyasi tomonidan ishlab chiqilgan Raqamli Iqtisodiyot va 
Jamiyat Indeksi (DESI) raqamli iqtisodiyot doirasida inson kapitalining 
integratsiyalashuvining yorqin namunasi bo‘lib xizmat qiladi. Bu doirada DESI 
to‘rtta asosiy elementni o‘z ichiga oladi: inson kapitali, kommunikatsiya, 
biznes va raqamlashtirishdagi raqamli davlat xizmatlari. Inson kapitali ilg'or 
raqamli bilim va kompentensiya hamda raqamli ko'nikmalarga egaligi bilan 
belgilanadi. Raqamli iqtisodiyotda o'n yillikda 2 faol ishtirok etish va o'zimizni 
mustahkamlash uchun ishchi kuchi zaruriyligi va shu jamiyatdan kelib chiqib 
jamoaviy chidamlilikni ko'rsatadi. Asosiy raqamli ko'nikmalarga qo'shimcha 
ravishda (odamlarning 80%). Raqamli ta'lim bo'yicha harakatlar rejasi va 
Ijtimoiy huquqlar bo'yicha Yevropaning harakat rejasida belgilangan. Raqamli 
kompas 2030 yilga borib 20 million ish bilan taʼminlangan AKT mutaxassislari 
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maqsadiga erishishni taklif qilmoqda. 2019 yilda allaqachon 84% odamlar 
internetdan muntazam foydalangan. Shunga qaramay, faqat 56% egalik qilib 
asosiy raqamli ko'nikmalar va Yevropaliklarning faqat uchdan bir qismi asosiy 
raqamli ko'nikmalardan yuqori bo'lib (31%) tashkil qiladi [1] 

Mavzuning dolzarbliligi O’zbekiston Respublikasida amalga 
oshirilayotgan islohatlar bilan chambarchas bog’liq, buning aniq dasturi 
sifatida Prezidentimiz Sh.Mirziyoyevning birinchi Toshkent xalqaro forumida 
aytganlaridek : “Biz islohotlarimizning birinchi kunidan boshlab ta’lim va 
inson kapitalini rivojlantirishga alohida e’tibor berib kelmoqdamiz. So‘nggi 5 
yilda mamlakatimizda 21 mingdan ortiq yangi maktabgacha ta’lim 
muassasalari tashkil etilib, ushbu maskanlarda tarbiya olayotgan bolalarimiz 
qamrovi avvalgi 27 foizdan 67 foizga ko‘tarildi’’[2] 

O'qitish va rivojlanish orqali kompaniyalar xodimlarga yangi 
mahsulotlarni ishlab chiqarish, yangi va innovatsion g'oyalarni yaratish, 
mijozlarga yuqori sifatli xizmat ko'rsatishi uchun o'z bilim, ko’nikma va 
malakalarini rivojlanishga yordam beradi. Shuningdek, rivojlantirish 
tadbirlari xodimlarni karyerasini boshqarish va rahbarlik lavozimlariga 
tayyorlash, barcha darajadagi iqtidorli xodimlarni jalb qilish, rag'batlantirish 
va saqlab qolishda katta ahamiyatga ega. 

Bizning tadqiqotimizning asosiy maqsadi raqamlashtirish asosida inson 
kapitalini rivojlantirish.  

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Oldingi tadqiqotlarga asoslangan holda, Schultz (1961) [3], Becker 

(1964) [4], Barney (1991) [5] va Mankiw va boshqalar (1992) [6] o’qitishni 
inson kapitalini shakllantirish va rivojlantirishning asosiy omili sifatida 
ta'kidlab o’tgan. An'anaviy omillardan kelib chiqib, inson kapitali  kasbiy 
ta'lim, sog'liqni saqlashdagi investitsiyalar, mehnat migratsiyasi va 
boshqalarni o'z ichiga oladi. Keyingi tadqiqotlarda inson kapitalini 
shakllantirish va rivojlantirishning turli yo’llari tadqiq etilgan.  Masalan, Oster 
va boshqalar  (2013) [7] ta'lim, kasbiy tayyorgarlik va umr ko'rish davomiyligi 
o'rtasidagi o'zaro bog'liqlikni o’rganib, sog'liqqa bo’lgan  inson kapitaliga 
investitsiyalarning muhim tarkibiy qismi sifatida ifodalaydi.  

Inson kapitalining an'anaviy kontseptsiyasi shundan iboratki, xodimning 
bilim zaxirasi qanchalik aniq bo'lsa, bu bilimlarni firma ichida saqlab qolish 
ehtimoli shunchalik yuqori bo'ladi. Agar kompaniyaga xos bo'lgan ushbu bilim 
ham qimmatli bo'lsa, u barqaror raqobatdosh ustunlikning ehtimoliy 
manbasiga aylanadi (Vang va Barney, 2006) [8]. Kompaniyaga oid chuqur 
bilimga ega bo'lgan xodimlarning aylanmasi pastroq bo'lishi kerak, chunki 
agar ular ish beruvchini o'zgartirsa, ularning unumdorligi pasayadi. Bundan 
tashqari, ular nisbatan kam mahsuldorlikka moslashtirilgan ish haqi 
darajasiga ega bo'lishi kerak, chunki bunday xodimlar uchun raqobat ish 
haqini oshirishda kamroq samarali bo'ladi (Custódio, Ferreira, & Matos, 2013) 
[9]. Harakatchanlikni cheklaydigan va ijarani o'zlashtirishni 
rag'batlantiradigan maxsus bilim g'oyasi nazariy jihatdan asosli bo'lishi 
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mumkin bo'lsa-da, so'nggi adabiyotlar uning rolini shubha ostiga qo'ydi (Coff 
& Rickley, 2021; Gerhart & Feng, 2021) [10]. 

Manuelli va Seshadri (2014) [11] inson kapitaliga investitsiyalarni ikki 
bosqichga ajratadi, ta'lim va ta'lim, tegishli inson kapitaliga investitsiyalar 
tenglamalarini o'rnatish. So'nggi yillarda raqamli iqtisodiyotning jadal 
rivojlanishi bilan tadqiqotchilar raqamli texnologiyalar va inson kapitali 
o'rtasidagi munosabatlarni o'rganishga kirishdilar. Masalan, Lu (2021) [12] 
sun'iy intellektni inson kapitalini to'plash doirasiga birlashtirib, sun'iy 
intellektning hissasini oshirish inson kapitali to'planishiga yordam berishini 
aniqladi. Bizning maqolamizdagi topilmalar Lu tadqiqotidagilarga mos keladi, 
bu inson kapitali va sun'iy intellekt o'rtasidagi o'zaro mustahkam aloqani 
ta'kidlaydi. 

Tadqiqot metodologiyasi. Maqolada ilmiy abstraksiyalash, empirik, 
tasviriy statistika, guruhlashtirish, qiyosiy va dinamik tahlil tadqiqot 
usullaridan foydalanilgan. 

Tahlil va tadqiqot natijalari tahlili 
Ushbu maqolada raqamli texnologiyalarning mehnat ko'nikmalari va 

bandlikka ta'sirini o'rganadigan adabiyotlar to'plami bilan chambarchas 
bog'liq bo’lib. Brynjolfsson va McAfee (2011) [13] avtomatlashtirishdagi 
ishchilarning ijodkorligi va unumdorligini oshirishdagi rolini ta'kidlaydi. 
Michaels va boshqalar kabi. (2014) [14] axborot-kommunikatsiya 
texnologiyalarining yuqori marjinal mahsulotga ta'sirini aniqlaydi, bu nafaqat 
eskirgan ko'nikmalarni yo'q qilish orqali ishchilarning malaka profilini 
yangilaydi ("almashtirish effekti"), balki ishchilarni yangi ko'nikmalarga ega 
bo'lishga undaydi ("rag'batlantirish effekti"). Chalfin va boshqalar. (2016) 
[15] mashinani o'rganish, ayniqsa, o'qituvchilarni yollash kabi kontekstlarda 
samaradorlikni bashorat qilishning aniqligini oshirishi va shu bilan birgalikda 
inson kapitalini tanlashda katta ma'lumotlardan foydalanishga ilhomlantirishi 
mumkinligi haqida dalillarni taqdim etadi. Acemoglu va Restrepo (2018b) 
[16] raqamli texnologiyalarning bandlikdagi ijobiy va salbiy oqibatlarini 
yoritib beradi. Boshqa bir ishda sun'iy intellekt va avtomatlashtirishning 
bandlik tuzilmalariga ko'p qirrali ta'sirini o'rganish uchun keng qamrovli asos 
yaratadi. Ularning tadqiqotlari shuni ko'rsatadiki, uzoq muddatda raqamli 
texnologiyalar bandlik va daromadlar tengsizligini kuchaytirishi mumkin, bu 
tushuncha AQSh mehnat bozori ma'lumotlari yordamida empirik tarzda 
tasdiqlangan (Acemoglu va Restrepo, 2020). [17] Nazariy nuqtai nazardan, 
Prettner va Strulik (2020) [18] endogen avtomatlashtirish va ta'lim 
qarorlarini AR-GEga asoslangan o'sish modeliga kiritadi. Ularning topilmalari 
shuni ko'rsatadiki, avtomatlashtirish yuqori malaka oshirish orqali oliy 
ta'limga qabul qilishni kuchaytiradi, oliy ta'lim darajasi esa, o'z navbatida, 
innovatsiyalar va texnologik taraqqiyotga yordam beradi. 

Strategiya va menejment bo'yicha inson kapitali adabiyoti qachon va 
qanday qilib inson kapitali raqobatdosh ustunlik manbaiga aylanishi 
mumkinligiga qaratilgan (Camps & Luna-Arocas, 2012) [19]; (Coff, 1997) [20]; 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

106 

 

(Gerrard & Lockett, 2018) [21]; (Kryscynski & Morris, 2019) [22]. Ushbu 
tadqiqot yo'nalishi inson kapitalining muhim roli va firma darajasidagi 
samaradorlikni aniqlashda o'rnatilgan bilimlar haqidagi tushunchamizni 
sezilarli darajada kengaytirdi (Buller & McEvoy, 2012) [23]; (Camps & Luna-
Arocas, 2012) [24]; (Minbaeva, 2013) [25]; (Molloy & Barney, 2015) [26]; 
(Simsek & Heavey, 2011) [27]; 

Biroq, mavjud tadqiqotlar tanganing boshqa tomoniga kamroq e'tibor 
berdi; bilimlar qiymatining qadrsizlanishi va amortizatsiya darajasi har bir 
sharoitda ham, vaqt o'tishi bilan ham o'zgarib turadi. Bundan farqli o'laroq, 
ijtimoiy fanlarning boshqa sohalari bilimning qadrsizlanishining asosiy faktini 
tan oladi. Odamlar ham, tashkilotlar ham unutishadi (Argote, Beckman, & 
Epple, 1990) [28]; (De Grip & Van Loo, 2002) [29]; (López & Sune, 2013) [30]; 
(Wixted, 2004) [31] va texnologiya va raqobat muhitidagi o'zgarishlar tufayli 
bilim eskirib qolishi yoki qadrsizlanishi mumkin. mijozlarning afzalliklari, 
tashkiliy samaradorlik va boshqalar (Burton & Kebler, 1960) [32]; 
(Christensen, 1997) [33]; (De Grip & Van Loo, 2002) [34]; (Dubin, 1972) [35]; 
(Tushman & Anderson, 1986) [36]. 

Agar biz bilimning qadrsizlanishiga yo'l qo'ysak va bilimning 
qadrsizlanish tezligini o'zgartirsak, strategiya va menejment bo'yicha inson 
kapitali adabiyotidagi bir nechta asosiy bashoratlar tubdan o'zgaradi, deb 
ta'kidlaymiz. Bizning argumentimizning asosi bilimlar qiymatining yarim 
umrga ega ekanligi haqidagi g'oya atrofida, ya'ni bilimlar zaxirasining qiymati 
ikki baravar kamayishi uchun ketadigan vaqt. Agar yarim umr qisqa bo'lsa, 
mavjud bilimlarning qiymati tezda qadrsizlanadi. Agar yarim yemirilish davri 
uzoq bo'lsa, mavjud bilimlarning qiymati asta-sekin pasayadi va kelajakda 
qimmatli bo'lib qoladi. 

Bizning nazariyalarimiz shuni ko'rsatadiki, bilimlarning yarim umridagi 
farqlar inson kapitalidan renta olish qobiliyatiga, xodimlarning harakatchanlik 
shakllariga va xodimlarni firmaga xos bilimlarga sarmoya kiritish uchun 
rag'batlantirishning yo'qligiga chuqur ta'sir qiladi. Tahlilimizning asosiy 
xulosasi shundan iboratki, oxir-oqibat, bilimlarning etarlicha yuqori darajada 
eskirishi umumiy va xususiy inson kapitalining harakatchanlik va qiymatni 
o'zlashtirishga ta'sirining yaqinlashishiga olib keladi. Kengroq qilib aytganda, 
bizning asosiy argumentimiz shundan iboratki, bilimning yarim umri fon 
konstantasi emas, balki o'zgaruvchi sifatida ko'rib chiqilishi kerak. 

Bizning tahlilimiz innovatsiyalar, o'rganish va inson kapitali o'rtasidagi 
munosabatlarga bir qator hissa qo'shadi. Birinchidan, biz individual ta'limning 
ortib borayotgan ahamiyatini ko'rsatib, firma darajasidagi natijalarni 
tushuntirishda shaxslarning roli haqidagi adabiyotga hissa qo'shamiz (Coff & 
Kryscynski, 2011) [37]; (Fagan & Ployhart, 2015) [38]; (Minbaeva, 2013) [39]; 
(Ployhart & Moliterno, 2011) [40]. Bilimlarning yarim yemirilish muddati 
qisqargani uchun qobiliyatlar. Ikkinchidan, biz bilim, o'rganish va 
innovatsiyalarda bir-birini to'ldiruvchi va qo'shimchalarning roliga yangi 
urg'u berishga hissa qo'shamiz (Alerasul, Afeltra, Hakala, Minnelli, & Strozzi, 
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2022) [41]; (Campbell, Koff, & Kryscinski, 2012) [42]; (Chadwick, 2017) [43]; 
(Edmondson & Harvey, 2018) [44]; (Mackey, Molloy, & Morris, 2014) [45]; 
(Molloy & Barney, 2015) [46]; (Riley, Maykl, & Mahoney, 2017) [47], 
innovatsiyalar va o'rganish bilan bog'liq tashkiliy darajadagi 
to'ldiruvchilarning ahamiyati bilimning yarim umri ortib borishini 
ko'rsatmoqda. kamayadi. Uchinchidan, biz firmaga xos inson kapitali qanday 
va qachon muhimligi haqidagi tez o'sib borayotgan adabiyotga hissa 
qo'shamiz (Coff & Raffiee, 2015) [48]; (Molloy & Barney, 2015) [49]; (Morris, 
Alvarez, Barney and Molloy, 2017) [50]; (Wang, He, & Mahoney, 2009) [51], 
shuni ko'rsatadiki, bilim amortizatsiyasi tezlashgan sari, firma o'ziga 
xosligining xodimlarning harakatchanligiga ta'siri kamroq bo'ladi. 
To'rtinchidan, biz asosiy tendentsiyalar xodimlarning rivojlanishi va HR 
amaliyotining kelajagiga qanday ta'sir ko'rsatishi ustida ishlashga hissa 
qo'shamiz (Dachner, Ellingson, Noe, & Saxton, 2021) [52]; (Minbaeva, 2021) 
[53], asosiy ekologik omil sifatida bilimlarning tobora qisqarishini aniqlash. 
kadrlar va inson kapitalini boshqarish uchun potentsial ta'sir ko'rsatadigan 
tendentsiya.  

Biroq, ta'lim xarajatlari taqiqlangan bo'lishi mumkin (Tarenou va boshq., 
2007) [54] va ish beruvchilar ko'pincha bu xarajatlarning muhim qismini o'z 
zimmalariga olishlari kerak (Leuven va boshq., 2005) [55]. Shunday qilib, 
byudjet doirasida yuqori sifatli kasbiy tayyorgarlikni ta'minlash va 
xodimlarning samaradorligini oshirish korporatsiyalar va tashkilotlar oldida 
turgan muammolardan biridir. Ushbu tadqiqot tengdoshlarni o'qitishga 
qaratilgan va nisbatan tejamkor aralashuv - trenerlar va tinglovchilar 
o'rtasidagi ijtimoiy masofani qisqartirish - ish beruvchilarga xodimlarni 
o'qitish maqsadlariga erishish va ta'lim samaradorligini oshirishga yordam 
berish uchun ishlatilishi mumkin.  

Ijtimoiy masofa, o'zaro ta'sir qiluvchi shaxslar yoki guruhlar o'rtasidagi 
yaqinlik (Kazdin, 2000) [56] iqtisodiyot, menejment, psixologiya, sotsiologiya 
va antropologiyada muhim tushunchadir. Akerlof (1997) [57] ijtimoiy 
masofani qaror qabul qilishni tushuntirish uchun iqtisodiy 
modellashtirishning asosiy omili sifatida qaraydi. So'nggi o'ttiz yillikda 
tajribalar, asosan laboratoriya tadqiqotlari shuni ko'rsatadiki, ijtimoiy masofa 
keng ko'lamli iqtisodiy qarorlarni qabul qilishda muhim rol o'ynaydi. 

Harakatlantiruvchi omillardan biri inson kapitalini tayyorlashdir (Foster, 
Haltiwanger va Syverson, 2008) [58]; (Giorcelli, 2019) [59]; (Syverson, 2004) 
[60]. Inson kapitali birinchi navbatda rasmiy va norasmiy ta'lim orqali 
to'planadi (Becker, 1962) [61]. Birinchisi akademik ta'limning turli shakllarini 
o'z ichiga oladi, ikkinchisi esa turli jamoat tashkilotlari yoki firmalar 
tomonidan taqdim etiladigan ish joyida o'qitishni o'z ichiga oladi. Rasmiy 
ta'lim jamiyatda inson kapitalining poydevorini qo'yadi, shu bilan birga ishlab 
chiqarishda o'qitish inson kapitalini oshirishda, birinchi navbatda, maxsus 
bilim va ko'nikmalarni shakllantirishda asosiy rol o'ynaydi. Ko'pgina 
tadqiqotlar shuni tasdiqlaydiki, ish joyida o'rganish firmalar uchun yuqori 
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sifatli inson kapitalini to'plashda muhim va xodimlarning malakasini oshirish 
va firmalarda innovatsiya darajasini oshirishda muhim rol o'ynaydi (Boring, 
2017) [62]; (De Winne & Sels, 2010) [63]. Ba'zi rivojlanayotgan 
mamlakatlarda ijtimoiylashtirilgan ta'lim kompaniya faoliyatini yaxshilashda 
rasmiy ta'limdan ham samaraliroqdir (Nazarov va Axmedjonov, 2012) [64]. 
Biroq, rasmiy ta'limdan farqli o'laroq, ish joyida o'qitish borgan sari to'g'ri 
tashqi rag'batlarni joriy etish siyosatining diqqat markaziga aylanib 
bormoqda, chunki u firmalar uchun ta'lim xarajatlari va foydalari o'rtasidagi 
kelishuvni o'z ichiga oladi (Abramovskiy, Battistin, Fitzsimons, Gudman va 
Simpson, 2011) [65]. 

Strategiya va menejment bo'yicha inson kapitali adabiyoti inson kapitali 
qachon va qanday raqobatdosh ustunlik manbai bo'lishi mumkinligiga 
qaratilgan (Gerrard & Lockett, 2018) [66]; (Kryscynski & Morris, 2019) [67]. 
Ushbu tadqiqot oqimi inson kapitali va ularning o'rnatilgan bilimlari firma 
darajasidagi natijalarni aniqlashdagi muhim roli haqidagi tushunchamizni 
sezilarli darajada kengaytirdi (Buller & McEvoy, 2012) [68]; (Camps & Luna-
Arocas, 2012) [69]; (Minbaeva, 2013) [70]; (Molloy & Barney, 2015) [71]; 
(Simsek va Heavey, 2011) [72]. 

Lekin, mavjud tadqiqotlar tanganing boshqa tomoniga kamroq e'tibor 
qaratdi o’tadi; bilimlar qiymatining qadrsizlanishi va amortizatsiya stavkalari 
sozlamalar bo'yicha ham, vaqt o'tishi bilan ham farq qilishi. Bundan farqli 
o'laroq, ijtimoiy fanlarning boshqa sohalari bilimning qadrsizlanishi haqidagi 
fundamental haqiqatni tan oladi. Har ikkala shaxslar ham, tashkilotlar ham 
unutishadi (Argote, Beckman, & Epple, 1990) [73]; (De Grip & Van Loo, 2002) 
[74]; (López & Sune, 2013) [75]; (Wixted, 2004) [76] va bilimlar 
texnologiyadagi o'zgarishlar, raqobatbardosh landshaftlar tufayli eskirgan 
yoki kamroq qadrli bo'lishi mumkin, mijozlarning afzalliklari, tashkilot 
faoliyati va boshqalar (Burton & Kebler, 1960) [77]; (Christensen, 1997) [78]; 
(De Grip & Van Loo, 2002) [74]; (Dubin, 1972) [79]; (Tushman & Anderson, 
1986) [80]. 

Ta’kidlab o’tish joizki, strategiya va menejment bo'yicha inson kapitali 
adabiyotidan olingan bir qancha asosiy bashoratlar, agar biz bilimlar 
qiymatining qadrsizlanishiga va bilimlarning eskirish tezligining o'zgarishiga 
yo'l qo'ysak, tubdan o'zgaradi. Bizning argumentimizning asosiy bilim qiymati 
yarim yemirilish davriga ega degan g'oya atrofida aylanadi, bu bilim zaxirasi 
qiymati ikki baravar kamayishi uchun zarur bo'lgan vaqtni anglatadi. Agar 
yarim umr qisqa bo'lsa, mavjud bilimlarning qiymati tezda qadrsizlanadi. Agar 
yarim yemirilish davri uzoq bo'lsa, mavjud bilimlarning qiymati asta-sekin 
qadrsizlanadi va kelajakda qimmatli bo’lgan holda namoyon bo’ladi 

Tahlil va natijalar 
Kompaniyaga raqobatbardosh ustunlikka erishish uchun o’qitish 

amaliyotlarini geografik jihatdan tarqoq xodimlariga ham yetkazilishi katta 
ahamiyat kasb etadi. O'qitish xarajatlari (masalan, sayohat xarajatlari) 
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minimallashtirilishi va maksimal foyda olish uchun korxonalar axborot-
texnologiyalar asosida o'qitishni o'tkazish kerak.  

1-jadval 
O‘qitishdа foydalaniladigan аxborot-texnologiyalаr 

Elektron ta'lim, masofaviy 
ta'lim, kompyuterga 
asoslangan trening (CBT), 
Internetga asoslangan 
trening (WBT) 

Mashg'ulotlar kompyuter yoki internet yordamida o'tkaziladi. 
Matn va/yoki videoning CD yoki DVD disklarini o'z ichiga olishi 
mumkin. 
 

Webcasts/Webinars  
 

Geografik jihatdan turli joylarda joylashgan tinglovchilar uchun 
ko'rsatmalarni internet asosida jonli etkazib berish. 

Podcastlar Audio va video fayllarni internetga loylashtirish asosida yetkazib 
berish. 

Mobile o'qitish Smartfonlar yoki planshetlar kabi qo'lda ishlaydigan mobil 
qurilmalar orqali o'qitish. 

Aralash o'qitish Sinf xonasi va WBT kabi texnologiya va yuzma-yuz ta'limni 
birlashtirgan o'quv yondashuvi. 

Wikilar Ko'p foydalanuvchilarga kontent yaratish, tahrirlash va yangilash 
hamda bilim almashish imkonini beruvchi veb-saytlar. 

Masofaviy o'qitish O'qitish tinglovchilarga onlayn, veb-translyatsiyalar yoki virtual 
sinflar orqali o'tkaziladi, ko'pincha chat, elektron pochta va onlayn 
munozaralar kabi aloqa vositalari bilan qo'llab-quvvatlanadi. 

Ijtimoiy tarmoqlar Foydalanuvchi tomonidan yaratilgan kontentni shakllantirish va 
almashish imkonini beruvchi interaktiv aloqalarni yaratish uchun 
foydalaniladigan onlayn va mobil texnologiyalar. Vikilar, bloglar, 
Facebook, MySpace va LinkedIn kabi tarmoqlar, Twitter kabi 
mikrosharing saytlari va YouTube kabi umumiy medialarni oʻz 
ichiga oladi. 

RSS tasmalari 
 

Yangilangan kontent obunachilarga elektron pochta orqali emas, 
balki avtomatik ravishda yuboriladi. 

Bloglar Muallif yozuvlarni joylashtiradigan va tinglovchilar fikr bildira 
oladigan veb-sahifa, masalan, WordPress 

Suhbat xonalari va 
munozara kengashlari 
 

Tinglovchilar muloqot qiladigan elektron xona yoki xabarlar paneli. 
Tinglovchilar o'rtasidagi muloqot bir yoki turli vaqtlarda amalga 
oshirilishi, mavzu bo'yicha guruhlangan bo'lishi mumkin. Unda 
o'qituvchi moderatorlik qilishi mumkin. 

Mikrobloglar yoki 
Microsharing 
 

Shaxsiy ilovalar yoki onlayn hamjamiyatlar shuningdek, Twitter 
kabi ijtimoiy tarmoqlar orqali qisqa matnlar, havolalar va 
multimediyalar bilan muloqot qilish imkonini beruvchi dasturiy 
vositalar. 

Ommaviy ochiq onlayn 
kurslar (MOOC) 
 

Ko'p sonli tinglovchilarni jalb qilishga mo'ljallangan o'qitish; bepul 
va Internetga ulangan har bir kishi foydalanishi mumkin; 
ma'ruzalar videolari, interfaol kurs ishlari, shu jumladan munozara 
guruhlari va wikilar (onlayn) yordamida amalga oshiriladi; aniq 
boshlanish va tugatish sanalari, viktorinalar va baholashlar, 
imtihonlar (kurslar) mavjud. 

Moslashuvchan o'qitish 
 

Tinglovchilarga taqdim etilgan tarkibni uning ehtiyojlaridan kelib 
chiqqan holda moslashtiradigan o'qitish. 

Kengaytirilgan reallik 
(AR) 
 

Tinglovchilarga atrofdagi jismoniy dunyoni ko'rish imkonini beradi, 
lekin ularning ko'rinishi virtual mediani ham o'z ichiga oladi. 

Sun’iy intellekt Kompyuter, kompyuter tomonidan boshqariladigan robot yoki 
odamlar kabi aqlli fikrlaydigan dastur kabi tizim. 
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Yangi texnologiyalar xodimlarga o'qitish bilan bog'liq xarajatlarni 
kamaytirish, o'quv muhiti samaradorligini oshirish va o’quv kursining 
korxona biznes maqsadlariga mos kelishini ta'minlash imkonini beradi. 1-
jadvalda ushbu maqolada muhokama qilinadigan ba'zi yangi texnologiyalarni 
o'qitish usullar ro'yxati  va tavsifi keltirilgan. 

Yangi texnologiyalar o'qitish, ta'limni boshqarish va uni qo'llab-
quvvatlashga ta'sir ko'rsatdi. Texnologiya bir qancha afzalliklarni amalga 
oshirishga imkon beradi: 

 • Xodimlar qachon va qayerda o’qishlarini nazorat qilishi mumkin. 
• Xodimlar bilim va ekspert tizimlaridan zaruratga qarab foydalanishlari 

mumkin. 
• Avatarlar, virtual reallik va simulyatsiyalardan foydalanish orqali o'quv 

muhiti xuddi ish muhitiga o'xshab ko'rinishi, his etilishi va ovoz berishi 
mumkin. 

• Xodimlar o‘quv dasturida foydalanmoqchi bo‘lgan ommaviy axborot 
vositalari (chop etish, ovoz, video va h.k.) turini tanlashi mumkin. 

• Kursga ro‘yxatdan o‘tish, test sinovlari va o‘quv yozuvlari elektron 
ko‘rinishda amalga oshirilishi mumkin, bu esa ma’muriy faoliyat uchun zarur 
bo‘lgan hujjatlar va vaqtni qisqartiradi. 

• O’qish jarayonida xodimlarning erishgan yutuqlarini kuzatish mumkin. 
Texnologiyalar o’qitishga ta'sir qiladigan eng muhim uchta sababi 

mavjud: 
(1) u kengroq hamkorlikni ta'minlaydi, 
(2) u yanada dinamik o'quv muhitini yaratadi,  
(3) o'quvchilar nazoratini kuchaytiradi. 
Texnologiya hamkorlikni osonlashtiradi. Texnologiya raqamli hamkorlik 

asosida o’qitishni amalga oshirishga imkon beradi. Raqamli hamkorlik - bu 
xodimlarning geografik joylashuvidan qat'i nazar, birgalikda ishlash, 
ko’nikma, qobiliyatini oshirish va kengaytirishda texnologiyadan 
foydalanishni nazarda tutadi. Raqamli hamkorlik elektron xabar almashish 
tizimlarini o'z ichiga olib, elektron yig'ilish tizimlari, fanlar bo'yicha tashkil 
etilgan onlayn o’qitish hamjamiyatlari, ijtimoiy tarmoqlar orqali o’qitishni 
amalga oshirishga imkon beradi. Raqamli texnolodiyalar asosida o’qitish 
tinglovchilardan  kompyuter, planshet yoki veb-brauzer, smartfonlarda 
tegishli ilovalarni talab qiladi hamda o’qitish jarayonini sinxron (bir vaqtning 
o’zida) yoki asinxron (o’qish vaqti har xil) bo'lishi mumkin. 

Sinxron muloqotda trenerlar, ekspertlar va o'quvchilar bir-birlari bilan 
jonli va real vaqt rejimida, xuddi yuzma-yuz sinfda bo'lgani kabi o'zaro 
aloqada bo'lishadi. Video telekonferensaloqa va jonli onlayn kurslar (virtual 
sinflar) kabi texnologiyalar sinxron aloqani amalga oshirish imkonini beradi. 
Asinxron aloqa real vaqtda bo'lmagan, ya'ni, tinglovchilar onlayn emas va bir-
biri bilan muloqot qila olmaydi, lekin ular xohlagan vaqtda axborot 
resurslariga kirishlari mumkin. Elektron pochta, internetdagi yoki CD-
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ROMdagi mustaqil kurslar, muhokama guruhlari va virtual kutubxonalar 
asinxron muloqotga imkon beradi. 

Texnologiya dinamik o’qitish muhitini yaratadi. An’anaviy o’qitishda 
trener kontentni yetkazib beradi, tinglovchilar savollariga javob berib, 
o'zlashtirishga javobgardir. Tinglovchilar o'qishda passiv rol o'ynaydi. 
Muloqot bir tomonlama - o'qituvchidan o'quvchigacha. 

Texnologiya o'qitishni dinamik jarayonga aylantirish imkonini berdi. 1 -
rasmning o'ng tomonida ko'rsatilganidek, texnologiyadan foydalanish 
o'quvchilar va o'qituvchi o'rtasida ko'proq o'zaro ta'sirni o'z ichiga olgan 
o'quv muhitini kengaytiradi. O’qituvchi faqat yonaltiradi, o'quvchilar berilgan 
ko'rsatmalar asosida turli texnologiyalar yordamida mavzuni o’zlashtiradi. 

 
Sinfdagi ta’lim muhiti                                                    Texnologik ta’lim muhiti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 Aralash ta’lim muhiti 

Murabbiy/Instruktor 

• Etkazib berish 

• Mazmun 

O’quvchi 
 

O’quvchi 

 

 

O’quvchi 

Mutaxassislar 

Resurs materiallari 

 

Texnologiya 

Yetkazib berish 

mexanizmi 

• Mazmun 

 

O’quvchi O’quvchi O’quvchi 

Murabbiy/ 

Instructor 

Mutaxassislar 
Resurs Materiallarning 

Vebsayti 

Onlayn o’qish 

Murabbiy/Instructor 

• Etkazib berish 

• Mazmun 

O’quvchi O’quvchi O’quvchi 

Mutaxassislar Resurs Materiallarning 

Vebsayti 

 
 

 
1-rasm. O'quv muhitining turlari 

O'zlashtirish, birinchi navbatda, bloglar, vikilar yoki boshqa turdagi 
ijtimoiy tarmoqlardan foydalanish, virtual jamoa loyihalarida ishlash, 
o'yinlarda qatnashish, tinglash, fikr almashish va mutaxassislar (muhandislar, 
menejerlar va boshqalar) bilan muloqot qilish orqali amalga oshiriladi. Yangi 
texnologiyalar dinamik o’qitish muhitini yaratadi, o‘quvchilarning faol 
ishtiroki va boshqa resurslardan foydalanishini ta’minlaydi. Dinamik o’qitish 
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muhiti Web 2.0 texnologiyalaridan, jumladan, ijtimoiy tarmoqlar, bloglar, 
wikilar va Twitter kabi mikrobloglardan foydalanishni o'z ichiga oladi. 

Texnologiya asosida o’qish tinglovchilarga o’z-o’zini nazorat qilishni 
oshiradi. Texnologiya asosida o’qish tinglovchilarga darslarga o’z vaqtida 
qatnashish, berilgan vazifalarni bajarish, qo’shimcha materiallardan 
foydalanish majburiyatini yuklaydi. So'nggi texnologiyalar tinglovchilarga 
istalgan vaqtda va istalgan joyda, shu jumladan uyda, ishda yoki hatto plyajda 
o'qish va ularga kirish imkonini beradi! Trening mazmuni tinglovchilarga 
izchil ravishda yetkazilishi mumkin, ular qachon va qayerda ishtirok etishni 
o’zi hal qila oladilar. 

Yangi o'qitish texnologiyalari matn, grafik, video va audio kabi bir nechta 
ommaviy axborot vositalaridan foydalanish imkonini beradi. Bu o'quv 
mazmunini tinglovchining afzalliklari va o'rganish uslublariga mos keladigan 
turli xil usullarda taqdim etish imkonini beradi. 
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ТАЪЛИМ ТИЗИМИДА МОЛИЯВИЙ РЕСУРСЛАР 

САМАРАДОРЛИГИНИ ОШИРИШНИНГ РИВОЖЛАНГАН ХОРИЖИЙ 
МАМЛАКАТЛАР ТАЖРИБАСИДАН ФОЙДАЛАНИШ ИМКОНИЯТЛАРИ 

Дусанов Салим Мамарасулович 
иқтисодиёт фанлари фалсафа доктори, PhD 

Ўзбекистон халқаро ислом академияси, Мустақил тадқиқотчи 
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Аннотация. Мақолада олий таълим тизимида молиялаштириш хориж 

тажрибаси,муаммолари ҳамда унинг аҳамияти кўрсатиб ўтилган. Олий таълим 
муассасаларида таълим сифатида оширишда молиявий ресурсларнинг аҳамияти ва 
уни тасарруф этиш юзасидан таҳлилий ёндашувлариназарий жиҳатдан урганилган 
ҳамда тегишли хулосалар берилган. Жараённинг ўзига хос жиҳатлари маълумотлар 
асосида таҳлил қилиниб, мавжуд муаммолар, истиқболлари ва эришилган ютуқлар 
атрофлича кўрсатилди. Шу асосда илмий хулоса ва амалий таклифлар ўртага 
ташланди.  

Калит сўзлар: Таълим тизими, молиялаштириш, молиялаштиришнинг ҳолати, 
муаммолари ва прогнозлари, таълим сифатини бошқариш, олий таълим 
муассасаларини самарали бошқариш, рейтинг, молиявий барқарорлик, тўлов-
қабилияти, рентабеллик. 

 
ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ОПЫТА РАЗВИТЫХ ЗАРУБЕЖНЫХ 

СТРАН ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ 

Дусанов Салим Мамарасулович 
PhD, Международная исламская академия Узбекистана 

Аннотация. В статье показан зарубежный опыт, проблемы и его значение 
финансирования в системе высшего образования. В высших учебных заведениях 
теоретически изучено значение финансовых ресурсов и их распоряжения в сфере 
высшего образования и сделаны соответствующие выводы. На основе данных были 
проанализированы конкретные аспекты процесса, подробно показаны 
существующие проблемы, перспективы и достижения. На основании этого были 
сделаны научный вывод и практические предложения. 

Ключевые слова: Система образования, финансирование, состояние 
финансирования, проблемы и прогнозы, управление качеством образования, 
эффективное управление вузами, рейтинг, финансовая устойчивость, 
платежеспособность, рентабельность. 
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POSSIBILITY OF USING THE EXPERIENCE OF DEVELOPED FOREIGN 
COUNTRIES TO IMPROVE THE EFFICIENCY OF USE OF FINANCIAL 

RESOURCES IN THE EDUCATION SYSTEM 
Dusanov Salim Mamarasulovich 

PhD, International Islamic Academy of Uzbekistan 
Abstract. The article shows foreign experience, problems and its importance of 

financing in the higher education system. In higher education institutions, the importance 
of financial resources and their disposal in the field of higher education has been 
theoretically studied and appropriate conclusions have been drawn. Based on the data, 
specific aspects of the process were analyzed, existing problems, prospects and 
achievements were shown in detail. Based on this, scientific conclusions and practical 
proposals were made. 

Key words: Education system, financing, state of financing, problems and forecasts, 
quality management of education, effective management of universities, rating, financial 
stability, solvency, profitability 

 
Кириш 
ХХ аср интиҳоси ва ХХI аср ибтидосида турли мамлакатларда 

таълимни, хусусан, давлат таълим тизимини молиялаштириш 
механизмларида сезиларли ўзгаришлар юз берди. Бу таълим тизимида 
талабалар, ўқувчилар сонининг кескин ортиши ва бюджет 
маблағларининг чекланганли билан боғлиқ бўлиб, давлат (бюджет) 
маблағларидан фойдаланиш самарадорлигини ошириш ҳамда 
бюджетдан ташқари маблағлар манбаларини девирсификация қилишни 
талаб этади. Тизимни молиялаштириш шакллари ва механизмларининг 
ўзгаришига индивидуал таълим дастурларини шакллантириш, 
уларнинг мазмуни, муддати ва шакллари бўйича диверсификация 
қилиш зарурати таълимнинг моҳияти ва мазмунининг ўзгаришига 
таъсир қилди. Мазкур ўзгаришлар ва тенденциялар кўплаб давлатлар 
учун ўзига хос аҳамият касб этади. 

Мавзуга доир адабиётлар таҳлили 
Таълим тизимида молиявий ресурслардан фойдаланишнинг 

назарий асосларини такомиллаштириш тизимдаги мавжуд ҳолатни 
баҳолаш имкони яратилишини кўрсатмоқда. Бу борада дастлаб 
ривожланган мамлакатларда тадқиқотлар амалга оширилган бўлиб, 
хусусан, хорижлик олимлардан Т.Малтус таълимни аҳоли сони 
кўпайиши қонунлари билан боғлайди, Ж.Айт ишлаб чиқариш омиллари 
унумдорлиги билан, Ж.Кулоч ишлаб чиқариш ва истеъмол назарияси 
орқали, Ж.Милл таълимни меҳнат тақсимотининг деструктив жараёни 
туфайли ишчиларнинг таназзулга давоси сифатида кўриб чиқади29. 
Шунингдек, А.Смит, Д.Рикардо, А.Маршалл, Дж.Милл, Э.Хекшер, Б.Олин, 
Г.Хаберлер, Д.Салваторе, Ж.Вайнер, Ж.Тинберген, Б.Балаша, Ж.Мед, 
Л.Сфу, С.Фан, Л.Чжоу, В.М.Баутин, И.Н.Буздалов, А.Данкевич, Х.Жонсон, 

 
29 Смит А. Иследование о природе и причинах богатства народов. – М.: Соцэкгиз, 1962. с. 332., Рикардо 
Д. Начало политической экономии и налогового обложения. –М.: Прогресс, 1993. с. 292., 
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Р.Липсей30 каби олимлар томонидан амалга оширилган изланишларда 
таълим тизимида молиявий ислоҳотлар, инсон капиталига таълимнинг 
таъсири, таълим иқтисодиётининг вужудга келиши, босқичлари ва 
хусусиятлари, шарт-шароитлари, ривожланиши, миллий иқтисодиёт 
учун самараси ва услубий жиҳатлари асослаб берилган. 

Иқтисодчи олимларнинг асарларида таълим тизимини 
молиялаштириш, молиявий ресурслар самарадорлиги, инсон капитали 
тушунчаси ва унинг методологияси ва устувор йўналишлари ишлаб 
чиқилган. Ўтган асрнинг 20-йилларида академик С.Г.Струмилин 
биринчилардан бўлиб ўз тадқиқотларида “...таълим омили туфайли 
миллий даромаднинг ўсишини ҳисоблаш таклифини берган, бу эса ўз 
навбатида таълимга йўналтирилган инвестицияларнинг самарадорлиги 
тўғрисида гапиришга имкон беради”31.  

Миллий иқтисодий самарадорликни баҳолашнинг коррелацион 
ёндошувлари АҚШлик иқтисодчи олимларга ҳам хос бўлиб, жумладан, 
Эдвард Ф.Денисон таълимнинг ишчи кучи сифатида намоён бўлган 
иқтисодий аҳамияти ғоясини илгари сурган32.  

Сўнгги йилларда олий таълим сифати, унда мавжуд молиявий 
ресурслар самарадорлиги муаммоси жуда жадал равишда 
ривожланмоқда, чунки бу меҳнат бозори салоҳиятини оширишнинг 
асосий манбаларидан бири сифатида иқтисодиётни ва таълим 
тизимини ислоҳ қилиш жараёнига боғлиқдир. Таълим 
самарадорлигининг услубий ёндашувлари бўйича россиялик иқтисодчи 
олимлардан В.Антропов, А.Дайновский, В.Жамин, В.Зуев, С.Костанян, 
В.Клочков, Е.Липкина ва америкалик иқтисодчи олимлар Э.Денисон, 
Ф.Шулс ва бошқаларнинг ишларида тўхталиб ўтилган [6].   

Сўнгги йилларда республикамизда бозор муносабатлари шароитида 
таълим хизматларини бошқариш, соҳада маркетинг тадқиқотлари каби 
йўналишларда муносиб илмий изланишлар олиб борган муаллифлар 
сифатида С.С.Ғуломов, Қ.Х.Абдураҳмонов, Б.Ю.Ҳодиев, А.Ш.Бекмуродов, 
М.Х.Саидов, У.А.Бурханов, С.А.Абдуллаев, Р.Р.Хасанов, С.М.Бузрукхонов, 
А.В.Ваҳабов, Т.С.Маликов, Н.Х.Ҳайдаров, Д.Ҳ.Набиев, О.О.Олимжонов, 
З.Қўзиев, Д.Сагдуллаев, А.Маҳмудов,  Х.Режапов, А.Шеров, С.Бузрукхонов 
ва бошқаларни33 кўрсатиш мумкин. 

Таъкидлаш жоизки, Ўзбекистонда ўрганилаётган муаммо юзасидан 
чоп этилган илмий тадқиқотлар, бажарилган докторлик ва номзодлик 

 
30 С.Г.Струмилин. Методология оценки и повышения эффективности государственной системы высшего 

профессионального образования: Автореф. дис. докт.экон. наук (08.00.05). — СПб., 2002. — 41 с. 
31 К.В.Якушева Методические рекомендации по расчету нормативов бюджетного финансирования 

образовательных учреждений. — М.: Новая школа, 1995. –64 с, Система финансирования образования: 

анализ эффективности / Под ред. С.А. Белякова. — М.: Технопечать, 2003. — 182 
32 Домбровский Р.Л. Организация управления функционированием и развитием сложных экономико-

производственных объектов : дис. ... докт. экон. наук. - Львов, 1992. - 298 с. 
33 “Ўзбекистон Республикаси олий таълим тизимини 2030 йилгача ривожлантириш концепциясини 

тасдиқлаш тўғрисида”ги ПФ 5847-сон фармонида. 
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диссертациялари, асосан, менежмент ва маркетинг ихтисослиги бўйича 
бўлиб, мавзунинг назарий-услубий жиҳатлари умумлаштирилган ва 
ривожланиш қонуниятлари таҳлил қилинган илмий ишлар деярли йўқ. 
Натижада таълим тизими ва ундаги молиявий ресурсларнинг 
самарадорлигини оширишнинг назарий жиҳатлари тадқиқ этилиши, уни 
диверсификациялаш, соҳада рақобат муҳити шарт-шароитларини янада 
кучайтириш, самарадорлигини аниқлашнинг илмий-услубий жиҳатларини 
ўрганиш масалалари долзарблигича қолмоқда. Айниқса, масалага миллий 
иқтисодиёт нуқтайи назаридан, талаба ва аҳоли кенг қатламлари ҳамда 
минтақавий нуқтайи назаридан замонавий фундаментал-инновацион 
характердаги иқтисодий тадқиқотларни ташкил этишгача бўлган 
узлюксиз олий таълим тизими сифатида ёндашув амалга оширилмаган. 

Бир қатор тадқиқотларда олий таълим муассасалари молиявий 
бошқарувига минтақавий иқтисодиёт ва тармоқ иқтисодиёти нуқтайи 
назаридан ёндашилган бўлиб, миллий иқтисодиётни модернизатсия 
қилиш шароитида олий таълим муассасаларининг маълум йўналишдаги 
молиявий ресурсларининг самарадорлиги таъсирлари, молиявий 
амалиётлар кўринишлари ва йўналишлари кўриб чиқилган, холос. 
Мазкур ишларда олий таълим тизимининг молиявий ресурслари 
мазмуни, вужудга келиш шароитлар, молиявий тузилиши асосланган. 
Шу билан бирга, иқтисодиётдаги инновацион ёндашув шароитида олий 
таълим тизимида молиявий ресурслардан фойдаланиш 
самарадорлигини оширишнинг назарий асосларини 
такомиллаштирилиши ҳамда назарий жиҳатдан янада кенгроқ 
ўрганилиши мақсадга мувофиқдир. 

Тадқиқот методологияси 
Тадқиқот олиб бориш давомида монографик таҳлил ҳамда эксперт 

ва тизимли таҳлил усулларидан фойдаланган ҳолда олий таълим 
муассасаларининг молиявий мустақиллигининг аҳамияти ва молиявий 
ресурслар самарадорлигини ошириш усулларини такомиллаштириш 
бўйича таклифлар тайёрланди.  

Таҳлил ва натижалар 
Хусусан, таълим тизимини унинг босқичларидан келиб чиққан 

ҳолда гуруҳларга ажратган ҳолда кўриб чиқилса ҳамда уларнинг 
молиялаштириш механизмлари бўйича алоҳида фикр-мулоҳазалар 
юритиш мақсадга мувофиқ саналади. Чунки, таълимнинг босқичларини 
молиялаштириш дунё мамлакатларида ўзаро бир биридан фарқли 
жиҳатлари билан ажралиб туради.  Жумладан, Олий таълим тизимини 
молиялаштиришда содир бўлаётган ўзгаришлар ва жараёнларни асосан 
тўрт модел билан тавсифлаш мумкин булади:  

1. Эҳтиёжлар асосида молиялаштириш, бюджет маблағлари 
тўғридан-тўғри давлат бюджети маблағлари ҳисобидан ОТМларга 
ажратилади. Мазкур модел асосида ОТМлар тегишли давлат 
ташкилотлари билан аввалдан келишилган нархлар асосида ижтимоий 
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эҳтиёжга эга мутахассисларни тайёрлаш мажбуриятини зиммасига 
олади. Ушбу моделнинг афзаллиги шундаки, у бир вақтнинг ўзида 
самарадорликни оширади ва давлат харажатларини 
минималлаштиради. Аммо бу ҳолатда, режалаштирилган кадрлар 
тайёрлашнинг меҳнат бозорининг реал эҳтиёжларига мувофиқлиги 
давлатнинг тегишли прогноз баҳоларининг аниқлик даражаси билан 
белгиланади. 

2.  Давлатлар томонидан маълум мақсадлар учун ОТМлардан 
таълим хизматларини харид қилиш амалиёти. Ушбу олий маълумотни 
молиялаштириш бевосита бозорга ёъналтирилган. ОТМлар 
мутахассисларни тайёрлаш учун давлат буюртмаларини олиш бўйича 
танловларда иштирок этади. Таълим хизматлари танлов шартларига 
(жамият эҳтиёжларига) энг мос келадиган ва ўқитиш харажатлари энг 
мақбул бўлган ОТМлар ғолиб топилади. Биринчи моделдан фарқ фақат 
ҳукумат топшириқларини тақсимлашнинг рақобатбардош тартибида ва 
таълимга давлат харажатларини камайтириш хусусиятида. 

3. Ўз ишларининг натижаларига кўра ОТМларни молиялаштириш. 
Молиялаштириш ҳажми ОТМлар фаолиятининг асосий кўрсаткичлари, 
битирувчилар сони, биринчи курсга қабул қилинган талабалар сони, 
талабаларнинг билимини назорат қилиш натижалари, ўқитиладиган 
курсларнинг мураккаблиги, диссертациялар ҳимояси сони ва 
бошқаларга кўра амалга оширилади.  

4. Молиялаштириш таълим хизматларининг бевосита 
истеъмолчилари томонидан амалга оширилади ва таълим муассасаси 
талаби ҳамда ички эҳтиёжларига ёъналтирилади. Ушбу 
молиялаштириш тизимида маълум кўпонлар ёки сертификатлар 
(ваучерлар) шаклида тўғридан-тўғри таълим хизматларини 
истеъмолчиларига етказадиган давлат мажбуриятлари қўлланилади. 
Талаба учун ягона муҳим чеклов берилган ваучернинг амал қилишидир. 
Бошқа молиялаштириш моделларида бўлгани каби, ваучер асосида 
молиялаштириш талабаларнинг қўшимча тўловлари билан 
тўлдирилиши мумкин. Айнан шу тўлов талабаларни кўрсатилаётган 
хизматлар сифатига нисбатан талабчан бўлишга олиб келади, шунинг 
учун бу комбинация энг самарали ҳисобланади.  

Олий таълимни молиялаштиришнинг ваучер усули бугунги кунда 
ривожланган мамлакатларда кенг тарқалиб бормоқда.  

Ҳозирги кунда ваучер молиялаштириш тизимини олий таълимда 
қўллашнинг иккита асосий ёндашуви мавжуд: либерал бозор ва 
ижтимоий сиёсат ёндашуви (social policy approach). 

Бозорга асосланган либерал ёндашув қуйидагиларни назарда 
тутади:  

1) таълим муассасаларида тўлов-контракт нархларини белгилайди. 
Бундан ташқари, улар давлат томонидан бериладиган ваучер 
қийматидан юқори бўлиши мумкин.  



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

123 

 

2) ваучернинг қиймати (молиявий ёрдам) бўйича фарқланиш 
мавжуд эмас. 

3)ваучерлар қўлланиладиган таълим хизматларини ишлаб 
чиқарувчилар ушбу молиялаштириш тизимида маълум шартлар билан 
иштирок этишга розилик билдирган давлат ва нодавлат олий ўқув 
юртлари бўлиши мумкин. 

4) олий ўқув юртлари потенсиал талабаларни танлашда тўлиқ 
эркинликка эга.  

Либерал бозор ёндашувини жорий қилишнинг бир қатор салбий 
оқибатлари маълум. Шу нуқтаи назардан ушбу оқибатларни юмшатиш 
мақсадида ҳукуматлар томонидан тартибга солиш чоралари кўрилиши 
мақсадга мувофиқ. Жумладан, 

1. Таълим сифатини ошириш учун таълим хизматлари бозори ва 
ОТМлар ўртасида рақобат муҳити таъминланиши зарур. Бироқ давлат 
унинг самарали бўлиши учун бозорда рақобатни тартибга солиши 
керак.  

Талаб таклифдан ошадиган ОТМларда барча жойларнинг камида 
ярми давлат томонидан ўрнатилган ва назорат қилинадиган махсус 
тартиб асосида ажратилиши керак. 

Олий таълим тизимини молиялаштириш тажрибаси ва ўзига хос 
хусусиятлари хориж мамлакатларида турлича бўлиб, тўғридан-тўғри 
маҳсулдорлик коеффитсиентига (ўқув натижаларига) асосланган 
тадқиқотларни молиялаштириш фақат учта мамлакатда амалга 
оширилади. Булар Дания, Шветсия ва Голландия мамлакатлари бўлиб,  
буларда илмий даражалар ва уларнинг фаолияти ижобий баҳолаш 
асосида молиялаштирилади.  

Европа мамлакатларида олий таълим тизимини 
молиялаштиришнинг муҳим хусусияти ёъналтирилаётган маблағлар 
ҳажмининг катталигидадир. ХХ асарнинг охирларида Европа 
мамлакатларида ЯИМга нисбатан ўртача харажатлар миқдори 22 
фоизни ташкил этган. Ушбу кўрсаткич АҚШда 13 фоиз, Канадада ва 
Янги Зеландияда 15 фоиз ва Японияда 12 фоиз бўлган34.  

Европа Иттифоқида олий таълим тизимини молиялаштириш ва 
маълум функсияларни бажариш юзасидан олиб борилган жараёнларни 
тўртта моделга ажратиш мумкин. 

 
 
 
 
 
 
 

 
34 https://rudocs.exdat.com/docs/index-245551 
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1-расм. Европа Иттифоқи давлатларида таълим тизимини 
ташкил этиш ва функцияларни бажариш моделлари35 

 
1-расмда келтириб ўтилган моделларнинг алоҳида жиҳатларини 

тизимлаштирган ҳолда қуйидагиларни кўрсатиб ўтиш мумкин. 
Бисмарк модели. Бу моделда, асосан, ижтимоий тўлов ҳажми ва 

меҳнат фаолиятининг давомийлиги билан узвий боғлиқлиги юзага 
чиқади. Ушбу модел кўпроқ Германия, Италия, Австрия, Франция ва 
Белгия каби давлатларда кенг қўлланилган. 

Бисмарк модели дастлаб Германияда 1881 йилда канслер Отто фон 
Бисмарк томонидан амалиётга татбиқ этилган. Унда ижтимоий 
хизматларни мажбурий суғурта фонди маблағлари ҳисобидан 
молиялаштириш назарда тутилган.  

Бевериж модели. Англиялик иқтисодчи олим У.Бевериж номи билан 
боғлиқ. 1942 йилда олимнинг “Ижтимоий суғурта ва иттифоқли 
хизматлар” асари асосида юзага келган. Мазкур моделни Буюк 
Британия, АҚШ, Канада, Швейсария ва Голландия каби мамлакатлар 
кенг қўллаган. Мазкур моделда давлатнинг уч даражали ижтимоий 
ҳимоя тизимини назарда тутади. Жумладан, умумий соғлиқни сақлаш 
тизими, турли даромадли оила фарзандларига тенг имкониятлар 
яратиш ва ишсизликни камайтиришга қаратилган жараёнларни ўз 
ичига қамраб олади. Ушбу моделда давлатнинг ролига алоҳида эътибор 
қаратилади.  

Ижтимоий-демократик модел. Ушбу модел ижтимоий соҳа 
ривожини давлат бюджети маблағлари ҳисобидан амалга 
оширилишини назарда тутади. Моделнинг асосий жиҳати, давлат барча 
аҳоли қатламининг ижтимоий ҳимоясини тўлиқ кафолатлайди. Мазкур 

 
35 Europaische Komission Soziale Sicherheit in Europa/ -Luxemburg, 1995.Hanesch W. Soziale sicherung im 

europaeschen Vergleich//Aus Politik und Zeitgeschichte –Bd/34-35/98-S-3-10 

Европа иттифоқи 

давлатларида таълим 

тизимини ташкил 

этиш ва 

функцияларни 

бажариш моделлари 

Скандинавия 
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Англосаксония 

(Беверидж)  
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модел Скандинавия, Шветсия ва Норвегия мамлакатларида кенг 
қўлланилади. 

Жанубий Европа модели Италия, Испания, Гретсия ва Португалия 
мамлакатларида кенг тарқалган. Ўтиш иқтисодиётига эга бўлган 
мамлакатлар тажрибасида қўлланилган. Бу модел ижтимоий ҳимоянинг 
пастлиги билан ажралиб туради. 

Кўпгина давлатларда давлат олий маълумот учун тўловларни 
жорий этган. Жумладан, Австралия, Австрия, Бразилия, Хитой, Венгрия, 
Кения, Янги Зелландия, Танзания ва Буюк Британия.  

Ҳали ҳам “бепул давлат олий таълими” тамойилига амал қиладиган 
мамлакатлар мавжуд бўлиб, жумладан Жанубий, Марказий ва Шарқий 
Европа, Африка ва Лотин Америкасидаги мамлакатларда сақлаб 
қолинган. Ушбу гуруҳга кирувчи мамлакатларга Дания, Финляндия, 
Норвегия ва Шветсия сингари Скандинавия мамлакатларини киритиш 
мумкин. Мазкур мамлакатларда пуллик таълим муаммоси учрамайди, 
чунки, бу ерда таълим миллат фаровонлигини ошириш пакетига 
киритилган, бунинг учун фуқаролар юқори солиқлар тўлайди. Олий 
таълимни молиялаштиришни ташкил қилишда турли мамлакатларнинг 
ўзига хос хусусиятлари мавжуд. Ушбу хусусиятлар одатда юқоридаги 
тўртта моделга мос келади.  

Кўпгина хориж давлатларида олий таълимни кредитлаш тизими 
ёълга қўйилган, жумладан, Автралияда ривожланган таълимни 
кредитлаш тизимидан ташқари, молиялаштириш схемаси ҳам фаол 
амалга оширилади ва унинг асосий Кўрсаткичлари қуйидагилардан 
иборат:  

- жой ва ўқув дастурларини мустақил равишда танлаган талабага 
ёъналтириш. Олий таълимда тўлов-контракт нархи олий ўқув 
юртлариинг ўзлари томонидан аниқ асосланган ҳисоб-китоблар асосида 
мустақил белгиланади (ҳам хусусий, ҳам давлат олий ўқув юртлари). 
Шунингдек, олий таълим муассасалари ўз талабалари учун тўлов нархи 
ва ваучернинг молиявий таркиби ўртасидаги фарқни қоплашда учун 
таълим кредитларини мустақил равишда танлайди ва бу мактаб 
битирувчилари ва биринчи марта олий ўқув юртига кирган талабаларга 
берилади; 

- халқаро бозорда олий таълим тизимининг рақобатбардошлигини 
ошириш, ахборот технологияларини кенг жорий этиш ва 
инфратузилмасини ривожлантиришнинг давлат томонидан қўллаб-
қувватланиши: ушбу қўллаб-қувватлаш фақатгина талабаларни қўллаб-
қувватлабгина қолмай, молиявий ресурслар орқали ҳам амалга 
оширилади; 

- мамлакатдаги илмий тадқиқотларнинг устувор йўналишларини 
тақсимлаш ва илмий фаолиятни мувофиқлаштиришни амалга ошириш. 
Талабаларни ўқитиш бўйича ҳукумат мажбуриятларини 
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молиялаштиришдан ташқари танлов асосида ОТМларда илмий 
тадқиқотларни молиялаштириш ҳам амалга оширилади.  

Назарий жиҳатдан олий маълумот иш берувчилар томонидан 
касбий вазифаларни ўзлаштириш учун зарур бўлган дастлабки қадам 
сифатида кўриб чиқилади. Бу эса олий таълим тизимини доимий ислоҳ 
қилиш, мавжуд параметр ва стандартларни қайта кўриб чиқишни 
тақозо этади. Меҳнат бозори талабларига жавоб берадиган малакали 
мутахассисларни тайёрлаш учун олий таълимни молиялаштириш 
масалаларини қайта кўриб чиқиш зарур. 

Назарий жиҳатдан жаҳон амалиётида катта хилма-хилликларга 
қарамай олий таълимни натижаларга кўра, молиялаштиришнинг 
иккита асосий усулини ажратиб кўрсатиш мумкин: 1) доимий 
Кўрсаткичлар ва 2) маълум муддатга самарадорликни баҳолашга 
асосланган ҳолда тузилган шартномалар. Доимий Кўрсаткичлар тизими, 
ўз навбатида, яна икки турга бўлинади: бир ва бир нечта мезонли. 
Францияда олий таълимни молиялаштиришнинг 50 фоизи жон бошига 
тақсимланади (курс ва мутахассислик бўйича фарқланади). Маблағлар 
олий таълим муассасасига битта бюджет ёъналиши бўйича ўтказилади, 
бу эса маблағлардан фойдаланишнинг автономлигини таъминлайди. 
Бундай тизимдан фойдаланиш осон. Данияда 30-50 фоиз 
молиялаштириш имтиҳонлардан ўтган талабалар сонига қараб 
тақсимланади. Бизнингча бундай молиялаштириш усули таълим 
сифатини назорат қилишнинг самарали тизими мавжуд бўлганда 
мақсадга мувофиқдир.  

Голландия университетлари битирувчилар сонига қараб 50% 
молиялаштирилади. Кучли тебранишларнинг олдини олиш учун 
молиялаштириш миқдори ўртача 2 йил давомида битирувчилар сонига 
қараб ҳисобланади. 

Жанубий Африкада олий таълимга сарфланадиган харажатларнинг 
89 фоизи бир нечта мезонларга асосланиб ажратилади. Таълим 
вазирлиги ҳар йили Кўрсаткичларни тузиш ва ушбу Кўрсаткичларнинг 
ҳар бири учун оғирликларни аниқлаш бўйича ёъриқномани нашр этади. 
Амалда ижобий натижалар ва кўрсаткичларга эришган олий таълим 
муассасалари, агар иш фаолиятини яхшилаш бўйича ҳаракатлар режаси 
мавжуд бўлса, ҳали ҳам маблағ олади, чунки давлат маблағларисиз 
бундай университетлар ёпилишга мажбур. Францияда 30% 
молиялаштириш давлат ва университетлар ўртасидаги шартномалар 
асосида берилади. Шартномалар Халқ таълими вазирлиги ва ҳар бир 
олий ўқув юрти ўртасидаги музокаралар асосида 4 йил муддатга 
алоҳида тузилади. Ҳудди шу тартибда молиялаштириш Финляндияда 3 
йил этиб белгиланган. Бизнингча мазкур тартибда олий таълим 
муассасаларини молиялаштиришда давлатнинг иқтисодий 
ривожланганлик даражасини ва амалда мавжуд инфляция даражасини 
инобатга олган ҳолда 1 йил этиб белгиланиши мақсадга мувофиқ. 
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Сўнгги йилларда талабаларни қўллаб-қувватлашни академик 
натижалар билан боғлаш кузатилмоқда. Аммо бунда талабларнинг 
билим ва салоҳият даражасининг ҳар хиллигини инобатга олиш қийин. 
Масалан, Буюк Британия ёки Данияда талабалардан ўқишда фаол 
бўлишлари талаб этилади. Норвегияда имтиҳонлар режага мувофиқ 
талаб қилинади. Швецияда талабалар белгиланган вақт ичида курс 
имтиҳонларини топширишлари керак. Голландияда 1996-йилдан бери 
асосий грантлар ўрнига самарадорлик билан боғлиқ грантлар қўйилган. 
Кўпгина ривожланган мамлакатларда олий таълимни 
молиялаштиришда таълим кредитларининг ўрни катта бўлиб, бу 
тизимда давлат ҳам, хусусий сектор ҳам иштирок этади. Олий таълим 
тизими турли даражадаги бюджетлардан молиялаштириладиган 
давлатларда таълим кредитлари кенг оммалашган (масалан, Германия 
ва Шветция). Кўпгина ривожланган мамлакатларда таълимни 
кредитлаш тизими 1970-1980-йилларда ишлаб чиқилган ва жорий 
қилинган ва ҳозиргача ўзгаришларни бошдан кечирмоқда. 

А.Мингат ва Таннинг олиб борган тадқиқотларига кўра, олий 
таълим тизимига йўналтириладиган молиявий ресурслар ҳажми 
давлатларнинг ривожланганлик даражасига мувофиқ эканлиги 
аниқланган. Масалан, кам даромадли мамлакатлар таянч таълимга 
эътибор қаратса, ўртача даромадли мамлакатлар ўрта махсус таълимга 
молиявий ресурсларни кўпроқ ёъналтиради. Ўз навбатида, юқори 
даромадли мамлакатлар олий таълимга жиддий эътибор қаратар экан.36 

Бизнингча, олий таълим тизимини молиялаштириш давлатларнинг 
иқтисодий тараққий этганлик даражасига бевосита боғлиқ, шу боисдан 
олий таълим тизимини молиялаштиришга бериладиган эътиборнинг 
нисбийлиги ўзининг юқори натижасини бериши мумкин. 

Олий таълим тизимига молиявий ресурслар оқимини кўпайтириш 
муҳим аҳамият касб этиши борасида қатор таниқли олимлар ва 
тадқиқотчилар томонидан етарлича тадқиқотлар олиб борилган ҳамда 
масаланинг муҳимлиги асослаб берилган. Мамлакатда барқарор 
иқтисодий Ўсишни таъминлашда инсон омили ҳал қилувчи омилга 
айланиши мазкур масаланинг долзарб эканлигини кўрсатади. Зотан, 
иқтисодиётда ресурсларнинг чекланганлиги шароитида чексиз 
эҳтиёжларни таъминлаш жаҳон иқтисодий мактабларининг доимий 
диққат марказида бўлади. Агар инсон салоҳиятининг туганмас эканлиги 
инобатга олинса, ресурсларнинг чекланганлиги тўғрисидаги ғояни 
қайта кўриб чиқиш заруриати туғилади. Олий таълим тизимини 
ривожлантиришда унинг таркибий бўғинларини 
такомиллаштиришнинг молиявий ва институтсионал жиҳатларига 
эътибор қаратиш муҳим аҳамият касб этади.  

 
36 Mingat A, Tan J. The Full Social Reeturns to Education: Estimates Based on Countries Economic Growth 

Performance//Human Capital development Working Paper 73/ World Bank, Washington, DC. 1996. 
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Хусусан, олий маълумотлилар ривожланаётган мамлакатларда банд 
аҳолининг 3 фоизига, саноати ривожланаётган мамлакатлар 
аҳолисининг 20 фоизига тенг бўлиб, инновацион иқтисодиётда 
уларнинг улуши 60 фоизни ташкил этмоқда, интеллектуал 
иқтисодиётда эса ушбу кўрсаткич 80 фоизга тенг бўлиши лозим37. Бу 
эса, олий таълим соҳасига эътиборнинг қанчалик зарурлигини 
кўрсатади. 

Жаҳон таълим тизимидаги замонавий тенденсияларга эътибор 
қаратилса, бугунги кунда Осиё модели ҳақида тобора кўпроқ 
қизиқишлар ортиб бормоқда. Шу билан бирга, олимлар ўзини намоён 
қила бошлаган Осиё таълим тизими Осиё мамлакатларига хос бўлган ва 
ушбу қитъадан ташқарида, хусусан, таълим тизимини бошқаришнинг 
институтсионал тузилмалари ва унсурларини узвий бирлаштирганини 
инкор этмайдилар.  

Японияда, шунингдек, “Осиё йўлбарслари”нинг бошқа тўртта 
давлатида (Жанубий Корея, Тайван, Сингапур ва Гонконг) таълимнинг 
тузилиши ва мазмунига алоҳида эътибор қаратилмоқда. Мазкур 
давлатларнинг жаҳон бозоридаги кучли ютуғи кўп жиҳатдан устувор 
ёъналишларни тўғри танлаши билан бевосита боғлиқ. Япония моделига 
мувофиқ мамлакат ҳудудининг кичиклиги шароитида ҳамда муҳим 
фойдали қазилмалар захираларининг амалда ёъқлигини инобатга олган 
ҳолда таълимга, хусусан, олий таълимга етарлича сармоя киритди. Бу 
эса ўз навбатида, фақат ўзининг интеллектуал қобилиятлари ва 
инновацион муносабати билан олий маълумотли шахс мамлакатларни 
қашшоқ ва техник жиҳатдан қолоқ мамлакатлар тоифасидан тез 
тараққий этган, “иқтисодий мўжиза”ни амалга оширишига сабаб бўлди. 
Кейинчалик ушбу моделни Малайзия, Хитой, Ҳиндистон, Туркия ва 
Осиёнинг турли хил табиий ресурслар салоҳиятига эга бошқа 
давлатлари ҳам ўз амалиётларида кенг жорий қилди. 

Таълим ва у билан боғлиқ илмий-техника тараққиётида ижобий 
натижаларга эришишда, тадқиқотчилар таъкидлаганидек, миллий ва 
тарихий анъаналар, халқ менталитети муҳим ўрин тутади. Корея олий 
таълими бир вақтнинг ўзида тенглик ва элитистик тамойилларига 
таянади. Бир томондан, ҳукумат олий таълимга киришда “тенг 
имкониятлар” сиёсатини изчил ва онгли равишда олиб боради, бошқа 
томондан, Корея университетлари аниқ иерархик пирамидани 
шакллантиради, унда турли университетлар дипломларининг 
“котировкаси” амалга оширилади38. Бундай мутаносиб ва пухта 
ўйланган таълим сиёсати ўзининг ижобий натижаларини бериб 
келмоқда. 2005 йилга келиб, Жанубий Кореяда 25-34 ёшдаги аҳолининг 
97 фоизи олий маълумотга эга бўлган. Бу ишлаб чиқариш юқори 

 
37 G‘ulomov S., Ochilov I., Saydaxmedov O. Intellektual iqtisodiyotda samaradorlik omillari//O‘zbekiston iqtisodiy 

axborotnomasi jurnali.-Toshkent, 2015 -№6 –B38-41 
38 https://iorj.hse.ru/2014-9-1/116274010.html 
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даражада ривожланган барча мамлакатлар учун энг юқори 
кўрсаткичдир. Таққослаш учун, 1960 йилларда Жанубий Кореянинг 
миллий даромади Мексика ва Жанубий Кореяникидан паст эди. Америка 
ва Иқтисодий ҳамкорлик ташкилотининг 30 та давлати рейтингида 
таълим даражаси бўйича Жанубий Корея энг орқада қолганлар 
қаторида эди. Муваффақият шундаки, мамлакат ўз аҳолисининг 
таълимга бўлган муносабатини ўзгартира олди ва талабнинг Ўсишига 
муносиб жавоб берди.  

Японияда 25-65 ёшдаги меҳнатга лаёқатли аҳолининг 42 фоизида 
олий маълумот мавжуд. Бу мамлакатда ишлаб чиқаришни 
автоматлаштиришнинг юқори даражаси билан боғлиқ бўлиб, бу ишчи-
ходимлардан юқори малакали тайёргарликни талаб қилади. Бугунги 
кунда Японияда 780 га яқин олий ўқув юртлари, жумладан, 624 та 
хусусий олий ўқув юртлари мавжуд бўлиб, уларда 2,5 миллионга яқин 
талаба таҳсил олади39. 

Япония олий таълим тизими парадоксал, сўнгги ўн йилликлардаги 
барча ўзгаришларга қарамай, у ҳали ҳам дунёдаги энг консерватив ва 
оригиналлигини сақлаб қолмоқда. Аммо олий таълимда олиб борилган 
ислоҳотлар ва ёъналтирилган молиявий ресурсларнинг самарадорлиги 
орқали япон жамиятининг янгиланиши содир бўлди. Япония олий 
таълими ривожи ва бу соҳани молиялаштириш билан боғлиқ жараёнлар 
даврлаштирилганда ХIХ аср охирига келиб япон олий таълимига Ғарб 
моделининг асослари қўйилган ва таълим муассасаларининг анъанавий 
изоляцияси ва тўлиқ қарамлигига қарши ислоҳотлар олиб борилиши 
натижасида биринчи модернизатсия даври якунланган. Ҳукумат 
томонидан 2001 йилда бошланган ислоҳотлар университетлар сонини 
кўпроқ автономияга эга бўлган университет корпоратсияларига 
бирлаштириш орқали қисқартиришдан иборат бўлган. Корпоратсиялар 
нафақат университетларнинг бинолари ва эрларига эгалик қилади, 
балки деярли тўлиқ автономияни ҳам олади. Бу, ислоҳотлар 
муаллифларининг фикрича, университетнинг диплом сифати учун 
масъулиятини ошириш билан бирга, раҳбариятни фан ва бизнес 
алоқаларини ўрнатишга қаратилган фаолиятни фаоллаштиришга 
ундайди. Корпорациялар ўзига хос дастурлар ва ўқув режалари 
яратишлари, ўзларининг университет хусусиятларини топишлари, 
эркинлаштириш ва диверсификация сиёсатларидан тўлиқ 
фойдаланишлари керак.  

Хитой олий таълимда кўп босқичли юқори тизимни ишлаб чиқди. 
Охирги 5 йил ичида Хитойдаги олий ўқув юртлари сони қарийиб икки 
баравар кўпайди ва 2017 йилга келиб 2521 бирликни ташкил этди40. 
Барча талабалар Хитойда ўқиш учун пул тўлашлари керак, стипендия 

 
39 https://www.unipage.net/ru/universities_japan 
40 https://www.unipage.net/ru/universities?country_ 
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тизими мавжуд. Университет битирувчилари мустақил равишда ишга 
жойлаштирилади ёки аспирантурага ўқишга киради. Хитой 
университетлари талабаларни чет элга ўқиш ва амалиёт ўташ учун 
юбориши мумкин. Олий таълим кўлами бўйича Хитой дунёда биринчи 
ўринда туради. Британиянинг “The Times” нашри томонидан 2021 йилда 
дунёнинг энг яхши 200 та университети қаторига Хитойнинг 10 та 
университети киритилган. Пекин университети ушбу рўйхатда 57-
ўринни эгаллади41. Таққослаш учун, Москва давлат университети ушбу 
рўйхатда 155-ўринни эгаллади. Хитой бизнес мактабларининг нуфузи 
ошди. Уларнинг энг яхшиси, Шанхай университети 2019 йилда 
“Финанcиал Тимес МВА” рейтингида 22-ўринни эгаллаган. 2016 йилда 
ҳам у 21-ўринни эгаллаган, 2001 йилда эса у 100 таликка умуман 
кирмаган. Ислоҳотларнинг дастлабки беш йилида Хитой 
университетлари учун давлат томонидан молиялаштирилган маблағ 
икки баробардан кўпроққа ошиб, йилига 10,4 миллиард долларни 
ташкил этди. Қўшимча харажатларнинг бир қисми хорижда 
муваффақиятли мартабага эришган олимларни ватанига қайтаришга 
ёъналтирилди: муносиб иш ҳақи, ҳатто Америка стандартлари бўйича 
ҳам иш ҳақлари таклиф қилинди ва Ғарб меҳнат шароитларини яратди. 
Хитойдаги барча олий таълим муассасалари давлат томонидан 
бошқарилса-да, барча университетлар учун ягона дастур мавжуд эмас. 
Ҳар бир университет нафақат ўқитиш усулларини ишлаб чиқади, балки 
талабаларнинг муваффақияти ва ўқув фанларини ўқитиш сифати 
устидан назоратнинг ўзига хос шаклларини ўрнатган. Бир таълим 
муассасасида юзлаб турли мутахассисликлар бўйича мутахассислар 
тайёрланиши мумкин бўлган Европа ва Америка университетларидан 
фарқли ўлароқ, хитойликлар қатъий ихтисосликка эга: педагогик, 
техник, лингвистик ва бошқа олий ўқув юртлари мавжуд. 

Бир неча йиллардан бери Болония дастури иштирокчиси бўлган 
Россияда олий таълим секин, лекин муваффақиятли ислоҳ қилинмоқда. 
У эрда олий таълимнинг икки босқичли тизими Ўзбекистондагидан 
кечроқ жорий қилинган, бироқ бакалавриат ва магистратура 
босқичлари билан бир қаторда “сертификатланган мутахассис” 
даражаси ҳамон сақланиб қолмоқда. 

Тўғри, Россиянинг энг элита университетларидан бири Москва 
давлат университети Болония жараёнини қўллаб-қувватламади ва бу, 
биринчидан, ушбу даражадаги университетлар жуда обрўли ва Эвропа 
инновацион тизимларидан фарқли ўлароқ, анъанавий "фундаментал 
таълим" позитсиясини ҳимоя қила олишининг кўрсаткичидир. 
Иккинчидан, бу таълимни бошқариш тизимининг 
либераллаштирилганидан далолатдир, бу эса таълим муассасаларига 

 
41 https://studyinchinas.com/ru/ 
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ўзи учун муҳим бўлган қарорларни қабул қилишда этарлича 
мустақиллик беради. 

Бугунги кунда Россия Федератсиясида 1650 дан ортиқ олий ўқув 
юртлари мавжуд. Уларда 4 миллион 220 минг талаба таҳсил олмоқда42.  

Фикримизча, Англосаксон таълим модели бизга анча қўл келади ва 
мавжуд ОТМларни бошқариш ва молиялаштириш самарадорлигини 
оширишда кўпгина жиҳатлари тўғри келади. Ўзбекистонда ОТМларни 
молиялаштириш тизимини такомиллаштиришда ушбу модел 
(ижтимоий-демократик модел)дан фойдаланиш мумкин, деб 
ҳисоблаймиз. 

Хулоса 
Олий таълим самарадорлигини аниқлаш ва баҳолашга назарий ва 

услубий ёндашувларни умумлаштирган ҳолда, қуйидаги хулосаларни 
чиқариш мумкин. 

1. Олий таълим тизимига ёъналтирилаётган молиявий ресурсларнинг 
самарадорлиги борасида чуқур назарий-илмий, услубий ёъналишларнинг 
ривожлантирилиши ҳамда олий таълимнинг оммавийлашувини 
таъминлаш, аҳоли кенг қатламларининг бу таълим хизматларидан 
фойдаланишларига кенг шароит яратиш муҳим. 

2. Молиявий ресурслардан фойдаланишни такомиллаштириш ва 
сифат даражасини ошириш мақсадида дунёдаги энг илғор мамлакатлар 
билан тажриба алмашиш, глобал таълим жараёнларида фаол иштирок 
этиш, ўқитувчи ва талабалар олдида турган сунъий тўсиқларни бартараф 
этиш ҳамда Болония жараёнига қўшилиш бўйича ишларни охирига 
етказиш лозим. 

3. Жаҳон тажрибасида кенг эътироф этилган англосаксон таълим 
тизимининг прагматик жиҳатларини сингдириб бориш, мустақил таълим 
олиш имкониятларини кенгайтириб боришга эришиш зарур. 

4. Олий таълим тизимида молиявий ресурслар самарадорлиги 
тизимдаги бозор иқтисодиёти шароитида турли хил мутахассисларни 
тайёрлаш натижасида олинадиган фойда ва харажатларнинг тўғри 
пропорцияси (нисбати) сифатида аниқланиши мумкин. 

 
Фойдаланилган адабиётлар рўйхати 
1. Ўзбекистон Республикаси Президенти Шавкат Мирзиёевнинг 

Олий Мажлисга Мурожаатномаси. /Халқ сўзи, 2020 йил, 25 январь. -3 б. 
2. Клочков В. В. Экономика образования: иллюзии и факты. М.: 

Мысль, 1985. 176 с. Маршалл А. Принципы экономической науки. –М.: 
Прогресс, 1993. с. 267.,  Salvatore D. International Economics. –London: 
Prentice - Hall, 2004. р. 840.  

 
42 https://tass.ru/obschestvo/ 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

132 

 

3.  Смит А. Иследование о природе и причинах богатства народов. – 
М.: Соцэкгиз, 1962. с. 332., Рикардо Д. Начало политической экономии и 
налогового обложения. –М.: Прогресс, 1993. с. 292., 

4. С.Г.Струмилин. Методология оценки и повышения 
эффективности государственной системы высшего профессионального 
образования: Автореф. дис. докт.экон. наук (08.00.05). — СПб., 2002. — 
41 с. 

5. К.В.Якушева Методические рекомендации по расчету нормативов 
бюджетного финансирования образовательных учреждений. — М.: 
Новая школа, 1995. –64 с, Система финансирования образования: анализ 
эффективности / Под ред. С.А. Белякова. — М.: Технопечать, 2003. — 182 
с. Х.Воссенштейн Финансовое напряжение: тенденции финансирования 
высшего образования и политический курс в ситуации ограниченных 
средств // Университетское управление: практика и анализ. 2003. № 
3(26). – С. 51-60.   

6. Ушбу олимларнинг ишлари диссертациянинг фойдаланилган 
адабиётлар қисмида кўрсатилган.   

7. “Ўзбекистон Республикаси олий таълим тизимини 2030 йилгача 
ривожлантириш концепциясини тасдиқлаш тўғрисида”ги ПФ 5847-сон 
фармонида. 

8. Домбровский Р.Л. Организация управления функционированием 
и развитием сложных экономико-производственных объектов : дис. ... 
докт. экон. наук. - Львов, 1992. - 298 с. 

9. www.lex.uz миллий қонунчилик базаси. 
https://lex.uz/docs/5841063. 

10. Ваҳабов А.В. Бозор муносабатлари тизимидаги ижтимоий 
фондлар. Монография. – Т.: Шарқ, 2003. 

11. Ваҳабов А.В., Имамов Э., Солиев А., Туляходжаева М., Хусанова Н., 
Высшее образование в Центральной Азии. Задачи модернизации,-Т., 
2007. 

12. G‘ulomov S., Ochilov I., Saydaxmedov O. Intellektual iqtisodiyotda 
samaradorlik omillari//O‘zbekiston iqtisodiy axborotnomasi jurnali.-
Toshkent, 2015 -№6 –B38-41 

13. Абдурахмонов Қ.Х., Жумаев Н.Х. Человеческое развитие (автор. 
колл.). Учебник./Под общей редакцией – Т.: Фан ва технология, 2012. – 
376 с. 

14. Mingat A, Tan J. The Full Social Reeturns to Education: Estimates 
Based on Countries Economic Growth Performance//Human Capital 
development Working Paper 73/ World Bank, Washington, DC. 1996. 

15. Абулқосимов Х.П., Алимова Г. Ўзбекистонда ижтимоий соҳа 
ривожланиши: эришилган натижалар ва истиқбол йўналишлар: 2013 й. 
Электрон манба: http://www.biznesdaily.uz/ru/birjaexpert/15405-
ozbkistonda-ijtimoiy-soha-rivojlanishi-erishilgan-natijalar-va- stiqbol-
yonalishlar 

http://www.lex.uz/
http://www.biznesdaily.uz/ru/birjaexpert/15405-ozbkistonda-ijtimoiy-soha-rivojlanishi-erishilgan-natijalar-va-%20stiqbol-yonalishlar
http://www.biznesdaily.uz/ru/birjaexpert/15405-ozbkistonda-ijtimoiy-soha-rivojlanishi-erishilgan-natijalar-va-%20stiqbol-yonalishlar
http://www.biznesdaily.uz/ru/birjaexpert/15405-ozbkistonda-ijtimoiy-soha-rivojlanishi-erishilgan-natijalar-va-%20stiqbol-yonalishlar


“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

133 

 

16. https://iorj.hse.ru/2014-9-1/116274010.html 
17. https://www.unipage.net/ru/universities?country_ 
18. https://studyinchinas.com/ru/ 
19. https://tass.ru/obschestvo/ 
20. Азизова И.А.  Натижага йўналтирилган бюджетлаштириш  . – 

Тошкент, 2010. 
21. https://rudocs.exdat.com/docs/index-245551 
22. Europaische Komission Soziale Sicherheit in Europa/ -Luxemburg, 

1995.Hanesch W. Soziale sicherung im europaeschen Vergleich//Aus Politik 
und Zeitgeschichte –Bd/34-35/98-S-3-10 

23. U. Burkhanov, Ruziev K. Higher Education Reforms in Uzbekistan: 
Expanding Vocational Education at the Expense of Higher Education?// 
Higher Education in Russia and Beyond, 2016. - №2(8)/Summer. 

24. Дўстмуҳаммад Х.У. Халқ таълимини самарали 
молиялаштиришни ташкил этиш йўллари: и.ф.н. ... дис. автореф. – Т.: 
БМА, 2012. – 24 б. 

25. Бекмуродов А.Ш. и автор. колл. Человеческое развитие. 
Учебник. – Т.: Фан ва технология, 2012. – 376 с. 

26. Набиев Д.Ҳ. Таълим соҳасидаги инвестицияларни 
молиялаштириш масалалари: и.ф.н. ... диссертация. – Т., 2005. 

27. Маликов Т.С., Ҳайдаров Н.Ҳ. Молия: умумдавлат молияси. –Т.: 
Iqtisod-moliya, 2009. – 155 б. 

28. Олимжонов О.О. Давлат молиясини самарали бошқаришда 
давлат бюджетини прогнозлаштиришнинг айрим жиҳатлари: Халқаро 
илмий-амалий конференция материаллари. 2017 йил 12 апрел. – Б. 208-
211. 

29. С.Сафаев. Человеческое развитие: (автор. колл.). Учебник./Под 
общей редакцией– Т.: УМЭД, ПРООН, 2011. – 656 с. 

30. А.А.Махмудов “Олий таълим муассасаларида молиявий 
ресурсларни бошқариш механизмини такомиллаштири” и.ф.н. PhD-
диссертация, Т-2019. 

31. З.Б.Қўзиев, Таълим тизимида хизматлар ва тадбиркорлик 
фаолияти самарадорлигини ошириш, и.ф.н. PhD-диссертация, С-2020. 

32. А.Шеров. Олий таълим муассасалари молиявий 
барқарорлигини ошириш йўллари, и.ф.н. PhD-диссертация Т-2019. 

33. Гулямов С.С., Романов А.Н., Алимов Р.К., Торопцов В.С., Ходиев 
Б.Ю., Алимов К.А., Бегалов Б.А., Григорьевич Д.Б., - Дистанционное 
экономическое образование, -Т., 2004. 

34. Эргашев А.О. Таълим тизимининг иқтисодий бошқарув 
асосларини такомиллаштириш (ўрта махсус, касб-ҳунар таълими 
тизими мисолида) Т., ТДИУ, 2006. 

35. Худойқулов Х.Ж. Бошланғич синф ўқувчиларини тарбиялашда 
иқтисодга оид тушунчаларни шакллантиришнинг назарий ва амалий 
асослари. Т., 2008. 

https://iorj.hse.ru/2014-9-1/116274010.html
https://studyinchinas.com/ru/


“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

134 

 

36. Ғуломов С., Очилов И., Сайдахмедов О. Интеллектуал 
иқтисодиётда самарадорлик омиллари//Ўзбекистон иқтисодий 
ахборотномаси журнали.-Тошкент, 2015 -№6 –Б38-41 

37. Клочков В. В. Экономика образования: иллюзии и факты. М.: 
Мысль, 1985. 176 с 

38. Смит А. Иследование о природе и причинах богатства  народов. 
–М.: Соцэкгиз, 1962. с. 332. 

39. Рикардо Д. Начало политической экономии и налогового 
обложения. –М.: Прогресс, 1993. с. 292. 

 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

135 

 

 

 

 

 
КИЧИК БИЗНEC ВA ХУCУCИЙ ТAДБИPКOPЛИКНИ 

PИВOЖЛAНТИPИШДA ИНВECТИЦИЯЛAPДAН ФOЙДAЛAНИШ 
CAМAPAДOPЛИГИНИ БAҲOЛAШ УCЛУБИЁТИ 

Эргашев Илҳомжон Икромович  
и.ф.ф.д (PhD), Андижон иқтисодиёт ва қурилиш институти 

“Тармоқлар иқтисодиёти” кафедраси доценти 
e-mail: ergashev_1980@list.ru 

DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a65 
Аннотация. Мақолада Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликни 

ривожлантиришда инвестициялардан фойдаланиш самарадорлигини баҳолашнинг 
миллий услубиётини ишлаб чиқишда мамлакат иқтисодиёти учун хос бўлган, 
республика иқтисодиётининг турли соҳа ва тармоқлари учун умумий хусусиятларни 
ўзида акс эттира оладиган универсал таҳлилий ёндашувлар акс эттирилган. Кичик 
бизнес ва ҳусусий тадбиркорлик субъектлари инвестицион фаолияти 
самарадорлигига таъсир кўрсатувчи омилларни ўзаро аълоқадорлик даражасидан 
келиб чиққан ҳолда турли гурухларга ажратиш тавсия қилинади. 

Калит сўзлар. Инвестицион салоҳият, инвестицион жозибадорлик, 
компонентли ёндошув, ўсиш нуқтаси, тизимли ёндошув, ялпи даромад, 
дисконтланган соф даромад, пул оқими, қоплаш муддати, дотация, ички 
даромадлилик нормаси, таваккалчиликка нисбатан сезувчанлик индекси. 

 

ASSESSMENT OF THE EFFECTIVENESS OF USING INVECTITIS IN THE 
PROCESSING OF SMALL BUSINESS AND PUBLIC EDUCATION 

Ergashev Ilhomjon Ikromovich 
PhD, Andijan Institute of Economics and Construction 

Associate Professor of the "Economy of Networks" Department 
Abstract. In the article, in the development of the national methodology for evaluating the 

effectiveness of the use of investments in the development of small business and private 
entrepreneurship, universal analytical approaches that are specific to the country's economy and 
can reflect the general characteristics of various sectors and branches of the republic's economy are 
reflected. It is recommended to divide the factors affecting the efficiency of investment activity of 
small business and private business entities into different groups based on the degree of mutual 
relationship. 

Keywords. Investment potential, investment attractiveness, component approach, growth 
point, systematic approach, gross income, discounted net income, cash flow, payback period, 
endowment, internal rate of return, risk sensitivity index. 
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Кириш 
Кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpишнинг 

жaҳoн aмaлиёти тaҳлили кўpcaтишичa, бугунги кундa aкcapият 
мaмлaкaтлap ЯИМнинг 60-70 фoизи aйнaн ушбу coҳa ҳиccacигa тўғpи 
кeлaди. Шунингдeк, кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни 
pивoжлaнтиpиш opқaли мaмлaкaтлap миллий иқтиcoдиётидa paқoбaт 
муҳитининг кучaйиши, иcтeъмoл ceктopини кeнгaйтиpиш opқaли 
тaлaбни paғбaтлaнтиpиш, ички иcтeъмoл бoзopини тoвap вa хизмaтлap 
билaн тўйинтиpиш, мaмлaкaт экcпopти ҳaжмини oшиpиш, дaвлaт 
бюджeти дapoмaдлapини oшиpишдa муҳим aҳaмият кacб этaди. Шу 
caбaбли ҳaм aкcapият мaмлaкaтлap aйнaн кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpиш, унинг инвecтициoн caмapaдopлигини 
oшиpиш, ушбу coҳaни иннoвaциoн pивoжлaниш йўлигa ўткaзишгa 
қapaтилгaн иcлoҳoтлapни aмaлгa oшиpишгa уcтувopлик қapaтaдилap.43 

Муcтaқиллик йиллapидa мaмлaкaтимиз миллий иқтиcoдиётининг 
туpли coҳa вa тapмoқлapи тapкибидa кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopликнинг улуши opтиб, иқтиcoдий ўcиш вa ижтимoий 
бapқapopликни тaъминлaшнинг муҳим oмиллapидaн биpигa aйланди. 
Хуcуcaн, 1991 йилдa кичик тaдбиpкopлик cубъeктлapининг ЯИМдaги 
улуши 1,5 фoизни тaшкил этгaн бўлca, 2000 йилдa ушбу кўpcaткич 31 
фoизгa, 2016 йилдa эca қapийб 65,0 фoизгa eтди. 2016-2022 йиллapдa 
мaмлaкaтимиз миллий иқтиcoдиёти тapмoқлapидa фaoлият oлиб 
бopaётгaн кичик тaдбиpкopлик cубъeктлapи coни қapийб 2,0 мapтa 
opтгaн ҳoлдa, мoc paвишдa 210,6 минг биpликдaн 411,2 минг биpликкa 
eтди. Тaҳлил этилaётгaн дaвpдa умумий кopхoнa вa тaшкилoтлap 
тapкибидa кичик тaдбиpкopлик cубъeктлapининг улуши 86,5 фoизгa 
ўcди. Шунингдeк, 2017-2022 йиллapдa мaмлaкaтимиздa жaми 288 
мингдaн opтиқ янги кopхoнaлap тaшкил этилгaн бўлca, шундaн 94,9 
фoизи ёки 273,2 мингтacи aйнaн кичик бизнec кopхoнaлapи хиccacигa 
тўғpи кeлaди.44 Шунингдeк, 2018 йилдaн бoшлaб мaмлaкaтимиздa 
aҳoлини тaдбиpкopликкa кeнг жaлб қилишгa қapaтилгaн иcлoҳoтлapгa 
уcтувopлик қapaтилиб, дaвлaтнинг “Ҳap биp oилa – тaдбиpкop”, “Ёшлap – 
кeлaжaгимиз”, “Ҳунapмaндчиликни pивoжлaнтиpиш” кaби фaoл 
ижтимoий ҳимoя дacтуpлapи acocидa aҳoлининг кaм дapoмaдли 
гуpуҳлapини имтиёзли шapтлap acocидa кpeдитлaш opқaли улapнинг 
тaдбиpкopлик фaoлиятлapини йўлгa қўйиш вa pивoжлaнтиpишни 
қўллaб-қуввaтлaшгa уcтувopлик қapaтилди. Cўнгги йиллapдa 
мaмлакaтдa тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpишгa қapaтилгaн бу туpдaги 
дaвлaтнинг фaoл ижтимoий дacтуpлapи дoиpacидa жaми 13 тpлн. 
cўмдaн зиёд имтиёзли кpeдитлap aжpaтилиб, 600 мингдaн зиёд 

 
43 Ҳoжиев Б. Кичик бизнеc – иқтиcoдиётнинг қoн тoмиpи. Янги Ўзбекиcтoн гaзетacи. 28.07.2021 й. 

https://yuz.uz/nеws/kichik-biznеs - iqtisodiyotning-qon-tomiri 
44 Ҳoжиев Б. Кичик бизнеc – иқтиcoдиётнинг қoн тoмиpи. Янги Ўзбекиcтoн гaзетacи. 28.07.2021 й. 

https://yuz.uz/nеws/kichik-biznеs--iqtisodiyotning-qon-tomiri 
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oилaлapнинг тaдбиpкopлик фaoлиятини йўлгa қўйишлapигa 
эpишилди.45  

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Кўплаб хорижий ва маҳаллий иқтисодчи олимлар кичик бизнес ва 

хусусий тадбиркорликнинг мазмун моҳияти, уни ривожлантиришга 
таъсир этувчи омиллар, кичик бизнес субъектларининг иқтисодиётдаги 
ўрни ҳамда аҳамияти тўғрисида илмий тадқиқотлар олиб борилган. 
Жумладан, Р.Хизрич ва М.Питерслар тадбиркорлик – бу қийматга эга 
бўлган янгилик яратиш жараёни бўлиб, вақт ва ишчи кучини 
ўзлаштиради, ўзига молиявий, маънавий-ижтимоий жавобгарликни 
қабул қилишга, шахсий манфаатни қаноатлантиришга ва маълум 
даромад олишга олиб келади46, дея таърифлайдилар. Й.Шумпетар 
фикрича, “иқтисодий ўсишнинг негизида тадбиркорни ишлаб чиқариш 
омилларини янги комбинациясини ишлатишга, қўллашга бўлган 
интилиши ётади ва бу интилишнинг натижаси инновация, янгиликлар 
ҳисобланади”47, дея таъкидлайди. Рус иқтисодчи олимларидан 
Ф.И.Шахмаловнинг фикрича “тадбиркорлик мустақил иқтисодий 
фаолият сифатида инвестиция ва хавф-хатар билан боғлиқ бўлиб, фойда 
ёки бошқа қўшимча даромад олишдир”48, деб таърифласа, Ю.С.Мухин эса 
“тадбиркорлик иқтисодий тараққиёт омилларидан биридир, 
фуқороларни ёки хўжалик юритувчи турли мулкчилик шаклига 
асосланган таркибларнинг мустақил фаолиятидир”49, деб хисоблайди. 
Мамлакатимизда иқтисодчи олимларидан С.С.Ғуломовнинг 
“Тадбиркорлик ва кичик бизнес” номли ўқув қўлланмасида Кичик 
бизнеснинг ривожлантиришда инвестициялар орқали ифодалайдиган 
фикрлар келтирилмаган бўлса-да, унга яқин фикрлар билдирилган. 
Тадбиркорлик муҳитига ички ва ташқи омилларнинг таъсири ва 
уларнинг ўзгарувчанлиги тўғрисида қисқа фикр берилган50. Б.Ю. Ходиев, 
М.С. Қосимова, А.Н. Самадов каби иқтисодчиларнинг мулоҳазаларига 
кўра “...тадбиркорлик муҳити асосан қуйидаги тўртта омил: ҳуқуқий, 
сиёсий, ижтимоий ва иқтисодий омилларнинг ўзаро боғлиқлиги 
натижасида амалга оширилади”51. Иқтисодчи М.Расулов эса 
тадбиркорликни “...ривожланиши учун маълум шароитлар талаб 

 
45 Ўзбекиcтoн Pеcпубликacи Пpезидентининг “Aҳoлини тaдбиpкopликкa жaлб қилиш тизимини 

тaкoмиллaштиpиш вa тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpишгa дoиp қўшимчa чopa-тaдбиpлap тўғpиcидa”ги ПҚ-

4862-coн Қapopи, 13.10.2020 й. https://lеx.uz/docs/5045889 
46 Хизрич Р., Питерс М. Предпринимательство или как завести собсвенное дело и добиться успеха. – М.: 

1993, с. 26.   
47 Шумпетер Й. Теория экономического развития – М.: 1982. С. 159. 
48 Шахмалов Ф.И. Взаимодействие предпринимательских и властных структур: вопросы теории и практики. 

Автореферат диссертации доктора экономических наук. Санкт-Петербург. 1998. С. 34. 
49 Мухин Ю.С. Предпринимательство в рыночном хозяйстве: региональные аспекты его регулирования. 
50 Ғуломов С.С. Тадбиркорлик ва кичик бизнес. –Т.: ТДАУ, 1998. 
51 Ходиев Б.Ю., Қосимова М.С., Самадов А.Н. Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик. Ўқув қўлланма. –Т.: 

ТДИУ, 2010.  Абулқосимов П., Қулматов А. Тадбиркорлик сермашаққат фаолият. // «Иқтисод ва ҳисобот», 

1997, 9-сон. –9-б.   
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этилиб...”52 бу шароитлар иқтисодий, сиёсий, руҳий ва ҳуқуқий 
асослардан иборат эканлигини қайд этади. У.В.Гафуровнинг53 илмий 
диссертациясида кичик бизнес ва тадбиркорликни давлат томонидан 
тартибга солиш, ишбилармонлик муҳитини кенгайтиришга доир 
масалаларга эътибор қаратилган. Бундан ташқари Республикамиз бир 
қатор олимларининг илмий ишларида кичик бизнес ва хусусий 
тадбиркорликни ривожлантиришнинг умумназарий, худудлар тармоқ 
муаммолари, инфратузилма объектларини моделлаштиришнинг 
назарий ва амалий жиҳатлари тадқиқ этилган54. Шуни таъкидлаш 
жоизки, бугунги кунда мамлакатимиз олимлари томонидан 
республикамизда кичик бизнес ривожланиш тенденцияларини илмий 
ва амалий жиҳатдан тадқиқ этиш, шу билан соҳага киритилаётган 
инвестициялар самарадорлигини ошириш борасидаги тадқиқотлар 
етарли эмас ёки бўлмаса кўпчилиги тадбиркорликнинг назарий 
муаммоларига бағишлангандир55. Шунинг учун, республикамизда кичик 
бизнесни ривожланиш тенденцияларини аниқлаш ва баҳолаш, 
иқтисодиёт ва мулк секторлари ривожланишидаги ўзаро алоқалар 
ҳамда номутаносибликларни аниқлаш, кичик бизнесни 
ривожлантиришдаги институционал ўзгаришларни илмий таҳлил этган 
ҳолда устувор йўналишларини аниқлаш каби илмий-назарий 
муаммолар, монополияга қарши курашиш сиёсати, каби илмий-амалий 
муаммоларни ҳал қилиш ва амалий татбиқ этишга ҳақиқий зарурат 
туғилмоқда. 

Тадқиқот методологияси 
Тадқиқотнинг методологик асосини кичик бизнес ва хусусий 

тадбиркорликни ривожлантириш соҳасидаги қонун ости ва меъёрий-
ҳуқуқий ҳужжатлар, Президент фармон ва қарорларидан фойдаланилди. 
Шунингдек, тадқиқот ишига оид қарашларни, фикрларни таҳлил 
қилишда индукция ва дедукция усуллари кенг қўлланилди. Ўзбекистон 
Республикаси статистика қўмитаси маълумотларининг таҳлилида 
статистик маълумотларни гуруҳлаш, солиштирма таҳлил, танлама 
кузатув усулларидан фойдаланилди. Ишни мазмунини бойитиш ва унга 
хулосавий фикрларни беришда илмий абстракциялаш ва бошқа 
усуллари қўлланилди. 

Таҳлил ва натижалар 
Ўзбeкиcтoн Pecпубликacи Пpeзидeнти Ш.М.Миpзиёeв тoмoнидaн 

“Covid-19” инқиpoзигa қapши куpaшиш вa иқтиcoдий ўcишни 
тaъминлaш бўйичa кўpcaтилгaн caккизтa уcтувop йўнaлишлapнинг 

 
52 Расулов М. Бозор иқтисодиёти асослари: Дарслик. –Т.: Ўзбекистон, 1999. 
53 Гафуров У.В. Кичик бизнесни давлат томонидан тартибга солишнинг иқтисодий механизмларини 

такомиллаштириш: иқт. фан. док. дисс. –Т.: 2017. – 309 б. 
54 Абулқосимов П., Қулматов А. Тадбиркорлик сермашаққат фаолият. // «Иқтисод ва ҳисобот», 1997, 9-сон.  
55 К.Каримова, К.Шарифходжаева. Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик – мамлакат иқтисодий таянчи. 

“Халқаро молия ва ҳисоб” илмий электрон журнали. №1, февраль, 2017 йил. 
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биpи aйнaн кичик бизнecни pивoжлaнтиpиш ҳиcoблaнaди.56 Жумлaдaн, 
Ўзбeкиcтoн Pecпубликacи Пpeзидeнтининг “Тaдбиpкopлик фaoлияти вa 
ўзини ўзи бaнд қилишни дaвлaт тoмoнидaн тapтибгa coлишни 
coддaлaштиpиш чopa-тaдбиpлapи тўғpиcидa”ги Қapopигa acocaн, 
мaмлaкaтдa ўзини ўзи бaнд қилиш opқaли хўжaлик фaoлияти юpитиш 
туpлapининг умумий coни 24 тaдaн 67 тaгa кўпaйтиpилди.57 Ушбу ҳoлaт 
мaмлaкaтимиздa кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни 
pивoжлaнтиpишни дaвлaт тoмoнидaн қўллaб-қуввaтлaшгa қapaтилгaн 
иcлoҳoтлapгa уcтувopлик қapaтилaётгaнлигидaн дaлoлaт бepaди. 

Шу ўpиндa, миллий иқтиcoдиётимизнинг туpли тapмoқлapидa 
хўжaлик фaoлияти юpитaётгaн кичик кopхoнaлap coнининг opтиши 
билaн мaмлaкaтимиз ЯИМ ҳaжмининг ўcиш тeндeнциялapи ўpтacидaги 
бoғлиқликни aниқлaш мaқcaдидa чизиқли peгpeccия тeнглaмacидaн 
фoйдaлaнгaн ҳoлдa ҳиcoб-китoблapни aмaлгa oшиpдик. Бундa қуйидa 
тeнглaмaдaн фoйдaлaнилaди: 

 
 (1) 

 
Чизиқли peгpeccия тeнглaмacи acocидa тузилгaн фopмулaдaги a вa b 

кўpcaткичлapнинг қиймaтлapини aниқлaшдa кичик квaдpaтлap 
уcулидaн фoйдaлaнaмиз:  

 

 
 

Юқopидaги кичик квaдpaтлap уcули acocидa кeлтиpилгaн 
фopмулaдaги n кузaтишлap coни дaвpигa тeнг бўлиб, қoлгaн 
кўpcaткичлapни 1-жaдвaлдa кeлтиpиб ўтилди. 1-жaдвaлдa aмaлгa 
oшиpилгaн ҳиcoб-китoб нaтижaлapигa тaянгaн ҳoлдa, кичик квaдpaтлap 
уcули acocидa тузилгaн тeнглaмaгa тeгишли кўpcaткичлapни 
жoйлaштиpaмиз: 

 

 

 
 
 

 
56 Иқтиcoдиёт бapқapopлигини тaъминлaш бўйичa acocий йўнaлишлap белгилaнди. Ўзбекиcтoн 

Pеcпубликacи Пpезиденти Ш.М. Миpзиёевнинг 2020 йил 9 июнь куни ўткaзилгaн миллий иқтиcoдиёт 

бapқapopлигини тaъминлaшгa дoиp дoлзapб мacaлaлap муҳoкaмacигa бaғишлaнгaн йиғилишдa cўзлaгaн 

нутқидaн. https://prеsidеnt.uz/uz/lists/viеw/3639 
57 Ўзбекиcтoн Pеcпубликacи Пpезидентининг “Тaдбиpкopлик фaoлияти вa ўзини ўзи бaнд қилишни дaвлaт 

тoмoнидaн тapтибгa coлишни coддaлaштиpиш чopa-тaдбиpлapи тўғpиcидa”ги ПҚ-4742-coн Қapopи, 

08.06.2020 й. https://lеx.uz/docs/4849607 
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1-жaдвaл 
Кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopлик cубъeктлapи coни 

билaн мaмлaкaт ЯИМ ҳaжми ўpтacидaги бoғлиқлик қиймaтлapи58 

Йиллap 

Иқтиcoдиёт 
тapмoқлapидa хўжaлик 
фaoлияти юpитaётгaн 

жaми кичик кopхoнaлap 
coни, минг биpликдa,  (Х) 

ЯИМ ҳaжми, 
млpд. cўмдa 

(Y) 
  

2016 196 177153,9 38416 34722164,4 

2017 207,1 210183,1 42890,41 43528920,01 

2018 210,6 242495,5 44352,36 51069552,3 

2019 229,7 302536,8 52762,09 69492702,96 

2020 262,9 406648,5 69116,41 106907890,7 

2021 334,8 510117,2 112091,04 170787238,6 

2022 411,2 580203,2 169085,44 238579555,8 

Жaми 1852,3 2429338,2 528713,75 715088024,7 

 
Юқopидa кeлтиpилгaн тeнглaмa acocидa aмaлгa oшиpилгaн ҳиcoб 

китoблapгa кўpa, a кўpcaткичнинг қиймaти – 148 651 гa, b 
кўpcaткичнинг қиймaти эca 1873,291 экaнлиги aниқлaнди. Ушбу 
вaзиятдaн кeлиб чиққaн ҳoлдa, миллий иқтиcoдиётининг туpли 
тapмoқлapидa хўжaлик фaoлияти oлиб бopaётгaн кичик бизнec вa 
хуcуcий тaдбиpкopлик cубъeктлapи coни билaн мaмлaкaт ЯИМ ҳaжми 
ўpтacидaги бoғлиқликни чизиқли peгpeccия тeнглaмacини қуйидaги 
тapтибдa ифoдaлaш мумкин бўлaди: 

 
Миллий иқтиcoдиётнинг туpли тapмoқлapидa хўжaлик фaoлияти 

oлиб бopaётгaн кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopлик cубъeктлapи 
coни билaн мaмлaкaт ЯИМ ҳaжми ўpтacидaги бoғлиқликни чизиқли 
peгpeccия тeнглaмacи acocидa тaҳлил этиш opқaли, миллий иқтиcoдиёт 
тapмoқлapи тapкибидa кичик бизнec cубъeктлapининг coни қўшимчa 
1 000 биpликкa opтгaндa, мaмлaкaт ЯИМ ҳaжми 1 873,3 млpд. cўмгa 
opтaди дeгaн хулocaгa кeлиш мумкин бўлaди. Ушбу ҳoлaт мaмлaкaтдa 
кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpиш 
имкoниятидaн тўлиқ фoйдaлaнилмaётгaнлигидaн дaлoлaт бepaди. 

Шу ўpиндa тaъкидлaш жoизки, мaмлaкaтдa кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpиш aҳoли бaндлигини тaъминлaш ҳамда 
мамлакатда камбағаллик даражасини қисқартиришдаги мacaлaлapни 
ҳaм ижoбий ҳaл этиш имкoнини бepaди. Бу эca ўз нaвбaтидa, мaмлaкaтдa 
кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpишгa қapaтилгaн 
дaвлaт дacтуpлapининг caмapaдopлигини oшиpиш opқaли мaвжуд 
имкoниятлapдaн тўлиқ фoйдaлaниш зapуpиятини уйғoтaди.  

 
58 Ўзбекиcтoн Pеcпубликacи Президенти ҳузуридаги cтaтиcтикa агентлиги мaълумoтлapи acocидa муaллиф 

тoмoнидaн тузилгaн 
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“Ўзбекистон - 2030” стратегиясининг 2030 йилгача эришиладиган 
мақсадларнинг 27 – бўлими “Мамлакатда камбағаллик даражасини 
қисқартириш дея номланиб: 

- 2026 йилга қадар камбағалликни 2022 йилга нисбатан 2 
баробарга;  

- 2030 йилга қадар эса кескин қисқартириш, камбағалликка тушиш 
ҳавфи мавжуд 4,5 миллион аҳоли даромадини ошириш”59 кўзда 
тутилган. 

Таъкидлаш жоизки, 2022 йилнинг ўзидa мaмлaкaтимиздa кичик 
бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpишгa дaвлaт 
бюджeтидaн 92 млpд. cўм cубcидия aжpaтиш opқaли кичик бизнec 
кopхoнaлapи фaoлиятини тaшкил этиш ҳиcoбигa 210 мингтa, тapмoқ вa 
ҳудудий инвecтиция лoйиҳaлapи ҳиcoбигa 248 мингтa янги иш ўpни 
oчиш мўлжaллaнгaн.60 

Юқopидa кeлитиpилгaн cтaтиcтик мaълумoтлap тaҳлилигa кўpa, 
мaмлaкaтимиздa кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopликни 
pивoжлaнтиpиш, жумлaдaн, ушбу coҳaни инвecтициялaшгa қapaтилгaн 
дacтуpлapгa уcтувopлик қapaтилмoқдa. Хуcуcaн, 2014-2022 йиллapдa 
pecпубликaдa кичик бизнec кopхoнaлapигa жaлб этилгaн умумий 
инвecтициялap ҳaжми кecкин opтгaн ҳoлдa, мoc paвишдa 5 797,5 млpд 
cўмдaн, 77 715,2 млpд. cўмгa eтди (2-жaдвaл). 

2-жaдвaл 
Иқтиcoдиёт тapмoқлapидa фaoлият юpитaётгaн кичик кopхoнaлap 

билaн acocий кaпитaлгa ўзлaштиpилгaн инвecтициялapнинг 
қиймaтлapи61 

Йиллap 

Иқтиcoдиёт 
тapмoқлapидa 

хўжaлик фaoлияти 
юpитaётгaн жaми 
кичик кopхoнaлap 

coни, минг 
биpликдa (Х). 

Кичик кopхoнaлapдa 
acocий кaпитaлгa 

ўзлaштиpилгaн 
жaми 

инвecтициялap 
ҳaжми, млpд. cўмдa, 

(Y) 

  

2014 196 5797,5 38416 1136310 

2015 207,1 6722,4 42890,41 1392209,04 

2016 210,6 8874,1 44352,36 1868885,46 

2017 229,7 14486,5 52762,09 3327549,05 

2018 262,9 33111,9 69116,41 8705118,51 

2019 334,8 70650,2 112091,04 23653686,96 

2020 411,2 77715,2 169085,44 31956490,24 

Жaми 1852,3 217357,8 528713,75 72040249,26 

 
59 “Ўзбекистон-2030” стратегияси. Ўзбекистон Республикаси Президентининг 11.09.2023 йилдаги ПФ-158-

сон Фармони  
60 Ҳaитoв A. Бoш мaқcaд – тaдбиpкopлap билaн oчиқ мулoқoтни йўлгa қўйиш, бизнеc вaкиллapи билaн 

елкaмa-елкa ишлaш. https://parliamеnt.gov.uz/uz/еvеnts/opinion/34199/?sphrasе_id=7724001 
61 Ўзбекиcтoн Pеcпубликacи Президенти ҳузуридаги cтaтиcтикa агентлиги мaълумoтлapи acocидa муaллиф 

тoмoнидaн тузилгaн 
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Ушбу ҳoлaт мaмлaкaтимиздa кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopлик coҳacидa aмaлгa oшиpилaётгaн инвecтициoн 
лoйиҳaлapнинг caмapaдopлигини бaҳoлaш, ундaги мaвжуд муaммoлapни 
aниқлaш вa улapни бapтapaф этишгa уcтувopлик қapaтиш зapуpиятини 
уйғoтaди. Мaзкуp вaзиятдaн кeлиб чиқиб, мaмлaкaтимиз иқтиcoдиётидa 
фaoлият oлиб бopaётгaн кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopлик 
cубъeктлapи coни билaн кичик кopхoнaлapдa acocий кaпитaлгa 
ўзлaштиpилгaн жaми инвecтициялap ҳaжми ўpтacидaги peгpeccиoн 
тaҳлилни aмaлгa oшиpиш мaқcaдгa мувoфиқ дeб ҳиcoблaймиз. Бундa 
ҳaм юқopидa кeлтиpилгaн чизиқли peгpeccия (1) функцияcидaн, 
шунингдeк, ҳиcoб китoблapни aмaлгa oшиpишдa a вa b 
кўpcaткичлapнинг қиймaтлapини aниқлaшдa кичик квaдpaтлap 
уcулидaн фoйдaлaнaмиз. 

2-жaдвaлдa aмaлгa oшиpилгaн ҳиcoб китoблap acocидa кичик 
квaдpaтлap уcулидaги тeнглaмa кўpcaткичлapигa aниқлик киpитиб 
ўтилди: 

 

 

 
Кичик квaдpaтлap уcулигa acocлaнгaн тeнглaмaлapни eчиб, a= – 

68 597,8 вa b=376,587 экaнлиги aниқлaнди. Ушбу ҳoлaт мaмлaкaтимиз 
иқтиcoдиётидa фaoлият oлиб бopaётгaн кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopлик cубъeктлapи coни билaн кичик кopхoнaлapдa acocий 
кaпитaлгa ўзлaштиpилгaн жaми инвecтициялap ҳaжми ўpтacидaги 
бoғлиқликни ўзидa aкc эттиpувчи чизиқли peгpeccия тeнглaмacи 
қуйидaгичa ифoдaлaнишини aнглaтaди: 

 
Aмaлгa oшиpилгaн чизиқли peгpeccиoн тaҳлил нaтижaлapигa 

acocлaнгaн ҳoлдa, мaмлaкaтимиз миллий иқтиcoдиёт тapмoқлapидa 
хўжaлик фaoлияти oлиб бopaётгaн кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopлик cубъeктлapи coни қўшимчa 1000 бapликкa opтгaндa 
кичик кopхoнaлap фaoлиятини pивoжлaнтиpиш мaқcaдидa бapчa 
мaнбaлap ҳиcoбидaн улapнинг acocий кaпитaлигa йўнaлтиpилaётгaн 
инвecтициялap ҳaжми қapийб 376,6 млpд. cўмгa opтиши aниқлaнди. 
Ушбу ҳoлaт мaмлaкaтимиздa кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopлик 
coҳacининг инвecтициoн жoзибaдopлиги opтиб бopaётгaнлигидaн 
дaлoлaт бepaди. 

Тaҳлиллap кўpcaтишичa, тapaққий этгaн мaмлaкaтлap миллий 
иқтиcoдиёти тapмoқлapидa фaoлият юpитувчи кичик кopхoнaлapнинг 
aкcapияти ўз фaoлиятигa инвecтициoн лoйиҳaлapни муcтaқил жopий 
этишaди. Шунингдeк, кичик бизнec кopхoнaлapигa жaлб этилaётгaн 
инвecтициялap acocaн янги кичик кopхoнaлapни тaшкил этиш вa 
бaнкpoтлик ҳoлaтигa тушиб қoлaётгaн кичик кopхoнaлapнинг хўжaлик 
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фaoлиятини caқлaб қoлиш мaқcaдидa aмaлгa oшиpилaди. Мacaлaн, 
AҚШнинг aкcapият бaнкpoтлик ҳoлaтидaги кичик кopхoнaлapи Япoния 
вa Хитoйлик инвecтopлapнинг мaблaғлapи ҳиcoбигa ўз фaoлиятлapини 
қaйтa тиклaшгa эpишгaн бўлcaлap, Aнглиядa эca Нидepлaндия 
инвecтopлapи муҳим aҳaмият кacб этaди. Мaмлaкaтимиздa эca кичик 
бизнec кopхoнaлapи фaoлиятини инвecтициялaшдa acocaн Кopeя, 
Aнглия, AҚШ, Гepмaния кaби мaмлaкaтлapнинг инвecтициялapидaн 
кeнг фoйдaлaнилaди.62 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1-расм. Кичик бизнес субъектларининг инвестиция 
имкониятлари- фойдаланиш-қўллаб қувватлаш-мониторинг амалга 

оширувчи (on-line) онлайин хизматлар63 
Таҳлиллардан келиб чиқиб, фикримизча (1-расм) мамлакатимизда 

кичик бизнес субъектларининг инвестиция имкониятларини баҳолаш, 
инвестиция ресурсларидан фойдаланишнинг самарали йўлларини 
аниқлаш, инвестиция жараёнини турли воситалар орқали қўллаб-
қувватлаш ва мониторинг қилишни ўз таркибига олувчи намунавий-
ҳудудий масофавий (on-line) маслаҳат-амалий кўмаклашиш хизматлар 
пакетини ташкил этиш асосида амалга ошириш мақсадга мувофиқ 
бўлади.  

Кичик бизнecни инвecтициялaшнинг жaҳoн aмaлиёти тaҳлилигa 
acocлaнгaн ҳoлдa, кeйинги йиллapдa мaмлaкaтимиздa кичик кopхoнaлap 

 
62 Юлдaшев A.A. Кичик бизнеc вa хуcуcий тaдбиpкopлик фaoлиятини pивoжлaнтиpишдa инвеcтициялapни 

жaлб қилишнинг aҳaмияти. “Иқтиcoдиёт вa иннoвaциoн технoлoгиялap” илмий электpoн жуpнaли. № 4, 

июль-aвгуcт, 2017 й. 3-4 бетлap. http://iqtisodiyot.tsuе.uz/sitеs/dеfault/filеs/maqolalar/A_Yuldashеv.pdf 
63 Муаллиф ишланмаси. 

 
Инвестиция имкониятлари- фойдаланиш-қўллаб 

қувватлаш-мониторинг 

 

Ҳудудий тузилмави молиявий 

ташкилоатлар 

Ҳудудий  маслаҳат-амалий 

кўмаклашиш хизматлар 

Инвесторлар  Кичик бизнес субъектлари 
on-line маслаҳат-

амалий  кўмак-

лашиш хизматлар 

пакети 

КОНСАЛТИНГ ХИЗМАТЛАРИНИ КЎРСАТИШ 

ҚЎЛЛАБ-ҚУВВАТЛАШ 
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фaoлиятини инвecтициялaш caмapaдopлигини oшиpишдa қуйидaги 
чopa-тaдбиpлapни aмaлгa oшиpиш мaқcaдгa мувoфиқ дeб ҳиcoблaймиз: 

- кичик кopхoнaлap фaoлиятини бapқapopлигини тaъминлaшгa 
хизмaт кўpcaтувчи инфpaтузилмaни, хуcуcaн, элeктpo-энepгия, гaз, 
ичимлик cуви, йўл-тpaнcпopт хизмaтлapи кўpcaтишни pивoжлaнтиpиш; 

- pecпубликaнинг вилoятлapи кecимидa кичик бизнec вa хуcуcий 
тaдбиpкopликни pивoжлaнтиpиш бўйичa мaвжуд имкoниятлap вa 
улapдaн фoйдaлaниш caмapaдopлигини бaҳoлaш; 

- кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopлик coҳacи бўйичa 
pивoжлaнишдa opттa қoлaётгaн вилoятлapдa ҳудудий pивoжлaниш 
дacтуpлapини ишлaб чиқиш; 

- кичик кopхoнaлap фaoлиятини узoқ муддaтли дaвp учун 
pивoжлaниш дacтуpлapининг ишлaб чиқилишини тaъминлaш вa улapни 
aмaлгa oшиpилишини нaзopaт қилиб бopиш; 

- кичик бизнec вa хуcуcий тaдбиpкopлик coҳacигa жaлб этилaётгaн 
инвecтициялap, хуcуcaн, хopижий инвecтициялapдaн caмapaли 
фoйдaлaниш мeхaнизмини ишлaб чиқиш; 

- тўғpидaн-тўғpи хopижий инвecтициялap ҳиcoбигa кичик 
кopхoнaлapнинг мoддий-тeхник бaзacини зaмoн тaлaблapигa мoc 
paвишдa pивoжлaнтиpиш; 

- хуcуcий мулк, жумлaдaн, хopижий инвecтopлap мaнфaaтлapини 
химoя қилишнинг зaмoнaвий бoзop мeхaнизмини шaкллaнтиpиш; 

- pecпубликa бўйичa эpкин иқтиcoдий ҳудудлapни тaшкил этиш 
opқaли кичик бизнec coҳacигa хopижий инвecтициялapни жaлб этишни 
қўллaб-қуввaтлaш вa ҳ.к. 

Xулоса 
Юқорида келтирилган маълумотлар таҳлили шуни кўрсатадики, 

кейинги йилларда мамлакатимизда кичик бизнесни ривожлантиришда 
уларнинг имкониятларидан тўлиқ фойдаланиш, кичик корхонларга 
инновацияларни жорий этишни рағбатлантиришга қаратилган янги 
тизимнинг ишлаб чиқилиши мақсадга мувофиқ. Бу турдаги ислоҳот 
дастурларига устуворликнинг қаратилиши мамлакатимизда кичик 
инновацион бизнесни ривожлантириш орқали макроиқтисодий 
барқарорликка эришиш учун замин яратади. 
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Аннотация. В современном мире, где глобализация оказывает существенное 

влияние на все сферы жизни, включая образование, международная 
привлекательность высших образовательных учреждений становится ключевым 
фактором их успеха и устойчивого развития. Таким образом, изучение основ 
формирования и функционирования маркетинговой деятельности в высших 
образовательных учреждениях представляет собой актуальную и значимую задачу. 
Научная статья по данной теме способна предложить комплексный анализ 
существующих подходов и методов маркетинга в сфере высшего образования, 
выявить их эффективность и предложить пути оптимизации и развития 
маркетинговой деятельности учебных заведений в условиях современного 
образовательного и социокультурного контекста.  

Ключевые слова: маркетинг, стратегии, высшее образование, инновации в 
маркетинге образовательных услуг, брендинг образовательных учреждений.  

 
FUNDAMENTALS OF THE FORMATION AND FUNCTIONING OF 

MARKETING ACTIVITIES OF HIGHER EDUCATIONAL INSTITUTIONS 
Khodjaeva Shodiya Abitjanovna  

PhD, Associate Professor of the Department of Marketing  
Tashkent State University of Economics 

Abstract. In today's globalized world, where education plays a significant role in all 
aspects of life, the international appeal of higher education institutions has become a 
crucial factor in their success. This makes the study of marketing practices in these 
institutions an urgent and important task. A scientific article on the topic can provide a 
comprehensive analysis of current approaches and techniques used in marketing 
educational services, identify their effectiveness, and suggest ways to improve and develop 
marketing strategies for educational institutions in today's rapidly changing educational 
and social environment. 
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OLIY TA 'LIM MUASSASALARINING MARKETING FAOLIYATINI 
SHAKLLANTIRISH VA FAOLIYAT KO'RSATISH ASOSLARI 

Xodjaeva Shodiya Abitjanovna  
PhD, Marketing kafedrasi dotsent v.b.  

Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti  
Аnnotatsiya. Globallashuv hayotning barcha jabhalariga, jumladan, ta’limga ham 

jiddiy ta’sir ko‘rsatayotgan zamonaviy dunyoda oliy ta’lim muassasalarining xalqaro 
jozibadorligi ularning muvaffaqiyati va barqaror rivojlanishining asosiy omiliga 
aylanmoqda. Shunday qilib, oliy o‘quv yurtlarida marketing faoliyatini shakllantirish va 
faoliyat yuritish asoslarini o‘rganish dolzarb va muhim vazifa hisoblanadi. Ushbu mavzuga 
bag‘ishlangan ilmiy maqola oliy ta’lim sohasida marketingning mavjud yondashuv va 
usullarini har tomonlama tahlil qilish, ularning samaradorligini aniqlash hamda zamonaviy 
ta’lim va ijtimoiy-madaniy sharoitda ta’lim muassasalarining marketing faoliyatini 
optimallashtirish va rivojlantirish yo‘llarini taklif qilishi mumkin. 

Kalit soʼzlar: marketing, strategiyalar, oliy ma'lumot, ta'lim xizmatlari 
marketingidagi yangiliklar, ta'lim muassasalarini markalash. 

 
Введение  
В условиях глобализации и усиления конкуренции между высшими 

учебными заведениями на международном уровне, важность 
эффективного маркетинга значительно возрастает. Маркетинговые 
стратегии и практики становятся ключевым инструментом в борьбе за 
привлечение студентов, научных сотрудников и инвестиций. Так, 
разработка и реализация маркетинговых инициатив позволяют 
учебным заведениям не только расширять свою аудиторию, но и 
укреплять свою репутацию, повышать качество образовательных услуг 
и улучшать свои финансовые показатели. 

Кроме того, динамичное развитие цифровых технологий и 
социальных медиа открывает новые возможности для маркетинга в 
сфере высшего образования. Возможность мгновенного общения с 
потенциальными студентами со всего мира, использование больших 
данных для анализа предпочтений и поведения целевых аудиторий, 
разработка персонализированных маркетинговых кампаний – все это 
требует от учебных заведений глубокого понимания современных 
маркетинговых инструментов и стратегий. 

Актуализация вопросов маркетинга в сфере высшего образования 
связана с необходимостью адаптации к изменяющимся потребностям и 
ожиданиям студентов. В современном мире студенты рассматриваются 
не только как получатели образовательных услуг, но и как активные 
участники образовательного процесса, чьи мнения и предпочтения 
могут и должны учитываться при формировании образовательных 
программ и маркетинговых стратегий. 

Анализ тематической литературы 
Среди исследований применения маркетинга в сфере высшего 

образования особое внимание уделяли на механизм интеграции вузов с 
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промышленностью, механизм финансирования, количество научных 
исследований и на разработку инновационной деятельности вузов. 
Важное значение уделялось на интернационализацию образования, 
связанная с привлечением иностранных студентов, которая включает 
проблемы, связанные с разработкой международных образовательных 
программ и с аккредитацией документов, проблемы изучения 
конкурентов и разработки интересных программ, с донесением их до 
потребителя. 

В последние годы с развитием интернета, на рынке 
образовательных услуг, как и во всех сферах деятельности начали 
происходить широкомасштабные изменения. Согласно результатам 
исследования таких учёных как, К.Х. Абдурахманова [1], Г.К. 
Абдурахмановой [2], Ш.Дж. Эргашходжаевой [3], М.Ю.Абабкова [4], 
И.А.Айдрус [5], Н.Ю.Власова [6], Е.Г.Глушкина [7], на мировом рынке 
высшего образования наблюдаются следующие глобальные тенденции: 

− рынок образовательных услуг бурно расширяется по масштабам; 
− обеспечивается массовое равноправие образовательных услуг, 

независимо от национальности, расы, возможности и шансы для 
каждого человека в любом учебном заведении; 

− диверсификация образовательных услуг; 
− глобализация образовательных услуг высшего образования, 

основанная на объединении знаний и мобилизации образовательного и 
научного общества; 

− создание универсального содержания развитого в связи с 
распространением интернета; 

− предоставление самостоятельности высшим учебным 
заведениям путем демократизации системы образования; 

− расширение разновидностей учебных и организационных 
мероприятий, которые направлены на удовлетворение интересов и на 
развитие способностей потребителей; 

− рассмотрение образования как приоритетный объект 
финансовых вложений; 

− всесторонняя интеграция для подготовки кадров на 
международном рынке труда. 

Сегодня данный перечень рассматривается намного шире, так как 
процесс глобализации изменил не только международную мобильность 
студентов и преподавателей путем усиления конкуренции на рынке 
образования, но и экспортно-импортную политику в данной сфере. По 
мнению автора, в связи с распространением пандемии, тенденция 
развития рынка образовательных услуг изменила направление. Сегодня 
данный рынок зависит непосредственно от интернет-технологий и 
возможностей расширения онлайнового образования в высших учебных 
заведениях. 
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Методология научного исследования 
Теоретической базой научного исследования послужили теоретико-

методологические подходы к определению понятия маркетинга 
образовательных услуг, методологии эффективного управления 
маркетинговой деятельностью вузов, обоснованные в научных трудах 
отечественных и зарубежных ученых. 

Исследование прикладных аспектов формирования и 
функционирования маркетинговой деятельности вузов проведено с 
использованием эмпирических и теоретических методов познания 
таких, как наблюдение, сравнение, анализ, классификация, 
аналитической и статистической группировки. Информационной базой 
научного исследования послужила информация из статистических 
источников и нормативно-правовых документов.  

Анализ и результаты 
Рынок высшего образования состоит из потребителей услуг, 

которыми выступают студенты и их родители и продавцов, которые 
предоставляют образовательные услуги. В связи с феноменом мирового 
значения -формирования глобального мирового пространства, высшие 
учебные заведения, предоставляя образовательные услуги, пытаются 
повысить конкурентоспособность не только на национальном уровне, 
но и на международном уровне.  

Таблица 1 
Динамика роста количества вузов Узбекистана64 

Год Государственные Негосударственные Филиалы 

Кол-во Темпы 
роста, % 

Кол-во Темпы 
роста, % 

Кол-во Темпы 
роста, % 

2012 / 2013 64 – – – 6 – 
2013 / 2014 66 103,1 – – 6 100,0 
2014 / 2015 68 103,0 – – 7 116,7 
2015 / 2016 69 101,5 – – 7 100,0 
2016 / 2017 70 101,4 – – 7 100,0 
2017 / 2018 72 102,9 – – 7 100,0 
2018 / 2019 98 136,1 1 – 10 142,9 
2019 / 2020 119 121,4 4 400,0 16 160,0 
2020 / 2021 127 106,7 5 125,0 18 112,5 
2021 / 2022 154 121,3 17 340,0 25 138,9 
2022 / 2023 210 136,4 65 382,3 30 120,0 

 
Сфера высшего образования в Республике Узбекистан на 

сегодняшний день является одной из наиболее динамично 
развивающихся уровней образовательной системы страны. Ведь 
сильное государство с инновационной экономикой, справедливое 
гражданское общество, где обеспечиваются все права и интересы 

 
64 составлено автором на основе статистических данных 
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человека, невозможно построить без создания внушительного 
кадрового резерва. Подготовка квалифицированных специалистов, 
обладающих критическим мышлением и современными знаниями по 
самым востребованным профессиям, первостепенная задача, 
поставленная главой государства. 

Повышенный спрос на программы высшего образования привел к 
увеличению государственных вузов, где темпы роста по сравнению с 
2012 годом составили 328,12%. Этот количественный рост 
осуществлялся за счет разделения старых учреждений, выделения 
факультетов в независимые учреждения или посредством создания 
новых вузов по инициативе государственных властей. Данный процесс 
также сопровождался созданием в областях страны филиалов вузов или 
открытия новых. Тенденция роста количества высших учебных 
заведений (государственных и негосударственных) приведен в таблице 
1. 

По результатам статистического анализа видно, что по стране 
наблюдается тенденция увеличения количества вузов, что является 
положительной характеристикой развития рынка научно-
образовательных услуг. Темпы роста негосударственных (частных) 
вузов за последние несколько лет значительно увеличилось. Стоит 
отметить, что большое количество вузов сконцентрирована в столице, а 
количество вузов на региональном уровне является умеренно 
концентрованным. 

Таблица 2 
Динамика количества студентов вузов Узбекистана (тыс. чел)65 

Год Государственные Негосударственные Филиалы 

Кол-во Темпы 
роста, % 

Кол-во Темпы 
роста, % 

Кол-во Темпы 
роста, % 

2012 / 2013 258,4 – – – 4,4 – 
2013 / 2014 259,3 100,3 – – 5,7 129,5 
2014 / 2015 261,4 100,8 – – 7,1 124,6 
2015 / 2016 264,3 101,1 – – 8 112,7 
2016 / 2017 268,3 101,5 – – 9,3 116,3 
2017 / 2018 297,7 111,0 – – 10,4 111,8 
2018 / 2019 360,2 121,0 1,3 – 12,6 121,2 
2019 / 2020 441 122,4 4,7 361,5 15,4 122,2 
2020 / 2021 571,5 129,6 9,4 200,0 19,8 128,6 
2021 / 2022 808,4 141,5 37,9 403,2 25,3 127,8 
2022 / 2023 1040,4 128,7 91,5 241,4 30,1 119,0 

 
Востребованным остается вопрос кадров в высшем образовании, 

так как преподаватели играют ключевую роль в образовательном 
процессе, и их квалификация, опыт, а также способность адаптироваться 

 
65 составлено автором на основе статистических данных 
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к новым технологиям и методикам напрямую влияют на качество 
образования, которое получают студенты. Наличие 
высококвалифицированных преподавателей способствует 
формированию у студентов необходимых навыков и компетенций.  

Количество студентов, которые получают образование в высших 
учебных заведениях, является важным источником кадрового, научного 
и культурного потенциала для развития страны. Увеличение или 
уменьшение числа студентов в настоящее время может сильно повлиять 
на соответствующие показатели в будущем. По данным официальной 
статистики количество студентов обучающихся в вузах растет с каждым 
годом, при этом большую популярность у абитуриентов набирают 
негосударственные (частные) высшие учебные заведения (таблица 2). 

Образовательные учреждения сталкиваются с необходимостью 
подготовки студентов к работе в условиях быстро меняющегося рынка 
труда. Преподаватели должны не только передавать актуальные 
знания, но и развивать у студентов навыки критического мышления, 
гибкости и способности к самообучению. 

Мировой рынок образовательных услуг условно разделяется на 
несколько сегментов, где основным сегментом является программы 
высших образований. Развитие комплексной концепции маркетинга 
образовательных услуг начался развиваться более пол века тому назад, 
считалось, что, являясь некоммерческой организацией вузы должны 
учитывать изменения в окружающей среде что бы не обанкротиться. 
Тогда еще маркетинговая деятельность вуза включала разработку 
маркетингового плана, рекламу учебного заведения, формы и методы 
предоставления информации об учебном заведении абитуриентам и 
измерение эффективности всей маркетинговой деятельности, 
формирование бренда и имиджа учебного заведения.  

В начальном этапе распространения болезни COVID-19 практически 
59% вузов закрылись полностью, а остальные столкнулись с 
серьёзными проблемами, университеты не были готовы перейти к 
онлайн режиму обучения [8]. Проблемы в основном касались скорости 
интернета и подключению к интернету в целом, разработкой системы 
управления обучением в университете, которая поддерживает онлайн 
обучение и оценку знаний, но не были связаны с общением со 
студентами и об этом заявили 91% вузов [9]. Даже если некоторые 
государства имели возможность подключению к широкополосному 
доступу интернета в столице, то в регионах это было намного сложнее, в 
малонаселенных пунктах не имеется доступ к скоростному интернету, а 
также многие студенты не имели возможности подключаться к онлайн 
образованию из-за отсутствия соответствующих гаджетов. 

До начала пандемии международный рынок образования 
оценивался в 300 млрд долл. США, а количество студентов, обучающихся 
за рубежом по программам высшего образования в 2019 году составила 
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более 6,1 млн человек. Ограничения во время пандемии резко сказался 
на международном рынке образования, многие студенты покинули 
место обучения, некоторые даже бросили учёбу за рубежом и 
перевелись в ВУЗы в своих странах. Ниже приведена диаграмма, 
международной мобильности студентов во время пандемии.  

С развитием онлайн образования студенты столкнулись с 
проблемами лишивших их возможности налаживания контактов и 
получения опыта работы в обучаемой стране, так как были лишены 
языкового и культурного погружения. В 2020 г. это и обусловило многих 
семей и студентов отказаться от возможностей международного 
образования. При этом низкая платежеспособность студентов, опасения 
по безопасности по поводу здоровья и в целом, могло привести к 
снижению спроса на международное высшее образование. 

Но с другой стороны в процессе глобализации высшее образование 
стало гораздо более разнообразным и многополярным. С развитием 
онлайн образования по всему миру у многих университетах появилась 
возможность предоставлять образовательные услуги, предлагать 
дипломы на английском языке. Данная ситуация больше не даёт 
возможности доминировать англоязычным университетам, а 
предлагает все равные шансы.  

Так и США потеряло своё лидерства по въездной студенческой 
мобильности, если в 2019 году по учебной миграции иностранных 
студентов составляло 1 075 496 человек, то можно увидеть сокращение 
студентов в 2020 году составило более 987 000 человек. Причиной тому 
является кризис по всему миру в связи с пандемией, родители не смогли 
оплатить проживание и обучение, студенты же сами тоже потеряли 
работу и перевелись в другие места. 

В Китае количество иностранных студентов в китайских вузах в 
2019 году составила 492 тыс. человек. Границы для иностранных 
студентов были полностью закрыты, в связи с жесткими условиями 
карантина ряд китайских университетов попросили отложить офлайн 
обучение и поступление в Китайские вузы еще на год. На сегодняшний 
день допускаются лишь отдельные исключения, например, для 
студентов из Южной Кореи, а также для тех, кто обучается на 
совместных образовательных программах. 

В целом, согласно исследованиям, основные факторы, влияющие на 
обучения за рубежом в эпоху пандемии стали: открытие границы, 
наличие прямого авиаперелёта, вопросы вакцинации и карантинные 
ограничения. По мимо вышеперечисленных факторов, на 
потенциальных потребителей образовательных услуг, влияют еще и 
такие факторы, как доступность информации университета, имидж 
университета, рейтинг и многое другое. Всеми средствами и методами 
привлечения потенциальных клиентов должна заниматься отдельная 
группа или маркетинговый отдел, которые существуют не во всех 
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университетах, или же занимаются нецеленаправленной 
деятельностью. 

Ярким примером управления маркетинговой деятельностью в вузах 
может стать университет Бостона (см. рисунок 1). В управленческой 
структуре Бостонского университета создан отдел маркетинга и 
коммуникации. Данный отдел разрабатывает стратегические, а также 
тактические маркетинговые планы и производит обмен информацией 
другими подразделениями и партнёрами. Маркетинговая деятельность 
вуза достигает высокие результаты благодаря профессионализму и 
креативности сотрудников отдела. Отдел маркетинга и коммуникации 
отвечает за внешнюю и внутреннюю коммуникацию, которая 
осуществляется благодаря восьми подразделениям, посредством 
интернета, видеоматериалов и других видов коммуникационных 
средств. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис.1. Отдел маркетинга и коммуникации Бостонского 
университета 

Вице-президент университета по маркетингу и коммуникациям 
несёт ответственность за всю маркетинговую и коммуникационную 
деятельность университета, контролирует процесс маркетинговой 
деятельности, утверждает стратегический план маркетинга и отвечает 
за имидж университета. В отделе видеопродукции изготавливается все 
видеоматериалы включая учебный видео контент, от рекламы до 
мультимедийных программ. Помимо этого, все университетские 
события – конференции, симпозиумы и другие мероприятия 
обслуживаются этим отделом и за видеонаблюдение всего университета 
также являются ответственным. Поддержка сайта университета, иначе 
говоря, так называемый «университет сегодня» - является группой 
поддержкой университетского интернет-сайта. На сайте размещается 
все события и вся информация по университету.  

Технические группы обслуживают и консультируют по всем 
вопросам выбора, использования и дизайна информационных средств, 
используемых в университете. Отдел «связи с общественностью» 
обеспечивает связь университета с региональными, национальными и 
международной СМИ, является пресс службой университета. По мимо 
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сотрудников отдела нанимают внештатных репортеров для 24-часового 
доступа к новостям университета.  

Отдел стратегических коммуникаций выполняют 4 основных 
функций: 

− разрабатывают и отвечают за реализацию стратегии 
маркетинга; 

− занимаются поиском новых интернет-технологий; 
− обеспечивают отделы фото и видео материалами; 
− редактируют информационные блоки. 

Существует также информационный ресурс, который 
непосредственно имеет огромное значение в маркетинговой 
деятельности. В данном отделе создаются информационная база 
университета, основной целью данного отдела является 
совершенствование коммуникацию между подразделениями 
университета, путем улучшения передачи информации. 

Сиднейский Университет, являясь одним из крупных 
университетов Австралии, имеет два структурных подразделений 
выполняющие маркетинговые функции: отдел публикаций и отдел 
вице-канцлера. 

В отделе публикации издаются периодические печатные издания 
университета: университетская газета и журнал. А также в данном 
отделе занимаются рекламной деятельностью университета, дизайном 
и редактированием текстов, печатают университетские буклеты, 
рекламные брошюры факультетов, календарь и годовой отчет 
университета. По мимо этого печатают символ университета в 
различные товары, занимаются обновлением и дополнением контента 
университетского сайта. 

Офис вице-канцлера осуществляет коммуникационную 
деятельность и управляет координацией всего университета. Данный 
отдел имеет отдельную структуру, которая включает в себя бизнес-
планирование, инновации, службу работы с клиентами, службу 
управления проектами, службу обработки информации, управление 
внешними связями. 

Согласно исследованием, маркетинговая деятельность Сиднейского 
университета имеет сильные и слабые стороны. Положительная сторона 
маркетинговых подразделений состоит в том, что в отделе публикации 
предоставляются услуги консультирования подразделениям желающих 
использовать университетскую символику, уделяется немало внимания 
на структуру университета и ее оптимизации. А также активно 
управляется внутренняя и внешняя информация университета, для 
оптимизации процесса обмена информацией. 

Слабой стороной университета является недостаточная 
разработанность системы управления научной деятельности, а также 
отсутствие отдела управления маркетинговыми исследованиями. 
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В Великобритании численность иностранных студентов в 2019 году 
составила 551 495 человек. Это составляет всего 10% общего 
студенческого контента. К 2030 году британским правительством 
запланировано увеличение численности иностранных студентов до 600 
тыс. человек. Несмотря на глобальные изменения, высшее образование 
Великобритании пытается добиться более высокого статуса, чем это 
было и в 2021 году почти 30% студентов выбрали Великобританию. 
США предпочли 24,5% студентов, Австралию 16,5%, Канаду 15,8%. Во 
время пандемии в связи с отменой льгот для европейских студентов 
количество студентов из Евросоюза резко снизилась на 57%. Однако 
данное падение компенсировалось количеством студентов из не 
Европейских стран, например, от нигерийских абитуриентов – на 83%; 
пакистанских – на 53% и индийских – на 13%. 

В Великобритании практически все университеты имеют 
идентичную структуру управления маркетингом образовательной и 
научной деятельностью, имеет смысл рассмотреть на примере одного 
университета. Университет Бирмингема является одним из крупных 
университетов, который принимает ежегодно более 4300 иностранных 
студентов из более чем 140 стран мира. Маркетинговое подразделение 
входит в структуру вуза и имеет несколько отделов.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Рис.2. Отдел маркетинга Университета Бирмингема 
 
Особенностью маркетингового отдела в университете Бирмингема 

является, что в подразделения входит отдел кадров и служба приёма 
студентов. Международный отдел занимается коммуникациями между 
университетом и зарубежными вузами, разрабатывает краткосрочные 
программы, образовательные программы, привлекает иностранных 
студентов по обмену и развивает мобильность своих студентов и 
преподавателей. 

В отличие от австралийских университетов, в вузах 
Великобритании вообще не распространена практика создания 
подразделений, контролирующих движение информации между 
подразделениями вуза. Управление информационными потоками – 
важная часть деятельности современного университета. Это 
развивающееся и перспективное направление деятельности 
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маркетинговых подразделений всех зарубежных университетов. В 
некоторых британских вузах, изучив опыт зарубежных коллег, 
начинают создавать специальные подразделения для управления 
информационными потоками внутри университета и за его пределами. 
Следует отметить, что современные тенденции развития высшего 
образования побуждают университеты уделять больше внимания 
созданию и развитию маркетинговых структур для более эффективного 
их функционирования. 

Обсуждение  
Исходя из анализа маркетинговой деятельности международных 

вузов можно сформировать отличительный черты маркетинга. В 
университетах разных стран мира маркетинг может варьироваться в 
зависимости от культурных, экономических и социальных особенностей 
каждой страны. Однако, есть несколько общих черт, которые могут быть 
характерными для маркетинга в университетах по всему миру:  

1. Конкурентная борьба: Во многих странах существует высокая 
конкуренция между университетами за привлечение студентов. Это 
приводит к разработке и реализации маркетинговых стратегий, 
направленных на привлечение и удержание студентов. 

2. Брендинг и имидж: Университеты стремятся создать сильный 
бренд и положительный имидж для привлечения студентов и 
привлечения внимания общественности. Это может включать 
разработку уникального корпоративного стиля, акцентирование на 
качестве образования и достижениях университета, а также активное 
участие в международных рейтингах и репутации. 

3. Целевая аудитория и сегментация: Университеты стремятся 
определить свою целевую аудиторию и проводить сегментацию рынка, 
чтобы лучше понять потребности и предпочтения студентов. Это 
помогает разрабатывать персонализированные маркетинговые 
стратегии и предлагать соответствующие программы и услуги. 

4. Международное привлечение студентов: Многие университеты 
стремятся привлечь студентов из-за рубежа. Для этого они 
разрабатывают специальные программы для иностранных студентов, 
активно участвуют в международных ярмарках образования, 
организуют информационные кампании и предоставляют 
дополнительные услуги для международных студентов. 

5. Использование современных маркетинговых инструментов: С 
развитием цифровых технологий и социальных медиа университеты 
активно используют онлайн-маркетинговые инструменты для 
продвижения своих программ и услуг. Это может включать создание 
веб-сайтов, присутствие в социальных сетях, запуск рекламных 
кампаний в интернете и электронную почту. 

6. Фокус на результаты и карьеру: Современные университеты все 
больше обращают внимание на результаты образования и подготовку 
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студентов к будущей карьере. Они активно привлекают внимание 
потенциальных студентов, подчеркивая свои успехи в области 
трудоустройства выпускников, сотрудничество с работодателями и 
программы практик и стажировок. 

7. Стипендии и финансовая поддержка: В некоторых странах 
университеты активно предлагают стипендии и финансовую поддержку 
для привлечения талантливых студентов. Это может включать полные 
или частичные стипендии на основе академических успехов или других 
критериев. 

8. Государственное финансирование: В некоторых странах 
государство играет важную роль в финансировании университетов и их 
маркетинговых инициатив. Государственные программы и фонды могут 
быть предоставлены для поддержки маркетинговых кампаний и 
привлечения студентов. 

9. Академическая репутация и традиции: В странах с богатой 
историей университетов, академическая репутация и традиции могут 
играть важную роль в маркетинге. Университеты активно используют 
свою историю, достижения и известных выпускников для привлечения 
студентов. 

10. Культурные особенности: Культурные особенности каждой 
страны также могут влиять на маркетинг в университетах. Например, в 
некоторых странах большое внимание уделяется значимости 
образования для семей и общества, и этот аспект может быть 
акцентирован при маркетинге. 

11. Язык обучения: В странах, где используется иностранный язык в 
университетах, маркетинг может быть направлен на привлечение 
иностранных студентов, которые стремятся получить образование на 
этом языке. 

Как видно, каждая страна имеет свои особенности и подходы к 
маркетингу в университетах. Но общей целью является привлечение 
студентов, создание сильного бренда и обеспечение качественного 
образования для будущих поколений. 

Заключение 
На основании результатов проведенного исследования можно 

утверждать, что в тех университетах, где маркетинговое управление 
находится на более профессиональном уровне и имеет более 
разветвленную структуру, основные направления деятельности этих 
отделов в основном одинаковы, среди которых: управление 
корпоративной и входящей информацией и контроль ее 
использованием, рекламная деятельность (публикации, Интернет-сайт 
и т.д.). создание фирменного стиля и символики университета, 
продвижение образовательных программ, работа со средствами 
массовой информации, организация и обеспечение конференций и 
семинаров университета, проведение маркетинговых исследований, 
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создание фотоархивов и баз, иногда проведение видеосъемок и 
фотосессий. 

В этом контексте маркетинговые стратегии играют решающую 
роль, поскольку они помогают высшим образовательным учреждениям 
адаптироваться к меняющимся трендам и потребностям 
международного студенческого сообщества. Правильно разработанные 
и эффективно реализованные маркетинговые подходы могут 
значительно повысить их привлекательность на международном 
уровне, предлагая уникальные образовательные программы, создавая 
благоприятную учебную среду и формируя сильный бренд. 

Однако, несмотря на очевидную важность маркетинговых 
стратегий, многие высшие образовательные учреждения сталкиваются 
с трудностями в их разработке и внедрении. Это может быть связано с 
недостаточным пониманием международного образовательного рынка, 
культурных особенностей потенциальных иностранных студентов, а 
также специфики и требований качества образовательных программ. 
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ИҚТИСОДИЙ КАТЕГОРИЯ СИФАТИДА ИНСОН КАПИТАЛИНИНГ 
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Аннотация. Mақолада инсон капитали моҳияти турли ижтимоий-иқтисодий, 

ишлаб чиқариш, мулкий, шахсий, тақсимлаш, институтционал, ижтимоий, такрор 

ишлаб чиқариш ёндашувларидан фойдаланиб унинг мазмуни ва унда таълимнинг 

ўрни очиб берилган. Инсон капитали категорияси ижтимоий-иқтисодий 

тадқиқотларнинг мураккаб тизимли-таркибий объекти бўлиб ҳисобланади. Инсон 

капитали, ёлланма ходимга иш ҳақи шаклида, иш берувчига фойда шаклида ва 

давлатга солиқ шаклида даромад келтиради. Шунинг учун инсон капитали 

иқтисодий категория сифатида ёлланма ходим, иш берувчи ва давлат ўртасидаги 

меҳнат потенциали ва улар ўртасидаги даромадларни тақсимлаш бўйича амалга 

оширилган иқтисодий муносабатларни ифодалайди.  

Kaлит сўзлар: инсон капитали, ишчи кучи, ишлаб чиқариш, мулкий, шахсий, 
тақсимлаш, институтционал, ижтимоий, такрор ишлаб чиқариш, таълим, қобилият, 
кўникма, билим, туғма қобилият, билимлар иқтисодиёти . 

 

СУЩНОСТЬ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА КАК ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
КАТЕГОРИИ И РОЛЬ ОБРАЗОВАНИЯ 

Бабаджанова Малика Рузимовна 
Исследователь ТГЭУ 

Аннотация. В статье раскрывается сущность человеческого капитала с 
использованием различных социально-экономических, производственных, 
имущественных, личностных, распределительных, институциональных, 
социальных, воспроизводственных подходов к его содержанию и месту в нем 
образования. Категория человеческого капитала представляет собой сложный 
структурный объект социально-экономического исследования. Человеческий 
капитал приносит доход работнику в виде заработной платы, работодателю в виде 
прибыли и государству в виде налогов. Следовательно, человеческий капитал как 
экономическая категория представляет собой экономические отношения между 
работником, работодателем и государством по трудовому потенциалу и 
распределению доходов между ними.  

Ключевые слова: человеческий капитал, труд, производство, собственность, 
личная, распределение, институциональная, социальная, воспроизводство, 
образование, способности, умения, знания, врожденные способности, экономика 
знаний. 
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THE ESSENCE OF HUMAN CAPITAL AS AN ECONOMIC CATEGORY AND 
THE ROLE OF EDUCATION 

Babajanova Malika Ruzimovna 
Independent researcher of TSUE 

Abstract. The article reveals the essence of human capital using various socio-
economic, industrial, property, personal, distributive, institutional, social, reproductive 
approaches to its content and the place of education in it. The category of human capital is 
a complex structural object of socio-economic research. Human capital brings income to 
the employee in the form of salary, to the employer in the form of profit and to the state in 
the form of taxes. Therefore, human capital as an economic category represents the 
economic relations between the employee, the employer and the state on the labor 
potential and the distribution of income between them. 

Keywords: human capital, labor, production, property, personal, distribution, 
institutional, social, reproduction, education, abilities, skills, knowledge, innate abilities, 
knowledge economy. 

 

Кириш 
Мaмлaкaтимиздa “2022-2026 йиллapгa мўлжaллaнгaн Янги 

Ўзбекистoннинг тapaққиёт стpaтегияси”дa жаҳон миқёсидаги мураккаб 
жараёнларни ва мамлакатимиз босиб ўтган тараққиёт натижаларини 
чуқур таҳлил қилган ҳолда кейинги йилларда «Инсон қадри учун» 
тамойили асосида халқимизнинг фаровонлигини янада ошириш, 
иқтисодиёт тармоқларини трансформация қилиш ва тадбиркорликни 
жадал ривожлантириш, инсон ҳуқуқлари ва манфаатларини сўзсиз 
таъминлаш ҳамда фаол фуқаролик жамиятини шакллантиришга 
қаратилган тaдқиқотлар олиб бориш дoлзapб экaнлигини тaъкидлaб 
ўтилгaн. Oлий тaълим тизими инсон капиталини такомиллаштиришда 
xaмдa дaвлaтнинг paқoбaтбapдoшлигини oшиpувчи муҳим дaстaкдиp. Бу 
xaқдa муxтapaм Пpезидентимиз қуйидaгилapни тaъкидлaб ўтдилap: 
“Тaълим сифaтини oшиpиш – Янги Ўзбекистoн тapaққиётининг яккaю 
ягoнa тўғpи йўлидиp” [1]. Шу мунoсaбaт билaн иқтисодий категория 
сифатида инсон капиталининг концептуал асослари, ижтимоий-
иқтисодий, ишлаб чиқариш, мулкий, шахсий, тақсимлаш, 
институтционал, ижтимоий, такрор ишлаб чиқариш ёндашувларидан 
фойдаланиб унинг мазмуни ва ижтимоий шакли ўртасидаги 
мувофиқлиги, жамғарилиши ҳисобидан такомиллашуви очиб бериш 
дoлзapб аҳамиятга эга. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Инсон капиталини тадқиқ этишнинг назарий жиҳатлари ва унда 

таълимнинг ўрни масалалари қуйидаги xopижлик oлимлap Ж. Бен-
Порет, А. Maршал, Л.Туро, Сакайя Т., Дайзард У., Г. Бекер ва Т. Шульц 
томонидан ривожлантирилган. 

Poссиялик oлимлapдaн Корогодин И.Т., Шевченко Д.А., Сергеева А.О., 
Черкашин М.Д., Редько Л.Л., Солодуха П.В., Грузков И.В., Грузков В.Н., 
Ткаченко А.В., Титов В.А., Капелюшников Р.И., Реморенко, И.И., Рожков ва 
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бошқалар ушбу мaвзугa бaғишлaнгaн илмий-тaдқиқoт ишлapини oлиб 
бopгaн. 

Инсон капиталини тадқиқ этишнинг назарий жиҳатлари ва унда 
таълимнинг ўрни масалалари Pеспубликaмиз oлимлapидaн Академик 
Қ.X.Aбдуpaҳмoнoв, Р.А.Убайдуллаева, А.Ўлмасов, А.Ваҳобов, 
Г.Қ.Абдурахмонова, С.А.Бозорова вa бoшқaлapнинг мaзкуp сoҳaгa 
дaҳлдop илмий тaдқиқoт ишлapини кўpсaтиш мумкин. 

Иқтисодий фандаги неоклассик мактаб вакили И. Фишер капитал 
таърифига инсонни киритган. У кўникма ва механика инсондан ташқари 
алоҳида капитал эмас, малакали механикнинг ўзи ҳам капитал сифатида 
таснифланиши керак[2] деб таъкидлаб ўтган. 

Рус олими И.Т.Корогодин инсон капитали моҳиятининг концептуал 
асосларини очиб бериб, қачонки хар бир инсон ўз капиталининг эгаси 
бўлса, ва ушбу капиталнинг сифатини яхшилаш ва такомиллаштириш 
орқали даромад олиш ва уни кўпайтиришдан манфаатдор бўлади[3]. 

Замонавий инсон капитали назариясининг асосчиси T. Шулц инсон 
томонидан қўлга киритилган, тегишли инвестициялар ҳисобига 
такомиллаштирилган, кучайтирилган ва ривожлантирилиши мумкин 
бўлган қимматли қобилиятларини биз инсон капитали деб атаймиз 
дейди[4]. 

Ўзбекистонлик иқтисодчи олимлардан Г.Қ.Абдурахмонова ва 
С.А.Бозорова хулосаларига кўра инсон капитали объектининг таркибий 
тузилиши қуйидаги: таълим капитали, шу жумладан умумий ва махсус 
билимлар; иш жойида ўқитиш капитали; соғлиқни сақлаш капитали; 
даромад келтириш мумкин бўлган иқтисодий ахамиятга эга 
маълумотларга эга бўлиш; ишчининг харакатчанлигини таъминловчи 
миграция капитали; мехнат фаолиятини рағбатлантириш каби 
таркибий элементларни"[5] ўз ичига олади. Юқорида келтирилган 
тадқиқотларга асосланган холда, инсон капиталининг сифат белгиси - 
бу инсон капитали сифатининг таркибини ташкил этувчи алоҳида 
элементларга бирлаштирилиши мумкин бўлган ўзига хос хусусиятлар 
тўпламидир.  

Тадқиқот методологияси 
Мақолада диалектик, тизимли, интеграл ва синергетик ёндашувлар, 

иқтисодий, мантиқий, илмий абстракция, таҳлил ва синтез, иқтисодий 
жараёнлар ва тизимларни моделлаштириш, индукция ва дедукция, 
қиёслаш, умумлаштириш, гуруҳлаш ва график усулларидан 
фойдаланилади. 

Асосий таҳлил ва натижалар 
Бугунги кунда инсон капитали ҳақидаги иқтисодий билимлар 

муайян тадқиқот мақсадларига эришиш учун турли услубий 
йўналишлар ва асослардан фойдаланишни ўзига олади. Шу сабабли биз 
ҳам инсон капиталини тадқиқ этишда ижтимоий-иқтисодий, ишлаб 
чиқариш, мулкий, шахсий, тақсимлаш, институтционал, ижтимоий, 
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такрор ишлаб чиқариш ёндашувларидан фойдаланамиз. Рус олими И.Т. 
Корогодин инсон капитали моҳиятининг концептуал асосларини очиб 
бериб, "инсон капитали ижтимоий-меҳнат тизимининг иқтисодий 
категорияси деб асослайди. Ушбу категория, биринчи навбатда, 
ижтимоий-иқтисодий ва ижтимоий-меҳнат муносабатларини ўз ичига 
олган иқтисодий муносабатлар тизимини ифодалайди. Уларнинг 
асосини шахсий ва хусусий мулкий муносабатлар ташкил қилади. Унинг 
хулосаларига кўра кўра, инсонда ўз қобилиятларига нисбатан шахсий 
мулкий муносабатлар вужудга келади. Қачонки хар бир инсон ўз 
капиталининг эгаси бўлса, ва ушбу капиталнинг сифатини яхшилаш ва 
такомиллаштириш орқали даромад олиш ва уни кўпайтиришдан 
манфаатдор бўлади. Хусусий мулк муносабатлари ёлланма ходим билан 
иш берувчи муносабатларга киришганда вужудга келади. Шундай 
қилиб, олим инсон капиталини тадқиқ этишда ўз тадқиқотида 
ижтимоий-иқтисодий ёндашувдан фойдаланган. Инсон ўз кўникма ва 
маҳоратлари эгаси сифатида танланган фаолият соҳасида энг катта 
даромад олиш учун доимий равишда ўқиш, қайта тайёрланиш ва шахсий 
қобилиятларини оширишга интилади. Хусусий мулк муносабатлари-бу 
ёлланма ходим ва иш берувчи ўртасидаги муносабатлардир. 

Товарлар ва хизматлар ишлаб чиқариш жараёнида фаолият 
кўрсатаётган инсон капиталининг моҳияти шундаки, унда ёлланма 
меҳнатдан фойдаланиш билан мувофиқлашган ўз-ўзидан ўсиб борувчи 
ўз-ўзидан ҳаракатланувчи қийматдир. Инсон капитали ижтимоий-
иқтисодий категория сифатида ёлланма ходимлар ва иш берувчилар, 
ишлаб чиқариш воситалари эгалари ўртасидаги, ижтимоий такрор 
ишлаб чиқариш тизимида даромад ва фойда олиш учун шахс томонидан 
жамғарилган билимлар, қобилиятлар, мотивациялар йиғиндисидан 
амалий фойдаланиш билан боғлиқ муносабатлардир. Инсон капиталини 
тадқиқ этишга бундай ёндашувни ишлаб чиқариш ёндашуви деб 
таърифлаш мумкин, чунки даромад олиш учун инсоннинг ишлаб 
чиқаришда билимлар ва қобилиятлар ҳисобга олинган.  

Иқтисодий категория сифатида инсон капитали-бу ёлланма ходим 
ва иш берувчи ўртасидаги ходимнинг меҳнат салоҳиятини амалга 
ошириш ва улар ўртасида даромадни тақсимлаш бўйича иқтисодий 
муносабатлардир[6]. Инсон капитали сифатида индивидуал ходимнинг 
бозор билан иқтисодий муносабатлари унинг товарларининг 
истеъмолчилари ўртасида товарлар ёки хизматларни сотиш ва даромад 
олиш билан боғлиқ иқтисодий муносабатларни ифода этади. Инсон 
капитали, ёлланма ходимга иш ҳақи шаклида, иш берувчига фойда 
шаклида ва давлатга солиқ шаклида даромад келтиради. Шунинг учун 
инсон капитали иқтисодий категория сифатида ёлланма ходим, иш 
берувчи ва давлат ўртасидаги меҳнат салоҳияти ва улар ўртасидаги 
даромадларни тақсимлаш бўйича амалга оширилган иқтисодий 
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муносабатларни ифодалайди ва бу ерда тақсимлаш ёндашуви 
қўлланилади.  

Инсон капитали иқтисодий категория сифатида бирламчи 
(индивидуал қобилиятларни, шахсий хусусиятларни, орттирилган 
кўникма ва малакаларни шакллантириш) ва иккиламчи (хўжалик 
юритувчи субъектлар ва умуман жамиятнинг инновацион 
ривожланишига кўмаклашиш) ижтимоий такрор ишлаб чиқариш 
жараёнида ривожланаётган ижтимоий-иқтисодий муносабатларнинг 
органик бирлигини ифода этади[7]. Бу ерда шахсий-инновацион 
ёндашув қўлланилади. Инсон ўзининг шахсий хусусиятлари, 
қобилиятларидан фойдаланади ва жамоа, ташкилот, умуман жамият 
ривожига ҳисса қўшади.  

Инсон капитали – бу ишчи кучи мавжудлигининг 
институционаллаштирилган ижтимоий-иқтисодий шакли бўлиб, 
ижтимоий қадрият сифатида ҳаракат қилади ва уни шакллантириш, 
такомиллаштириш, жамғариш ва фойдаланиш билан боғлиқ 
муносабатлар тизимини ифодалайди[8]. Институционал ёндашувдан 
фойдаланган ҳолда, муаллиф инсон капиталининг моҳиятини 
нафақатгина оддий даромад оқимини харакатга келтирадиган қиймат 
сифатида, балки мавжуд институционал тизимда шаклланиш ва 
фойдаланиш векторини белгилайдиган ижтимоий қиймат сифатида 
кўриб чиқади. Инсон капитали бу – унинг эгалари ва буюмлашган 
капитал эгалари ўртасида, уларни ижтимоий такрор ишлаб чиқариш 
жараёнига жалб этиш ва даромад олиш мақсадида, инсон капиталини 
шакллантириш, ривожлантириш ва такомиллаштириш жараёнида улар 
ўртасида юз берадиган ижтимоий-иқтисодий муносабатлар мажмуидир. 
Бизнинг фикримизча, бу ерда инсон ва буюмлашган капиталнинг ўзаро 
таъсирини акс эттирувчи ёндашув қўлланилган. Муайян мақсадларга 
эришиш учун инсон қобилиятларини шакллантириш ва улардан 
фойдаланиш бўйича субъектлар ўртасидаги муносабатлар кўриб 
чиқилган. 

Инсон капиталининг моҳияти ижтимоий ўзаро таъсирлар орқали 
ифодалаш мумкин. Профессионал фаолиятда меҳнат субъектини 
шакллантириш жараёнида инсон капитали қобилиятларини яратиш ва 
уни сарфланиши, тақсимланиши, ресурсларни олиш ва улардан 
фойдаланиш бўйича алоҳида индивидлар ўртасидаги муносабатларни 
ифодаланади. Шундай қилиб, ижтимоий ёндашув ёрдамида инсон 
капиталининг моҳияти ижтимоий-меҳнат, касбий фаолият соҳаларда 
ижтимоий муносабатлар орқали кўриб чиқилади. Инсон ўз 
қобилиятларини маълум бир ижтимоий гуруҳда шакллантиради ва 
ривожлантиради, хамда ушбу гуруҳнинг бошланишини таъминлайди. 
Шу билан бирга, ижтимоий гуруҳ ўз мақсадларини кўзлайди, инсон 
қобилиятларидан фойдаланган ҳолда ўз вазифаларини бажаради. 
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Инсон капитали сифати бу такрор ишлаб чиқариш жараёнида инсон 
капиталида намоён бўладиган ўзига хос белгилар ва хусусиятларни 
аниқлашга ёрдам беради, яъни бу инсон капиталининг моддий-ашёвий 
мамунини ва унинг ижтимоий шаклини ҳам тадқиқ этишга имкон 
беради. Ушбу ёндашув инсон капиталини доиравий ҳаракатини тадқиқ 
этишга ва унинг барча шаклланиш, тақсимлаш, айирбошлаш ва 
фойдаланиш босқичларни ўзаро алоқадорлик муносабатларини ифода 
этади. 

Инсон капитали иқтисодий категория сифатида ижтимоий-
иқтисодий тизимни ифода этади. Ушбу тизимда учта: субъект, объект ва 
субъектлар ўртасида маълум бир ёки бошқа объект тўғрисида вужудга 
келадиган муносабатлар асосий элемент сифатида мавжуд бўлади. Ушбу 
иқтисодий категориянинг объекти инсон капиталининг ўзидир, унинг 
моддий мазмунини, шу жумладан ўз касби, малакаси, энергиясини, 
маънавий кучларини ва бошқаларни тавсифловчи шахснинг билими, 
кўникма, тажриба ва бошқа қобилиятлари ялпи тўпламидир. Иқтисодий 
категория сифатида инсон капитали субъектларига, биринчи навбатда, 
ушбу капитал эгаларининг ўзлари – тадбиркорлар, ёлланма ишчилар, 
шунингдек, инсон капиталининг такрор ишлаб чиқарилишини 
таъминлайдиган хўжалик юритувчи субъектлардир (уй хўжаликлари, 
фирмалар, давлат киради). 

Биз ушбу иқтисодий категориянинг унинг икки таркибий қисмини, 
бир бутунлиги сифатида унинг икки томони: моддий – буюмлашган ва 
ижтимоий томони сифатида такрор ишлаб чиқарилади деган хулосага 
келдик. Инсон капиталининг моддий-буюмлашган томони унинг 
мазмунини ташкил қилади ва инсон капиталининг ижтимоий томони 
унинг ижтимоий шакли сифатида намоён бўлади. Моддий-буюмлашган 
ва инсон капиталининг ижтимоий шаклини тўлиқ тадқиқ этиш учун бир 
қатор илмий тамойиллар зарур. Бу ерда тизимлилик тамойилини, 
такрор ишлаб чиқаришнинг мазмуни ва ижтимоий шакли ўртасидаги 
мувофиқлик тамойилини, такрор ишлаб чиқариш босқичларини кетма-
кетлиги тамойилини ва мулкий муносабатларни оддийдан 
кенгайтирилган такрор ишлаб чиқаришга ривожланиб ўтиши 
тамойилини жорий этиш мумкин. 

Иқтисодий категория сифатида инсон капитали моҳияти ўзини 
намоён этиш шаклга эга бўлиб, бу унинг мазмуни ифодасидир. Инсон 
капитали мазмуни таркибига ялпи ички ўзаро боғлиқ элементлар 
тўпламига кирувчи субъектлар, объектлар, алоқалар ва инсон 
капиталининг такрор ишлаб чиқариш бўйича субъектлар ўртасида 
юзага келадиган муносабатлар, ушбу алоқаларни тартибга солиш 
механизми, муносабатлар ва уларнинг шакллари киради. Ўзаро 
муносабатлар шакли мазмун, моҳиятни ташкил қилиш усули бўлиб у 
инсон капитали таркибий элементларини акс эттиради.  



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

166 

 

Инсон капиталининг таркибий элементлари тўғрисида турли хил 
фикрлар мавжуд. Ички меҳнат бозорида инсон капиталининг 
ҳаракатини тадқиқ этган Абдурахмонова Г.Қ. ва Бозорова С.А. 
хулосаларига кўра инсон капитали объектининг таркибий тузилиши 
қуйидаги таркибий элементларни ўз ичига олади:  

• Таълим капитали, шу жумладанумумий ва махсус билимлар; 
• Иш жойида ўқитиш капитали ( малака, кўникма, иш тажрибаси); 
• Соғлиқни сақлаш капитали; 
• Даромад келтириш мумкин бўлган иқтисодий ахамиятга 

эгамаълумотларга ( масалан, нархлар ёки даромадлар тўғрисида) эга 
бўлиш; 

• Ишчининг харакатчанлигини таъминловчи миграция капитали; 
• Мехнат фаолиятини рағбатлантириш. 
Инсон капитали замонавий иқтисодий фаннинг энг муҳим 

категорияларидан бири сифатида тан олинган. Бироқ "инсон капитали" 
категориясининг бошқа тегишли категориялар билан ўзаро боғлиқлиги 
муаммоси сақланиб қолмоқда. Иқтисодий адабиётларни тахлил қилиш 
шуни кўрсатдики, "инсон капитали" ва "ишчи кучи" иқтисодий 
категорияларига нисбатан энг турли, хилма-хил хулосаларга йўл 
қўйилмоқда. Масалан, рус олими С.Ю.Рошин ушбу икки иқтисодий 
категорияни ажратиб кўрсатиб: "ишчи кучининг сифат хусусиятлари, 
инсоннинг меҳнат қилиш қобилияти, унинг маҳорати, билими, 
кўникмаларини инсон капитали деб ҳисоблаш мумкин деб таъкидлаб 
ўтади[9]. 

Биз ишчи кучи инсон капиталига энг яқин иқтисодий категория 
деган хулосани қўллаб қуватлаймиз. Инсон капитали тушунчаси билан 
юқоридаги тушунчаларни ўзаро таҳлил қиладиган бўлсак, масалан 
инсон капитали тушунчасининг негизини ишчи кучи, жисмоний ва 
ақлий қобилиятлари ташкил этади[10]. Шунинг учун ишчи кучини, 
инсон капитали билан аниқланмаслиги керак, хамда унга қарши хам 
қўйилмаслиги хам керак. "Ишчи кучи" ва "инсон капитали" 
категорияларининг ўзаро боғлиқдир. Инсон капиталига нисбатан 
меҳнат унинг бошланиши ва субстанциясидир. Инсон капиталининг 
шаклланиши, биринчи навбатда, меҳнат қилиш қобилиятидан, яъни 
ишчи кучини шакллантиришдан ўтади. Аммо ишчи кучи аслида 
инвестициялаш жиҳатини ифода этмайди ва иш қобилиятини 
ривожлантиришга инвестицияларнинг капиталлашувини кўрсатмайди 
ва инсон капитали категорияси асосий эътиборни ходимга нисбатан 
турли йўналишли инвестициялар зарурлигига қаратишга имкон беради. 
Шундай қилиб, инсон капитали, тегишли ишчи кучи категориясидан 
фарқли ўлароқ, инвестициялар натижасида жамғарилиши мумкин. 
Инсон капитали кўпроқ имкониятларни акс эттиради, у инвестициялар 
натижасида жамғарилган қўшимча қобилият, билим ва кўникмалар 
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билан тавсифланади. Бинобарин, инсон капитали мустақил иқтисодий 
категория сифатида мавжуд бўлиш ҳуқуқига эга, чунки у нафақат 
такрор ишлаб чиқарилиши, балки инвестициялар натижасида 
жамғарилиши, шунингдек келажакда юқори даромад келтириши 
мумкин.  

Л.Туроу, инсон капиталини сотиб олиш ёки сотиш мумкин эмас, 
чунки у инсон ташувчисидан ажралмас ва айланма актив хам эмас деб 
ҳисоблайди. Инсон капиталининг эгаси уни бошқа шахсга сота олмайди, 
чунки у ўзига хос хусусиятларига кўра фақат шу инсон организмига хос 
ва ундан ажралмасдир. Ходим ва иш берувчи ўртасидаги айирбошлаш 
объекти бўлиб фақат фойдали ва харидорга нафлилик келтирадиган 
меҳнат фаолиятининг маълум бир натижаси бўлиши мумкин. Бундай 
нафлилик меҳнат томонидан бажариладиган хизматда мавжуд бўлади. 
Иш берувчи ва ходим ўртасидаги битим меҳнат хизматларини пулга 
айирбошлашдан иборат. Бинобарин, меҳнат бозорида айирбошлаш 
объекти инсон капитали эмас, балки унинг меҳнат хизматидир. Ҳар 
қандай хизматнинг аниқ натижаси меҳнатдир, бунинг учун иш 
берувчидан талаб ва ходимдан таклиф мавжуд бўлиши керак. Шунинг 
учун меҳнат хизматларини иш ҳақига айирбошлаш жараёни меҳнат 
бозорида амалга оширилади. Шу билан бирга, бозор механизми билан 
тартибга солинадиган ходимлар ва иш берувчилар ўртасида бозор 
муносабатлари вужудга келади. Меҳнат хизмати таркибига инсон 
капитали хизмати киради. Айнан ушбу турдаги хизмат қиймат ва 
истеъмол қийматга эга бўлган, нархда ифодаланиши мумкин бўлган, 
инсондан ажралиб турадиган ва бозорда эркин айирбошланадиган 
хизматдир.  

Шундай қилиб, инсон капитали қобилият, кўникма, билим ва 
тажрибалар тўплами сифатида жонли инсонда гавдаланади ва у 
сотилмайди ёки сотиб олинмайди. Инсон капитали бўлганлиги сабабли 
ёлланма ходим ўз мехнати билан хизматни яратади, унинг мехнат 
фаолияти натижасида пулга айирбошланиши мумкин. Меҳнат хизмати 
маълум бир нафлилик шаклида иш берувчининг эҳтиёжларини 
қондириш учун мўлжалланган. Ходимнинг ҳаракатлари, унинг меҳнати 
ва инсон капиталининг сарфланиши натижасида меҳнат хизмати 
уларни такрор ишлаб чиқариш учун зарур бўлган ва қиймат билан 
ифодаланиши мумкин бўлган маълум харажатларни ўз ичига олади.  

Инсон капитали хизмати инсон капиталининг такомиллаштириш 
босқичлари ўртасидаги боғлиқликни англатади. Барча босқичлар ўзаро 
боғлиқ, бир-бири билан ўзаро таъсир қилади ва ўзаро бирликда амалга 
оширилади. Инсон капиталини такрор ишлаб чиқариш фақат тегишли 
ишларни бажариш учун доимий ўзгариши даврида, ўзаро боғлиқ 
босқичларда етарли ҳажмда зарур билим, кўникма ва тажрибаларни 
эгаллашни таъминлайди. Инсон капиталининг шаклланиши инсоннинг 
меҳнат фаолияти бошланишидан олдин ҳам содир бўлган. Ушбу 
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босқичда оиладаги таълим-тарбия, мактабгача таълим муассасаларида, 
инсон танасининг барча қуйи тизимларини соғлиқ ва кучнинг асоси 
сифатида ривожлантириш, бошланғич таълим, умумий ва касбий меҳнат 
фаолиятига тайёргарлик амалга оширилади. Ушбу босқичда 
саломатликни сақлаш ва яхшилаш катта аҳамиятга эга. 

Тақсимот босқичи айирбошлаш босқичи билан кўриб чиқилади. 
Бозор иқтисодиёти шароитида тақсимот мустақил босқичга 
ажратилмайди. У айирбошлаш билан амалга оширилади ва унинг 
бевосита вазифасидир. Тақсимот ва айирбошлаш босқичи инсон 
капиталининг шаклланиши ва ундан фойдаланиши ўртасидаги 
боғловчи бўғиндир. Ташқи меҳнат бозорида ишчиларни саноат, соҳалар, 
корхоналар, ташкилотлар ва муассасалар бўйича бирламчи тақсимлаш 
билан биргаликда айирбошлаш ҳам содир бўлади. Инсон капиталини 
тақсимлаш иш берувчининг талабига ва ташқи меҳнат бозорида инсон 
капитали хизматлари ходимининг таклифига мувофиқ амалга 
оширилади. Айирбошлаш ташқи меҳнат бозорининг иш фаолиятини 
таъминлайди. Ишчиларнинг тармоқлар, соҳалар, корхоналар, 
ташкилотлар, муассасалар ўртасидаги ҳаракати, ходимларга иш ҳақини 
бериш ташқи меҳнат бозори конъюнктурасига боғлиқ.  

Инсон капиталидан фойдаланиш-бу мехнат жараёнида маълум 
билим ва кўникмалар захирасини сарфлашни ифода этади. Инсон 
капиталидан фойдаланиш бу -унинг меҳнатини ўзидир. Иш жараёнида 
инсон ўз қобилиятларини сарфлайди ва шу билан бир вақтда 
тажрибасини жамғариш орқали уларни ривожлантиради ва касбий 
малака даражасини оширади. Инсон янада мураккаб ишларга қодир 
бўлади, унинг мехнат унумдорлиги ошади. Шундай қилиб, меҳнат 
жараёнида инсон капиталидан фойдаланиш туфайли инсоннинг 
индивидуал қобилиятларини ривожлантириш амалга оширилади, 
билим, кўникма ва малакалар тикланади, жамғарилади ва 
такомиллаштирилади ва шу билан инсон капиталини 
такомиллаштириш таъминланади. 

Инсон ўз қобилиятларини такомиллаштиришга қизиқиши шахсни 
таълим, соғлиқни сақлашга қўшимча сармоялар киритишга ундайди, 
яъни, инсон капитали даражасини оширади. Ушбу босқичда инсон 
капитали учун энг муҳим вазифа инвестициялар орқали 
такомиллаштириш функциясини амалга оширишдир. Инсон капиталини 
такомиллаштириш жараёни қуйидаги (1 -расм). 

1-расмдан кўринадики, инсон капиталини такомиллаштириш -бу 
инсон меҳнат қобилиятининг доимий ҳаракатини, яъни уни 
шакллантириш, тақсимлаш, айирбошлаш ва меҳнат жараёнида 
фойдаланишни ифодалайди. Инсон капиталининг сарфланиши, 
шунингдек, уни жамғариш ва такомиллаштириш учун маълум 
харажатларни талаб қилади. Яъни, инсон капиталини тиклаш ва уни 
такомиллаштириш учун инвестициялар зарур.  
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1-Расм. Инсон капиталини такомиллаштириш  
жараёни схемаси[11] 

Соғлиқни сақлашга инвестициялар инсон капитали ташувчисининг 
жисмоний ривожланиши учун шароит яратишга мўлжалланган. Г. 
Беккер инсон капиталига сармоя киритишнинг муҳим натижаси бу 
"Инсоннинг жисмоний ва эмоционал ҳолатини яхшилаш[12] деб 
ҳисоблаган. Ҳамма инсонларнинг табиатан соғлиғи бир-биридан фарқ 
қилади. "Шунинг учун инсонга хос бўлган соғлиқ инсон капиталининг 
элементи бўла олмайди, фақат унинг омилидир. Аммо инсоннинг 
соғлиғини тиклаш ва яхшилаш учун қилинган инвестиция маблағларни 
яхши сабабларга кўра инсон капиталига инвестициялар деб ҳисоблаш 
мумкин.  

"Таълимга инвестициялар-бу келажакда меҳнат унумдорлигини 
оширишни назарда тутадиган ва қўшимча равишда улар маълум бир 
шахс билан боғлиқ бўлган ресурсларнинг бир марталик 
харажатларидир. Капиталнинг бошқа шаклларига киритилган 
инвестициялар билан таққослаганда, ушбу турдаги инвестициялар 
инсон ва умуман жамият нуқтаи назаридан энг фойдали ҳисобланади, 
чунки у ҳажм ва вақт жиҳатидан етарлича муҳим иқтисодий ва 
ижтимоий самарани беради. 

Инсон капитали-бу инвестициялар ҳисобига шаклланган ва 
такомиллашган индивиднинг ялпи ишлаб чиқариш қобилиятлари, 
шахсий хусусиятлари ва мотивациялари йиғиндисини тавсифловчи, 
уларга тегишли бўлган мулк сифатида, иқтисодий фаолиятда 
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фойдаланилганда, меҳнат унумдорлигининг ўсишига ҳисса қўшадиган 
ва шу билан эгасининг даромадини (иш хақи) ва миллий даромади 
ўсишига таъсир қилувчи иқтисодий категория.  

Эндоген ўсиш назариясида (америкалик иқтисодчилар П.Ромер, 
Р.Лукас ва бошқалар) узоқ муддатли даврда технологик тараққиёт 
иқтисодий ўсишнинг ягона сабаби ҳисобланмайди. Улар иқтисодий 
ўсиш сифати даражаси инсон капиталининг сифатига, инсон 
капиталини такомиллаштиришга таълим, соғлиқни сақлаш ва ҳоказо 
омилларга боғлиқлигини илмий асослашди[13]. П.Ромернинг фикрича, 
“бугунги истеъмол билан эртага қилинадиган истеъмолни кенгайтириш 
учун фойдаланилиши мумкин бўлган билимлар ўртасида айрибошлаш 
мавжуддир. П. Ромернинг назариясида иқтисодий ўсишнинг суръатлари 
янги билимларни эгаллаш соҳасида марказлашган инсон капитали 
миқдорига бевосита боғлиқдир. Ушбу назарияга мувофиқ, жамғарилган 
инсон капитали ҳажми катта бўлган мамлакатлар иқтисодий ўсишда 
юқорироқ суръатларга эришадилар. Р.Лукаснинг назарияси кўра инсон 
капиталининг жамғариш муайян ресурсларни талаб этадиган ҳамда 
муқобил чиқимлар сабаби бўлган фаол иқтисодий жараёндир[14]. 
Эндоген ўсиш назариясига кўра билимларни жамғарилиши, ишлаб 
чиқариш харажатларини камайиши, янгиликлар ва инновациялар 
иқтисодий ўсиш сифатининг муҳим омиллари бўлиб ҳисобланади.  

Профессор Қ.Х.Абдураҳмоновнинг фикрича, “Инсон капиталини 
аҳамияти табиий ресурслар, моддий бойлик ва воситаларга қараганда 
юқорироқдир”[15]. Шунинг учун инсон капитали иқтисодий ўсиш ва 
самарадорликнинг асосий омилидир. Инсон капиталининг иқтисодий 
категорияси сифатидаги тушунчаси жаҳон ахборот ҳамжамияти ва 
“билимлар иқтисодиёти” ривожланиши билан биргаликда мунтазам 
равишда кенгайиб бормоқда. Ҳозирги даврда инсон капитали 
интеллектуал ва бошқарув меҳнатини, яшаш ва меҳнат фаолияти 
муҳитини қамраб оладиган иқтисодиётни, жамият ва оилани 
ривожлантиришнинг интенсив ишлаб чиқариш омилидир. Бу инсон 
капиталини ривожлантиришнинг ишлаб чиқарувчи омили сифатида 
самарали ва оқилона амал этишини таъминлайди. 

Инсон капитали назариясига мувофиқ, инсон капиталини 
жамғарилиши турли шаклларда амалга оширилиши мумкин. Уларнинг 
энг асосийлари таълим олиш ҳамда касбий тайёргарлик давомида 
қобилиятларни такомиллашуви асосида капитални жамғарилишидир. 
“Инсоннинг қиймати” унинг ҳаёти босқичларида ортиб боради, бу 
қийматдан меҳнат унумдорлигини ошириш мақсадида фойдаланилади, 
айни пайтда шахсий капитал даромадларини кўпайтиради ва инсонни 
ўз қобилиятини янада оширишга шахсий инвестициялар киритишга 
рағбатлантиради. Одатда инсон капиталига киритилган инвестициялар 
деганда таълим, тарбия, соғликни сақлаш, ҳамда инсоннни қайта 
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таёрлаш ва малакасини ошириш учун қилинган харажатлар 
тушунилади. 

Таълимга инвестицияларни шартли равишда расмий ва 
норасмийларга бўлиш мумкин. Таълимга расмий инвестициялар бу 
аҳоли томонидан ўрта махсус, касб-ҳунар, ва олий таълимда ва олий 
таълимдан кейинги таълимда ўқиш жараёнида оладиган профессонал 
тайёргарлик ва қайта тайёргарлик билан белгаланади. Таълимга 
норасмий инвестициялар илмий ва бадиий адабиётларни ўқиш, ўйин ва 
ўқув компютерларини ривожлантириш, санъат, жисмоний тарбия ва 
спорт, турли тугаракларда такомиллаштириш натижасида шахснинг 
ўзини ўзи тарбиялаш учун асосий зарурий шартдир. Инвестициялаш 
оила, компания, давлат ва шахснинг ўзи даражасида амалга оширилади. 
Фарзандларга сармоя киритиш-бу оила даражасида инсон капиталига 
сармоя киритишнинг асосий шакли. Ушбу инвестициялар келажакда 
ота-оналарнинг муайян эҳтиёжларини қондириш, болаларнинг 
истиқболда бевосита пул ёрдами шаклида даромад келтиради. 
Болаларнинг инсон капиталини жамғаришида марказий рол ота-
оналарга тегишли. Давлат хам маблағларининг катта қисмини таълимга 
сарфлайди, чунки яхши маълумотли аҳоли мамлакат тараққиётининг 
асосий таянчидир. Иш берувчилар ўз ходимларининг малакасини 
оширишга тайёр, чунки улар ўз харажатларини қопланишини ва 
ишчиларнинг юқори мехнат унумдорлиги туфайли қўшимча фойда 
олишларини кутишади. Инсон капиталининг сифат белгиси - бу инсон 
капитали сифатининг таркибини ташкил этувчи алоҳида элементларга 
бирлаштирилиши мумкин бўлган ўзига хос хусусиятлар тўпламидир.  

Хулоса ва таклифлар 
1. Инсон капитали ва ишчи кучи ўртасида умумийлик ва фарқ 

мавжуд. Улар бир-бирига ўхшашки, чунки улар ўз ташувчисидан 
ажралмасдир, бу ишлаб чиқарувчи шахс моҳиятининг бирлигини 
англатади ва умумий субстанционал асос – инсоннинг ишлаш 
қобилиятига эгалигидир. 

2. Инсон капитали-бу инвестициялар ҳисобига шаклланган ва 
такомиллашган индивиднинг ялпи ишлаб чиқариш қобилиятлари, 
шахсий хусусиятлари ва мотивациялари йиғиндисини тавсифловчи, 
уларга тегишли бўлган мулк сифатида, иқтисодий фаолиятда 
фойдаланилганда, меҳнат унумдорлигининг ўсишига ҳисса қўшадиган 
ва шу билан эгасининг даромадини (иш хақи) ва миллий даромади 
ўсишига таъсир қилувчи иқтисодий категория. 

3. Таълим соҳасида глобаллашув жараёнларини икки тенденция 
шаклида намоён бўлмоқда. Бир томондан, таълимнинг глобаллашуви 
жараёни натижасида миллий олий таълим тизимларининг ўзаро 
хамкорлиги ва бир-бирига қўшилиши билан тавсифланади. Бошқа 
томондан, глобал таълимни шаклланиш жараёни юз бермоқда. 
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4. Бизнингча инсон капитали - бу иқтисодий ўсишга хамда инсонлар 
фаровонлигини оширишга ҳисса қўшадиган, индивиднинг ҳаёт 
фаолияти давомида олинган ва жамғарилган ялпи билим, касбий малака 
қобилиятлари йиғиндисидир. 
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Кириш 
Ходимларни ўқитиш ва ривожлантириш натижаларини баҳолаш 

компаниялар учун муҳим ҳисобланади. Чунки компаниялар бу соҳага 
ҳар йили турли миқдорда маблағ сарфлайдилар ва бунинг натижасини 
аниқ кўрсаткичларда кўришни хоҳлашади. Мисол учун, АҚШ 
компанияларининг ходимларни ўқитиш ва ривожлантириш соҳасига 
қилинган харажатлари 2023 йилда 101,8 миллиард долларни ташкил 
этди66 ва бу айрим давлатлар ЯИМ ҳажмидан ҳам кўп. Ходимларни 
ўқитиш ва ривожлантириш жараёни, албатта, ўз натижасини бермасдан 
қолмайди ва бу кўп соҳаларга таъсир ўтказишда кучли восита бўлиши 
мумкин. Бироқ ушбу жараён натижалари ўқитиш ва ривожлантириш 
олдига қўйилган мақсади, танланган усуллар, воситалар, ходимлар 
инсон капитали даражаси, иш жойидаги муҳит каби омилларга 
чамбарчас боғлиқдир.  

Ўқитиш ва ривожлантириш муҳим эканлигини деярли барча 
раҳбарлар эътироф этса-да, унинг қандай кучга эга эканлиги, натижавий 
мақсадларга, самарадорликка, рентабелликка қанчалик даражада 
таъсир ўтказаётганлиги ҳамма ҳам билавермайди. Мисол учун, ўқитиш 
таъсирини баҳолаш бўйича 50 йилдан ортиқ тажрибага эга бўлган 
Швециянинг Кодо Сурвей компанияси томонидан 2023 йил ўтказилган 
сўровнома натижаларига кўра, сўровномада қатнашган ўқитиш ва 
ривожлантириш бўйича ходимларнинг 84% ўқитиш таъсирини баҳолаш 
мумкинлигига ишонади ва 93% уни баҳолашни хоҳлашади. 71% 
мутахассислар ўқитиш таъсирини ўлчаш қобилиятига эга бўлиб, бироқ 
уларнинг 73 фоизи буни самарали бажариши учун воситалар 
етишмаётганини таъкидлашган. 

Таъсирни баҳолаш учун 2023 йилда тўсиқ бўлган муаммолар 
сифатида  баҳолаш инструментларининг йўқлиги, маълумотларнинг 
етишмаслиги кабилар эътироф этилган. Шуниси қизиқ ҳолатки, ўқитиш 
таъсирини баҳолаш қобилияти паст бўлган мутахассисларнинг 33 фоизи 
буни улардан ҳеч ким талаб қилмаслигини таъкидлашган бўлса, 67 
фоизи қарама-қарши устуворликлар уларни баҳолашга халақит 
бераётганини айтишади. 

Шу сабабли инсон ресурсларини бошқариш соҳасидаги 
мутахассислар учун ходимларни ўқитиш ва ривожлантиришнинг 
корхона ва ташкилотлар муваффақиятида ходимлар самарадорлигини 
ошириш нуқтаи назаридан аҳамиятини кўрсатиб бера олиш учун унинг 
таъсирини баҳолаш моделлари ва босқичларини тадқиқ қилиш муҳим 
ҳисобланади. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Халқаро тажрибада “Ўқитиш таъсирини баҳолаш” (TIA – training 

impact assesment) тушунчаси мавжуд бўлиб, у ўқитиш ташаббуси 

 
66 2023 Training Industry Report - https://trainingmag.com/2023-training-industry-report/ 
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натижасида юзага келган натижалар ёки ривожланиш ўзгаришларини 
ўлчаш жараёнидир. Стиг Кжелдсеннинг сўзларига кўра, “ўқитиш 
таъсирини баҳолаш ўқитишнинг иш самарадорлигига таъсири ва 
баҳолашнинг ўқув дастурлари ва хизматларини кучайтиришга таъсири 
билан боғлиқ”. Бошқа бир таърифга кўра, “ўқитиш таъсирини баҳолаш – 
бу ўқитишнинг кундалик иш хатти-ҳаракатлари ва муносабатига 
таъсирини кучайтириш учун иш жойида нима қилиш кераклиги ҳақида 
тўғри хулосалар чиқариш ва қарор қабул қилиш учун маълумотларни 
тўплаш ва тартибга солиш воситасидир”67. Голдстеин баҳолашни “турли 
хил ўқитиш фаолиятини танлаш, қабул қилиш, қиймат ва ўзгартириш 
билан боғлиқ самарали таълим қарорларини қабул қилиш учун зарур 
бўлган тавсифловчи ва ҳукм қилувчи маълумотларни тизимли тўплаш” 
деб таърифлайди68. Шунга ўхшаш таърифлар бошқа тадқиқотчилар 
томонидан қўллаб-қувватланади. 

Турли хил адабиётлар таҳлили натижасида аниқладикки, ўқитиш ва 
ривожлантириш таъсирини баҳолашнинг қуйидаги хусусиятлари 
мавжуд:  

• Таъсирни баҳолаш одатда узоқ вақт ва катта маблағ талаб этади. 
• Таъсирлар натижаларнинг тўпланиши орқали юзага келади.  
• Таъсирни баҳолаш натижаларни баҳолашдан кўра кўпроқ вақтни 

олади.  
• Асосий эътибор муаммонинг юзага келиш даражасини баҳолаш 

учун ишлатиладиган асосий кўрсаткичларда содир бўлган ўзгаришларга 
қаратилади.  

• Таъсирни баҳолаш “Ўқув жараёни муаммони ҳал қилишга қандай 
ёрдам берди ёки ўқув жараёни натижаси сифатида муаммога қандай 
таъсир қилди?” деган саволга жавоб беришга мўлжалланган.  

• Таъсирни баҳолаш ўқитиш дастлабки аниқланган муаммога 
таъсир қилган ёки йўқлигини ўлчашга ҳаракат қилади.  

• Олинган натижалар дастурни ишлаб чиқиш ва ўқитиш дастурлари 
учун маблағ йиғишда маълумот сифатида фойдаланилади.  

• Мақсадга эришиш ёки керакли ўзгаришларни амалга ошириш 
учун ўқитиш дастури тўлиқ жавобгар бўлмаслиги мумкин. 

Шунингдек, ўқитиш ва ривожлантириш таъсирини баҳолашнинг 
афзалликлари қуйидагилардан иборат:  

• У билим, муносабат ва кўникмаларни ўув жараёнидан иш жойига 
ўтказиш кўрсаткичларини беради.  

• Иш жойидаги ўқитишнинг ижобий натижаларини аниқлаш учун 
ишлатилиши мумкин бўлган муҳим маълумотларни тақдим этади.  

• Ўқитиш дастурларини лойиҳалаш ва ўтказишни яхшилайди.  

 
67 Das, Deepak Kumar. Unit-3 Impact assessment of training. Indira Gandhi National Open University, New Delhi. 

2019. P.46 http://egyankosh.ac.in//handle/123456789/59149 
68 Goldstein, I. (1980) ‘Training in work organizations’, Annual Review of Psychology, Vol. 31, p.237 

https://egyankosh.ac.in/browse?type=author&value=Das%2C+Deepak+Kumar
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• Ўқитишнинг таъсирини кучайтириши мумкин бўлган иш 
жойидаги амалиётларни амалга оширади. 

Ўқитиш таъсирини баҳолаш мақсадлар, мавжуд молиявий 
ресурслар ва ўқитиш ёки салоҳиятни ошириш стратегияси асосида 
нимани, қачон ва қандай баҳолашни мақсад қилади. Бунда тежамкорлик 
билан аниқ ўлчаш мумкин бўлган натижаларни аниқлаш муҳим 
ҳисобланади. Баҳолаш бўйича кўп йиллик тажрибага эга ва шу соҳадаги 
компания асосчиси шветсиялик Феникс Бретз сўзларига кўра, бугунги 
кунда ўқитиш таъсирини баҳолаш баҳолашдан кўра кенгроқ 
тушунчадир. Бу итератив таълим дизайни ва юқори таъсирли 
ўқитишнинг асосий драйверидир69. 

Тадқиқот методологияси  
Тадқиқот методологияси ўқитиш ва ривожлантиришнинг 

ходимларнинг самарадорлигига таъсири бўйича тегишли 
адабиётларнинг танқидий концептуал шарҳларини (синтезини) ўз 
ичига олади. Мақолада шунингдек, анализ  ва  синтез,  қиёсий  таҳлил, 
абстракт-мантиқий усулларидан фойдаланилди. 

Таҳлил ва натижалар 
Ўқитиш таъсирини баҳолашнинг аҳамиятини англаган ҳолда, ушбу 

жараён қандай босқич ва моделлардан таркиб топганини таҳлил 
қиламиз. 

Раймонд А. Ное нинг фикрига кўра, ходимларни ўқитиш ва 
ривожлантиришни баҳолаш форматив ва сумматив баҳолашни ўз ичига 
олади70. 

Форматив баҳолаш 
Форматив баҳолаш дастурни ишлаб чиқиш жараёнида амалга 

ошириладиган ўқитиш ва ривожлантиришни баҳолашни англатади. 
Яъни, форматив баҳолаш ўқув дастурининг яхши ташкил этилганлиги 
ва муаммосиз ўтиши ҳамда тингловчиларнинг дастурни ўрганиши ва 
ундан қониқишини таъминлашга ёрдам беради. Форматив баҳолаш 
дастурни қандай яхшилаш ҳақида маълумот беради; одатда дастур 
ҳақида сифат маълумотларни йиғишни ўз ичига олади. Сифат 
маълумотларига дастур ҳақидаги фикрлар ва таасуротлар киради. 
Форматив баҳолашда мижозлар, ходимлар, менежерлар ва мавзу бўйича 
экспертлардан ўқитиш мазмуни ва мақсадлари тавсифи ва дастур 
дизайни бўйича ўз фикрларини сўралади. Бу одамлардан, шунингдек, 
ўқув дастурининг бир қисмининг аниқлиги ва улардан фойдаланиш 
қулайлигини баҳолаш сўралади71. 

 
69 2023 Learning Impact Benchmark Report. https://kodosurvey.com/guides-more/2023-learning-impact-

benchmark-report 
70 Employee training and development / Raymond A. Noe, the Ohio State University. Eighth edition. | New York, 

NY: McGraw-Hill Education, [2020]. P.256 
71 K. Brown and M. Gerhardt, “Formative Evaluation: An Integrative Practice Model and Case Study,” Personnel  

Psychology 55 (2002), pp. 951–983 
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Форматив баҳолаш дастур компаниянинг қолган қисмига тақдим 
этилишидан олдин индивидуал ёки гуруҳларда ўтказилади. Дастурнинг 
вақт талабларини ўлчаш учун тренерлар ҳам жалб қилиниши мумкин. 
Форматив баҳолаш натижасида ўқув мазмуни аниқроқ, тушунарлироқ 
ёки жозибадорроқ бўлиши учун ўзгартирилиши мумкин.  

Сумматив баҳолаш 
Сумматив баҳолаш тингловчиларнинг ўқув дастурида қатнашиш 

натижасида қай даражада ўзгарганлигини аниқлаш учун ўтказиладиган 
баҳолашни англатади. Яъни, тингловчилар ўқув мақсадларида 
белгиланган билим, кўникма, муносабат, хулқ-атвор ёки бошқа 
натижаларга эга бўлганми? Сумматив баҳолаш, шунингдек, компания 
дастурдан оладиган моддий фойдаларини (инвестициядан олинган 
даромад ёки ROI деб ҳам аталади) ўлчашни ўз ичига олиши мумкин. 
Сумматив баҳолаш одатда тестлар, хатти-ҳаракатлар рейтинглари ёки 
савдо ҳажми, бахтсиз ҳодисалар ёки патентлар каби обектив 
кўрсаткичлар орқали миқдорий (рақамли) маълумотларни тўплашни ўз 
ичига олади. 

Сумматив ва форматив баҳолашни муҳокама қилиш натижасида 
ўқитиш ва ривожлантириш дастурлари нима учун баҳоланиши 
кераклиги ҳақида қуйидагича хулоса қилиш мумкин:  

1. Дастурнинг кучли ва заиф томонларини аниқлаш. Бу дастур ўқув 
мақсадларига жавоб берадими ёки йўқми, ўқув муҳитининг сифати 
қониқарлими ёки йўқми, ўқитишдан ҳосил бўлган билим, кўникма, 
малакаларни ишга ўтказиш содир бўлаётганлигини аниқлашни ўз ичига 
олади.  

2. Дастурнинг мазмуни, ташкил этилиши ва бошқарилиши, 
жумладан, жадвал, турар жой, тренерлар ва материаллар - ўқитишга ва 
ишда ўқув мазмунидан фойдаланишга ёрдам берадими ёки йўқлигини 
баҳолаш.  

3. Қайси тингловчилар дастурдан кўпроқ ёки камроқ фойда 
кўришини аниқлаш.  

4. Иштирокчилардан дастурни бошқаларга тавсия қиладими ёки 
йўқми, нима учун дастурда қатнашганлиги ва дастурдан қониқиш 
даражаси ҳақида маълумот тўплаш орқали маркетинг дастурларида 
ёрдам бериш.  

5. Дастурнинг молиявий фойдалари ва харажатларини аниқлаш.  
6. Ўқитиш харажатлари ва фойдаларини ўқитишдан ташқари 

инвестициялар билан солиштириш (масалан, ишни қайта лойиҳалаш 
ёки ходимларни танлаш тизими).  

7. Энг яхши дастурни танлаш учун турли ўқув дастурлари 
харажатлари ва фойдаларини солиштириш. 

Ўқитиш дастурини баҳолаш учун компания дастур 
самарадорлигини қандай аниқлашини ҳал қилиши керак, яъни у қандай 
ўқув натижалари ёки мезонларини ўлчашини аниқлаши лозим бўлади. 
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Бунда ўқитиш ва ривожлантиришни баҳолаш моделларини ўрганиш ва 
тадбиқ этиш муҳим аҳамиятга эга бўлиб, ҳозирда дунё бўйлаб 6 та 
асосий баҳолаш моделларидан фойдаланилади. 

1. Ўқув дастурлари самарадорлигини баҳолашда энг кўп 
қўлланиладиган ёндашув бу илк бора профессор Доналд Киркпатрик 
томонидан таклиф қилинган “Киркпатрик тўрт даражали модели” деб 
аталадиган усул бўлиб, унда ўқув дастурларини баҳолаш босқичлари 
борган сари мураккаблашадиган тўрт босқичдан ўтиши керак деб 
таҳмин қилинади. Булар “Реакция”, “Ўрганиш”, “Хулқ-атвор” ва “Натижа” 
деб номланади. 

 Ушбу ёндашувнинг ижобий хусусиятлари қайд этилган бўлса-да, 
қарийб 50 йил давомида уни қўллаш имкониятлари ва усуллари 
тўғрисида мунозаралар давом этмоқда. Ушбу ёндашувдан амалиётда 
фойдаланиш маълумот тўплаш ва уни қайта ишлашнинг тартиблари 
ишлаб чиқилмаганлиги, турли даражадаги баҳолашлар ўзаро боғлиқ 
эмаслиги, ўқув жараёнини бошқариш учун қайта алоқа механизмлари 
мавжуд эмаслиги ва ҳоказолар билан боғлиқ қийинчиликларга дуч 
келади. 

2. Питер Уорр, Майкл Бирд ва Нил Ракхем томонидан ишлаб 
чиқилган CIRO ўқитишни баҳолаш модели Контекст (C), Киритиш (I), 
Реакция (Р) ва Натижани (О) англатади. Ушбу кенг қамровли асос ўқув 
дастурлари самарадорлигини баҳолашга яхлит ёндашувни таклиф 
этади. CIRO модели кенгроқ контекстни, ўқув материаллари сифатини, 
иштирокчиларнинг реактсияларини ва ўқув дастурининг аниқ 
натижаларини ҳисобга олган ҳолда таълимни баҳолашнинг ҳар 
томонлама кўринишини таъкидлайди. Ушбу ёндашув ўқув ҳаракатлари 
нафақат яхши ишлаб чиқилган ва қизиқарли бўлишини, балки иш 
фаолиятини яхшилаш ва ташкилот муваффақиятига самарали ҳисса 
қўшишини таъминлайди. 

3. Филлипснинг ROI модели – бу ўқув дастурлари 
харажатларини ҳақиқий натижалар билан боғлайдиган методология 
бўлиб, у Киркпатрик моделига асосланади ва турли хил ходимларни 
ўқитиш дастурлари маълумотларини ўлчаш учун таснифлайди: 
Реакция: Ўрганиш, Қўллаш ва Амалга ошириш, Таъсир, 
Инвестицияларнинг даромадлилиги. 

4. Бринкерҳоффнинг муваффақият мисоли усули Роберт 
О.Бринкерҳофф томонидан ишлаб чиқилган кенг қамровли ўқитишни 
баҳолаш моделидир. У муваффақият ёки муваффақиятсизликнинг 
экстремал ҳолатларига эътибор қаратиш орқали ўқув дастурларининг 
таъсирини аниқлаш ва таҳлил қилишга қаратилган. 

5. Кауфман модели Киркпатрик модели асосига қурилган яна 
бир моделдир. Бу Киркпатрик моделига жавоб бўлиб, уни турли йўллар 
билан яхшилашга қаратилган. Кауфман ўқитишни баҳолашнинг беш 
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даражасига қуйидагиларни киритади: Киритиш, Жараён, Ўзлаштириш, 
Жорий этиш, Ташкилий самара, Ижтимоий самара. 

6. Андерсоннинг ўқитишни баҳолаш модели – бу ўқитиш 
самарадорлигини ўлчаш учун ташкилий даражада қўлланиладиган уч 
босқичли баҳолаш цикли бўлиб, модел кўпроқ ўқитиш мақсадларини 
ташкилотнинг стратегик мақсадлари билан мослаштириш билан 
боғлиқ. 

Андерсон моделининг учта цикли қуйидагиларни ўз ичига олади: 
• стратегик устуворликларга нисбатан жорий мувофиқликни 

аниқлаш. 
• ўқитиш ҳиссасини баҳолаш учун турли усуллардан фойдаланиш. 
• ташкилот учун энг мос ёндашувларни ўрнатиш. 
Кўриб ўтганимиздек, ҳар бир модел ўзига хос ва ўхшаш 

хусусиятларга эга. Шундай бўлса-да, Киркпатрик ва Филлипс моделлари 
амалиётчилар томонидан энг кўп қўлланилади72. Бунда 
Киркпатрикнинг 4 босқичли моделига яна қўшимча босқичлар 
қўшилган ҳолда фойдаланилиб келинмоқда. Қуйида ушбу модел 
босқичлари ҳақида батафсил сўз юритамиз. 

1-даража: “Реакция” деб номланиб, бу босқичда баҳолаш 
иштирокчи ўзи қатнашган ўқув дастурини тугатгандан сўнг дарҳол ўқув 
дастурига умумий қандай муносабатда бўлиши баҳоланади. 

2-даража: “Ўрганиш” босқичидир. Ўқув дастури мавзуси бўйича 
оддий стандартлаштирилган сўровнома (бир хил тест) баҳолаш 
жараёнининг бир қисми сифатида дастурлардан олдин ва кейин 
ўтказилади. 

3-даража: “Хулқ-атвор” деб номланиб, бу босқичда машғулот 
натижасида хулқ-атвор қанчалик ўзгарганлигини ва машғулот 
тугаганидан кейин олти ойдан тўққиз ойгача идеал тарзда 
ўзлаштирганлигини баҳолаш мумкин. 

4-даража: “Натижа” босқичи бўлиб, бу даражада якуний таъсир 
натижалари ҳисобга олинади. Якуний натижалар ишлаб чиқаришни 
кўпайтириш, сифатни яхшилаш, харажатларни камайтириш, бахтсиз 
ҳодисаларнинг частотаси ва/ёки хатарлилигини камайтириш, сотувни 
кўпайтириш ва юқори фойда шаклида бўлиши мумкин. Агар ўқув 
дастурининг якуний мақсадларини ушбу шартлар билан ифодалаш 
мумкин бўлса, бу даражадаги баҳолаш ёрдам беради. Тренинг 
тугаганидан кейин яхшиланишни кўриш учун бир йилдан уч йилгача 
вақт кетиши мумкин. Бироқ, ўзгаришларни ҳар доим олинган таълим 
билан аниқлаб бўлмаслиги ҳам ҳақиқатдир. 

5-даража: Киркпатрикнинг тўрт даражали баҳолашидан сўнг, 
турли мутахассислар томонидан бу борада изланишлар олиб борилган.  

 
72 Kotnour, Timothy & Landaeta, Rafael & Lackey, Stephanie. (2011). Training system impact assessment: a 

review, reconceptualisation, and extension. IJLT. 6. 384-408. 10.1504/IJLT.2011.044630. p.387. 
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1-жадвал 
Ходимларни ўқитиш ва ривожлантиришни баҳолаш 

натижалари 
Мезонлар Дара

-жа 
Баҳолаш объекти Мисоллар Баҳолаш 

методлари 
Қайси саволга 

жавоб топилади? 

Реакциялар 1 Тингловчилар 
қониқиши 

- Қулай тренинг 
хонаси; 

- Фойдали 
материаллар ва 
дастур мазмуни 

- Сўровнома; 
- Интервю  

Уларга ёқдими? 

Ўрганиш 2 Тингловчилар 
ўрганган 
тамойиллар, 
маълумотлар, 
жараёнлар 

- Техник 
тамойиллар; 

- Хавфсизлик 
қоидалари; 

- Суҳбат 
босқичлари 

- Тест; 
- Иш 

намуналари 

Улар нимани 
ўрганди? 

Хулқ-атвор 
ёки кўникма 

2 
ёки 

3 

Тингловҳилар 
ўзлаштирган 
шахслараро, 
техник ёки 
моторик 
кўникмалар ёки 
хулқ-атворлар 

- Десерт тайёрлаш; 
- Кўйлак тикиш; 
- Самолётни 

қўндира олиш 

- Тест; 
- Кузатиш; 
- Ўзини-ўзи, 

ҳамкасби, 
мижозлар 
ёки раҳбар 
баҳоси; 

- Иш 
намуналари 

Улар бундан 
фойдаланишдим
и? 

Муносабат  2, 3 
ёки 

4 

Тингловчиларни
нг муносабатлари 
ва мотивацияси 

- Хилма-хиллик 
учун 
бағрикенглик; 

- Хавфсиз 
муносабатлар; 

- Мижозларга 
хизмат кўрсатиш 

- Муносабатн
и 
ўрганадига
н 
сўровномал
ар; 

- Интервю; 
- Фокус гуруҳ 

Улар 
муносабатларини 
ўзгартирдиларми
? 

Натижалар 4 Компанияга 
тўловлар 

- Самарадорлик; 
- Сифат; 
- Харажатлар; 
- Қайта келган 

мижозлар; 
- Мижозлар 

қониқиши 

- Кузатиш; 
- Қайдлар 

ёки 
комоания 
маълумотла
р 
омборидан 
меҳнат 
фаолияти 
самарадорл
иги 
маълумотла
ри 

Пастки чизиққа 
таъсир қилдими? 

Инвестицияла
р 
даромадлилиг
и 

5 Ўқитиш 
фойдасини 
харажатлар 
билан аниқлаш 
ва солиштириш 

- Самарадорликни
нг пулдаги 
қийматини 
ўқитиш 
харажатларига 
нисбати 

- Иқтисодий 
қиймат 

Ўқитишга 
инвестициядан 
қайтим қандай? 

Жумладан, Доктор Филлипс ўқитишнинг қиймат таъсирини 
баҳолашга катта ҳисса қўшади ва ёндашув бешинчи даражали баҳолаш 
деб аталади ва инвестицияларнинг даромадлилиги (ROI) деб 
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номланади. Бошқача қилиб айтганда, ўқув дастури ижобий ROI 
кўрсатдими ёки йўқлиги аниқланади. 

1-даражали ва 2-даражали ўқитиш натижалари (реакциялар ва 
ўрганиш) машғулотлар тугагандан сўнг, тингловчилар ишга 
қайтишидан олдин йиғилади. 3-даражали натижалар (хулқ-
атвор/кўникма) тингловчиларнинг ўша пайтдаги хатти-ҳаракати ёки 
маҳорат даражасини аниқлаш учун тренинг охирида ҳам тўпланиши 
мумкин. Тингловчилар ўқув мазмунидан иш жойида фойдаланаяптими 
ёки йўқлигини аниқлаш учун 3-даража, 4-даража ва/ёки 5-даража 
натижаларини йиғиш мумкин. 3-даражали мезонларни ишда хулқ-
атвор/кўникма ишлатилаётганлигини аниқлаш учун тўплаш мумкин. 4-
даражали ва 5-даражали мезонлардан (натижалар ва 
инвестицияларнинг даромадлилиги) тренинг натижасида самарадорлик 
ёки мижозлар эҳтиёжини қондириш каби бизнес натижалари 
яхшиланганлигини аниқлаш учун ҳам фойдаланиш мумкин. Ушбу 
мезонлар, шунингдек, ўқитишнинг афзалликлари уларнинг 
харажатларидан ошиб кетишини аниқлашга ёрдам беради. Шуни ёдда 
тутиш лозимки, даражалар натижаларнинг муҳимлигини ёки паст 
даражадаги натижалар юқори даражадаги натижаларга олиб келишини 
кўрсатмайди73. Яъни, реакциялар ўрганишни келтириб чиқаради, бу эса 
ўз навбатида кўникмалар ва натижаларга таъсир қилади. 

Ушбу моделларга асосланиб, Раймонд А. Ное баҳолаш 
натижаларини қуйидагича тавсифлаган (1-жадвал)74. 

Охирги учта даража, яъни 3-, 4-даража, шунингдек, 5-даража 
ўқитишнинг таъсирини баҳолашга ёрдам беради. Филлипс Стоун ва 
Буркеттга кўра, ташкилот ўқув дастурларининг атиги 5-10% 5-даражада 
баҳоланади75. Истеъдодларни ривожлантириш ассоциацияси 
маълумотларига кўра эса, 3-даражада 35%, 4-даражада 10-2-%, 5-
даражада 5-10% ўқув дастурлари самарадорлиги баҳоланади76. 
 

 
73 K. Kraiger, J. K. Ford, and E. Salas, “Application ofCognitive, Skill-Based, andAffective Theories of Learning 

Outcomes to New Methods of Training Evaluation,” Journal of Applied Psychology 78 (1993), pp. 311–328; J. J. 

Phillips, “ROI: The Search for Best Practices,” Training and Development (February 1996), pp. 42–47; G. M. 

Alliger et al., “A Meta-Analysis of the Relations Among Training Criteria,” Personnel Psychology 50 (1997), pp. 

341–355; K. Kraiger, “Decision-Based Evaluation,” in Creating, Implementing, and Managing Effective Training 

and Development, ed. K. Kraiger (San Francisco: Jossey-Bass, 2002), pp. 331–375; and G. Alliger and E. Janek, 
“Kirkpatrick’s Levels of Training Criteria: Thirty Years Later,” Personnel Psychology 42 (1989), pp. 331–342. 
74 Employee training and development / Raymond A. Noe, the Ohio State University. Eighth edition. | New York, 

NY: McGraw-Hill Education, [2020]. P.283 
75 Das, Deepak Kumar. Unit-3 Impact assessment of training. Indira Gandhi National Open University, New Delhi. 

2019. P.50 http://egyankosh.ac.in//handle/123456789/59149 
76 Ho, M. (2016). Evaluating learning: Getting to Measurements that matter. Alexandria, VA: Association for 

Talent Development. https://www.td.org/research-reports/evaluating-learning  

https://egyankosh.ac.in/browse?type=author&value=Das%2C+Deepak+Kumar
https://www.td.org/research-reports/evaluating-learning
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1-расм. Ходимларни ўқитиш ва ривожлантиришни баҳолаш 
натижаларидан амалиётда фойдаланилиш даражаси77 

 
1-расмда кўрсатилганидек, ўқитишни баҳолашда реактсиялар 

(аффектив натижа) ва когнитив натижалар энг кўп қўлланилади. Гарчи 
бу натижалар муҳим бўлса-да, улар ўқитиш ишдаги хатти-ҳаракатни 
ўзгартирганми ёки у бизнес натижаларига ижобий таъсир 
кўрсатяптими ёки йўқлигини баҳоламайди. Балки шунинг учун 
мутахассисларнинг атиги 36 фоизи баҳолаш амалиётлари 
ташкилотнинг бизнес мақсадларига эришишга ёрдам беради, деган 
фикрга қўшилади78.  

Хулоса ва таклифлар 
Шундай қилиб, ўқув дастурлари охирида сўровномалардан 

фойдаланиш ўқитиш натижаларини баҳолашда кенг тарқалган амалиёт 
бўлиб қолмоқда. Ходимларга инвестицияларнинг роли кам 
баҳолаганлиги сабабли корхона ва ташкилотларда янада мураккаб ва 
чуқурроқ баҳолаш жараёнлари амалга оширилмайди. 

Ходимларни ўқитиш натижаларини комплекс ва чуқур 
баҳолашнинг йўқлиги ташкилотдаги бошқарувнинг паст даражаси 
туфайли ҳам амалга оширилмайди, бу қуйидагиларда намоён бўлади: 

• бошқарув ҳисоби мавжуд эмаслиги ва бу аналитик 
маълумотларни йиғиш ва таҳлил қилишни қийинлаштиради; 

 
77 Employee training and development / Raymond A. Noe, the Ohio State University. Eighth edition. | New York, 

NY: McGraw-Hill Education, [2020]. P.268 
78 Ho, M. (2016). Evaluating learning: Getting to Measurements that matter. Alexandria, VA: Association for 

Talent Development. https://www.td.org/research-reports/evaluating-learning 

https://www.td.org/research-reports/evaluating-learning
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• бўлимларнинг масъулият соҳаларида ноаниқлик мавжудлиги ва 
кадрлар харажатларини номарказлаштириш сабабли бўлимлар 
ўртасида харажатларни тақсимлашда қийинчиликлар мавжуд. 

Хулқ-атвор ва натижалар босқичлари натижаларидан камроқ 
фойдаланишга қарамай, тадқиқотлар шуни кўрсатадики, тренинг бу 
натижаларга ижобий таъсир кўрсатиши мумкин79. 

Юқоридагилардан келиб чиқиб қуйидаги хулосаларни қилиш 
мумкин: 

• ходимларнинг тренингга муносабати – уларга ёқдими, нимани 
билди, нимани ўрганди, ҳатто машғулотдан сўнг уларнинг хатти-
ҳаракатлари ўзгардими – компания фаолиятида ижобий ўзгаришлар 
бўлсагина қизиқиш уйғотади; 

• ташкилотда ўтказиладиган барча ўқув дастурлари (уларнинг 
табиати ёки мазмунидан қатъи назар) корхона ёки ташкилот 
фаолиятини яхшилашга таъсири нуқтаи назаридан баҳоланиши керак; 

• ушбу баҳолаш жараёни амалга оширилиши учун инсон 
ресурсларини бошқариш мутахассислари бу соҳадаги малакаларини 
оширишлари талаб этилади; 

• корхона ва ташкилотларда ушбу баҳолаш босқичлари чуқурроқ 
амалга оширилиши имконини берувчи бошқарув ҳисобини юритиш 
жорий этилиши лозим; 

• шунингдек, барча ўқув дастурлари ҳам юқоридаги 5 даражали 
баҳолашни талаб этмайди, ўқув дастурларининг мақсади, корхона 
фаолиятига қўшадиган натижавий ҳиссаси, аҳамияти нуқтаи назаридан 
келиб чиққан ҳолда керакли таъсирни баҳолаш даражаларини 
танланиши лозим. Бу ўз ўрнида баҳолашга кетадиган вақт ва 
харажатларни оптималлаштиришга ёрдам беради;  

• ўтказилаётган тренингнинг ўзига хос хусусиятларига қараб, 
мониторинг ва ўзгартиришлар киритиш имконини берувчи молиявий 
ёки молиявий бўлмаган, сифат ёки миқдорий кўрсаткичлардан 
фойдаланиш мумкин; 

• шуни ҳисобга олиш керакки, қатъий расмийлаштирилган 
миқдорий таҳлил ўз чегараларига эга ва бу ундан ташқаридаги ҳақиқий 
фаолиятни тушуниш сифати, чуқурлиги ва тўлиқлигига салбий таъсир 
ўтказиши мумкин; 

• агар баҳолаш мунтазам равишда амалга оширилса, унда 
тўпланган маълумотлар ўқитиш мақсадларининг реал эҳтиёжларга 
мувофиқлиги, шунингдек, инсон ресурсларидан фойдаланиш ва 
бошқаришнинг умумий ҳолати тўғрисида чуқурроқ хулосалар 
чиқаришга имкон беради. 

 

 
79 W. Arthur, Jr. et al., “Effectiveness of Training in Organizations: A Meta-Analysis of Design and Evaluation 

Features,” Journal of Applied Psychology 88 (2003), pp. 234–245. 
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Abstract. In this article, indicators determining the quality of life of the population in 

Uzbekistan, increasing the income of the population and the factors affecting it are 
analyzed. Factors such as expected years of education, number of employed population and 
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based on the results of the econometric model.  

Keywords. Population income, real income, nominal income, expected years of 
education, employed population. 

 
Kirish 
Mamlakat aholisining farovonlik darajasini ifodalovchi muhim 

ko’rsatkichlaridan biri aholi daromadlaridir. Aksariyat odamlar uchun 
daromad - bu ish haqi va mukofotlar, investitsiyalarning daromadliligi, 
pensiya va boshqa turdagi transfert tushumlari hisoblanadi. Bugungi kunda 
aholining turmush darajasini obyektiv statistic ma’lumotlar asosida iqtisodiy 
tahlil qilish, aholining pul daromadlari va xarajatlarini o’rganish, uy 
xo’jaliklarining iqtisodiyotda qatnashish darajasi va xarajatlar tasnifini tahlil 
etish dolzarb masala hisoblanmoqda. O’z navbatida aholi pul 
daromadlarining o’sishi, uning xarid qobiliyatlarini oshirish, ishlab chiqarish 
hajmini kengaytirish va mamlakatdagi barqaror iqtisodiy rivojlanishni 
ta’minlashda muhim rol o’ynaydi. 

Bozor iqtisodiyoti sharoitida xo‘jalik yurituvchi subyektlarning 
daromadlari kafolatlanmaydi va aholining turli qatlamlari o‘rtasida 
taqsimlanmaydi. Chunki, bozor iqtisodiyotining ijobiy tomonlaridan biri bu – 
mulk daromadlari va biznes daromadlarining o‘sishi hisoblanadi (garchi ular 
aholining kam qismiga to‘g‘ri kelsa ham). Aholi jon boshiga to‘g‘ri keladigan 
daromadlardagi tafovutlar esa daromadlar tabaqalashuvi hisoblanadi. 

Aholining daromad jihatdan ijtimoiy tabaqalarga ajralishi bozor 
iqtisodiyoti uchun xos bo‘lgan holat bo‘lib, aholining daromadlar bo‘yicha 
tabaqalanishi o‘zida turli ijtimoiy-demografik guruhlar o‘rtasida 
daromadlarning notekis taqsimlanishini aks etiradi. Shuningdek, mamlakat 
aholisi o‘rtasida daromadlar tengsizligini tahlil qilish aholi turmush darajasi 
to‘g‘risidagi xulosalarni ham keltirib chiqaradi. Negaki, mamlakatda aholi 
turmush darajisining to‘rt toifasi (farovonlik, me’yoriy daraja, kambag‘allik, 
qashshoqlik)dan qaysi birida aholi ulushining yuqoriligi mamlakatdagi 
ijtimoiy-iqtisodiy holat qandayligini aks ettiruvchi ko‘rsatkichlardan biri 
bo‘lib hisoblanadi. 

O'lchanadigan miqdorga qarab, daromadning turli shartlari mavjud. 

Aholining umumiy daromadlari - majburiy to'lovlar va boshqa ajratmalarni 
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amalga oshirgunga qadar bo'lgan yalpi daromadni ifoda etadi. Aholining 

umumiy daromadiga pul daromadlari va natura shaklidagi daromadlar kiradi 

hamda doimiy asosda, takrorlanuvchi xususiyatga ega bo'lgan, yillik yoki 

undan kam vaqt oralig`idagi davrda uy xo'jaligi yoki uning alohida a'zolariga 

tushadigan tushumlardan tarkib topadi. Real daromadlar nominal 

daromadlarni chakana narxlar va tariflar o’zgarishini hisobga olgan holda 

nominal daromadlarning real xarid qilish qobiliyatini ifodalaydi. 

Aholi real va nominal daromadlarining ortishi odamlarga, jamoalarga va 

umuman mamlakat iqtisodiyotiga ijobiy ta’sir ko’rsatadi. Shu sababli aholi 

daromadlarining ortishiga ta’sir etuvchi omillarni o’rganish va tahlil qilish 

bugungi kunda dolzarb masala bo’lib qolmoqda. 

Tadqiqot metodologiyasi 
Maqolada ilmiy abstraksiyalash, empirik, tasviriy statistika, 

guruhlashtirish, ekonometrik-statistik tahlil, qiyosiy va dinamik tahlil 
tadqiqot usullaridan foydalanilgan. Tadqiqot uchun ma’lumotlar bazasi 
sifatida O'zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika agentligi 
yillik satistik nashrlari, tegishli vazirlik va idoralarning yillik hisobotlarida aks 
etgan ochiq manabalarga murojaat qilindi. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 

Aholi turmush farovonligi, daromadlarni oshirish va unga ta’sir etuvchi 

omillar tahlili masalalarini ko’plab xorij, MDH mamlakatlari va mahalliy 

olimlar o’z ilmiy ishlarida turli yondashuvlarga asosan yoritib kelmoqdalar. 

Ushbu yo’nalish bo’yicha tadqiqotlar dastavval ingliz olimi Uilyam Petti 

(1623-1687) asarlarida paydo bo’la boshlagan. U jamiyatda aholining 

iqtisodiy taraqqiyotini obyektiv qonunlarga bog’liq deb qaraydi. 

Shuningdek, iqtisodiyot fanining mashhur namoyondalari: J.Keyns80, 
A.Marshall81, J.Mill82, D.Rikardo83, A.Smit84, M.Fridman85, F.Xayek86 va boshqa 
olimlarning asarlarida mehnat bilan bandlikni tartibga solish, aholi 
farovonligini oshirish, insonlarning turmush darajasini yaxshilash uchun 
qulay moliyaviy shart-sharoitlarni shakllantirishning nazariy asoslari o’z 
ifodasini topgan.  

MDH mamlakatlari olimlaridan aholi daromadlarini bilan bog’liq 
masalalar Yu.G.Odegov87, G.G.Rudenko88, A.I.Rofe89, V.N.Bobkov90, 

 
80 Keynes, J. M. The General Theory of Employment, Interest and Money. - N.Y.: BN Publishing, 2008. -296p. 
81 Маршал А. Основы экономической науки. / Пер. с англ. – М.: Эксмо, 2007 г. -832 с. 
82 Милль Дж.С. Автобиография. История моей жизни и убеждений. / Пер. с англ. – М.: Рипол-Классик, 2020 г. -384 с. 
83 Рикардо Д. Начала политической экономии и налогового обложения. / Пер. с англ. – М.: Эксмо, 2016 г. -1040 с. 
84 Смит А. Исследование о природе и причинах богатства народов. / Пер. с англ. – М: Эксмо, 2016 г. -1056 с. 
85 Фридман М., Фридман Р. Свобода выбирать: Наша позиция / Пер. с англ. – М.: Новое издательство, 2007. - 356 с. 
86 Хайек Ф.А. Конституция свободы / Пер. с англ. –М.: Новое издательство, 2018 г. - 528 с. 
87 Одегов Ю.Г., Карташов С., Лукашевич В. Управление человеческими ресурсами. Учебник. / Под ред. Одегов Ю.Г, 
Лукашевич В. – М.: Кнорус, 2020 г. – 222 с. 
88 Одегов Ю.Г, Руденко Г.Г. Экономика труда. Учебник для бакалавров. – М.: Юрайт-Издат, 2013 г. – 423 с. 

https://www.labirint.ru/pubhouse/438/
https://www.labirint.ru/authors/43764/
https://www.labirint.ru/pubhouse/438/
https://www.labirint.ru/pubhouse/438/
https://www.labirint.ru/pubhouse/438/
https://www.labirint.ru/pubhouse/719/
https://www.labirint.ru/pubhouse/1520/
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R.M.Nureyev91, V.G.Bilkov92, A.Ya.Kibanov93 va boshqalarning asarlarida o’z 
ifodasini topgan.  

Mahalliy olimlardan bozor iqtisodiyoti sharoitida O’zbekistonda aholini 
ish bilan bandligi, aholi daromadlari va aholi turmush farovonligi masalalarini 
tadqiq etishga: Q.X.Abdurahmonov94, B.X.Umurzakov95, N.Q.Zokirova96, 
N.X.Raximova97, Z.Ya.Xudoyberdiyev98, G.Q.Abdurahmonova99, 
S.B.G’oyipnazarov100, A.B.Irmatova101, N.U.Arabov102, D.A.Nasimov103, 
Sh.D.Qudbiyev104 va boshqa olimlar katta hissa qo’shganlar.  

Shuni qayd etish joizki, ish bilan bandlikdagi ijtimoiy jihatlar va band 
aholining mehnat daromadlarini oshirishga qaratilgan yondashuvlar o’zbek 
olimlaridan akademik Q.X.Abdurahmonovning tadqiqotlarida keng yoritilgan.  

Ijtimoiy-iqtisodiy islohotlarning pirovard maqsadlaridan biri bo’lgan, 
aholi daromadlarini oshirish va kambag’allikni qisqartirish masalalari, 
aholining unumli va mahsuldor bandligi tizimli tadqiq etilmaganligi hamda 
uslubiy va konseptual yondashuvlar yetarlicha ilmiy asoslanmaganligi ushbu 
muammolarni nazariy, uslubiy va amaliy jihatdan o’rganishni talab etadi. 

Tadqiqot natijalari 

Aholi turmush darajasi deyilganda aholining zarur moddiy ne’matlar va 
xizmatlar bilan ta’minlanganligi, aholi iste’moli va ehtiyojlarining 
qondirilganlik darajasi tushuniladi. Aholi ehtiyojlarini qondirish darajasi esa 
ularning oladigan daromadlari darajasiga bog’liq. Daromadlarning 
tabaqalanishiga o’z navbatida iqtisodiy, ijtimoiy, demografik va geografik 
omillar ta’sir etadi. 

O'zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika agentligi 
ma’lumotlariga ko’ra, mamlakatimizda aholining umumiy daromadlari 2013-

 
89 Рофе А.И. Рынок труда. Учебник для бакалавров – М.: Кнорус, 2016 г. – 272 с.; 
90 Бобков В.Н., Квачев В.Г., Колмаков И.Б. Неустойчивая занятость в Российской Федерации: теория и методология 
выявления, оценивание и вектор. – М.: Кнорус, 2019 г. – 342 с. 
91 Нуреев Р.М., Ахмадеев Д.Р. Неформальная занятость. Истоки, современное состояние и перспективы развития (опыт 

институцион. анализа) –М.: Кнорус, 2021 г. – 248 с.; 
92 Былков В.Г. Рынок труда и развитие занятости населения + Е-Приложение. (Бакалавриат). Учебник. –М.: Кнорус, 
2019г. – 290 с. 
93 Кибанов А.Я, Митрофанова Е.А., Ивановская Л.В. Социально-трудовые отношения, рынок труда и занятость 

персонала. Учебно-практическое пособие / Под ред.Кибанов А.Я. –М.: Проспект, 2021 г. – 64 с. 
94 Абдураҳмонов Қ.Х. Меҳнат иқтисодиёти: назария ва амалиёт. Дарслик. -Т.: “Fan” нашриёти, 2019 -595б. 
95 Умурзаков Б.Х. ва б. Меҳнат ресурслари шаклланиши ва тақсимланишининг ҳудудий усуллари / Монография. –Т.: 

“Lesson Press”, 2017 й. -184 б. 
96 Abdurahmonov Q.X., Zokirova N.Q. Mehnat iqtisodiyoti va sotsiologiyasi. O’quv qo’llanma. –T.: “Fan va texnologiya”, 

2013y. -536b. 
97 Рахимова Н.Х. Роль и место женщины на рынке труда Узбекистана. Теория и практика. – Т.: “Фан”, 2006г. 
98 Худойбердиев З.Я. ва б. Тадбиркорлик ва ишга жойлаштириш технологияси асослари. 2-нашр. Ўқув қўлланма. –Т.: 
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2022-yillar davomida 126268,0 mlrd so’mdan 634797,0 mlrd so’mga 
o’zgargan. Demak, so’nggi 10 yil davomida aholi umumiy daromadlari 
508529mlrd so’mga oshgan. Shuningdek, aholi jon boshiga umumiy 
daromadlar 2022-yilda 14769,0 ming so’mni tashkil etgan (1-jadval). 

O’zbekistonda aholi daromadlari va unga ta’sir etuvchi omillar asosida 
ko’p omilli ekonometrik model tuzish, tuzilgan modelni turli testlar orqali 
tekshirish hamda modelning statistik ahamiyatligini aniqlab, kelgusi 
davrlarga prognozlash, ijtimoiy sohani rivojlantirish bo’yicha ilmiy asoslangan 
qarorlar qabul qilish imkoniyatini beradi. 

Quyida O'zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika 
agentligi ma’lumotlari asosida mamlakat miqyosida aholi daromadlariga ta’sir 
etuvchi: kutilayotgan ta’lim yillari (yil), band aholi soni (ming kishi) hamda 
davlat byudjetidan ijtimoiy sohaga ajratilgan harajatlar kabi omillar tanlab 
olingan. 

 
1-jadval 

O’zbekistonda aholi daromadlari va unga ta’sir etuvchi omillar105 

Yillar 
Aholi 

daromadlari, mlrd 
so'm 

Kutilayotgan 
ta'lim yillari 

Band aholi, ming 
kishi 

Ijtimoiy sohaga 
davlat xarajatlari, 

mlrd so'm 

2013 1992,891 12,5 12523,3 15147 

2014 2059,568 12,5 12818,4 18493,7 

2015 2106,923 12,6 13058,3 21316,9 

2016 2096,236 12,6 13298,4 24101,6 

2017 1430,243 13 13520,3 27223,3 

2018 1131,231 13,4 13273,1 42883,3 

2019 1232,5 13,3 13541,1 63542,4 

2020 1205,679 13,4 13236,4 74231,8 

2021 1401,562 14 13538,9 92613,5 

2022 1611,501 14,5 13706,2 83272,7 

 
Ushbu jadval ma’lumotlariga ko’ra, O’zbekistonda aholi daromadlari va 

unga ta’sir etuvchi omillar bo’yicha so’nggi 10 yillik ma’lumotlar yig’ilgan 
bo’lib, natijaviy omil sifatida aholi daromadlari hamda unga ta’sir etuvchi 
omillar sifatida kutilayotgan ta’lim yillari, band aholi soni, davlat byudjetidan 
ijtimoiy sohaga ajratilgan xarajatlar olingan. 

Ko’p omilli ekonometrik modelga omillarni asosli tanlash uchun 
korrelyasion tahlil o’tkazish kerak. Buning uchun omillar o’rtasida xususiy va 
juft korrelyatsiya koeffitsentlari hisoblanadi. 

2-jadval 
Korrelyatsiya matrisasi 

  Lny lnx1 lnx2 lnx3 

 
105 O'zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika agentligi ma’lumotlari asosida muallif tomonidan 

tuzildi 
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lny 1    
lnx1 0,981922 1   
lnx2 0,76463 0,759315 1  
lnx3 0,956681 0,915675 0,700741 1 

 
Korrelyatsiya koeffitsenti -1 dan +1 gacha qiymatlarni qabul qilib, unga 

ko’ra bog’lanish kuchi aniqlanadi. Shuningdek, musbat ishora to’g’ri 
bog’lanishni, manfiy ishora esa teskari bog’lanishni ifoda etadi. Biroq, 
korrelyatsiya koeffitsenti faqat iqtisodiy ko’rsatkichlar orasidagi bog’lanish 
me’yorini o’lchaganligi bois, iqtisodiy munosabatlarning sabablarini 
tushuntirib bera olmaydi. Mazkur maqsadga regression tahlil deb 
nomlanuvchi maxsus usul xizmat qiladi, hamda u natijaviy ko’rsatkichga ta’sir 
etuvchi omillarning ta’sir darajasini baholash imkoniyatini beradi. 

Mazkur 2-jadvaldan ko’rish mumkinki, xususiy korrelyasiya 
koeffisiyentlari - bu natijaviy omil (lny) va unga ta’sir etuvchi omillar (lnxi, 
x1dan tashqari) o’rtasidagi bog’lanishlar zichligini ko’rsatadi. Demak, xususiy 
korrelyasiya koeffisiyentlari natijaviy omil (lny) va ta’sir etuvchi omillar 
o’rtasida zich bog’lanishlar mavjudligini ko’rsatmoqda, ya’ni xususiy 
korrelyasiya koeffisiyentlarining qiymatlarii 0.5 dan katta va ularni ko’p omilli 
modelga kiritish mumkin. Ammo, amalga oshirilgan hisob-kitob natijalariga 
ko’ra, yuqorida bayon etilayotgan ta’sir etuvchi omillarning o’zaro juft 
korrelyasiya koeffisiyentlari (rx,y) qiymatlarining ayrimlari 0.7 dan yuqori. 
Bundan ko’rinadiki, tanlangan omillar o’rtasida multikollinearlik muammosi 
mavjud. Bu yerda eng muhim holat bo’lib, ta’sir etuvchi omillar bir-biri bilan 
zich bog’lanmasligi kerak. Ya’ni, ta’sir etuvchi omillar o’rtasida 
multikolleniarlik mavjud bo’lmasligi lozim. Agar ikkita ta’sir etuvchi omil 
o’rtasida juft korrelyasiya koeffisiyenti qiymati 0.7 dan katta bo’lsa, 
multikolleniarlik muammosi vujudga keladi. 

Buning uchun dastlab multikolleniarlik muammosini bartaraf etishimiz, 
so’ng ekonometrik modellashtirishning keyingi bosqichlariga o’tishimiz talab 
etiladi. Buning uchun, birinchidan, natijaviy omil bilan bog’liqlik darajasi past 
bo’lgan x1 omilni ta’sir etuvchi omillar qatoridan chiqarib tashlaymiz va model 
uchun foydalanmaymiz. Ikkinchidan, multikolleniarlik hosil qilgan x2, x3 va x4 
ta’sir etuvchi omillar o’rtasida multikollenearlik mavjud emasligini 
tekshirishning yana bitta usuli - bu VIF (Variance Inflation Factors -
multikollinearlik samarasini) koeffisiyentlarini hisoblashdir. Har bir omil 
bo’yicha VIF koeffisiyentlari hisoblanadi. 

Agar ta’sir etuvchi omillar o’rtasida multikolleniarlik mavjud bo’lsa, u 
holda VIF > 10 bo’ladi. Quyida, barcha ta’sir etuvchi omillarning VIF 
koeffisiyentlari 10 dan kichik. Demak, bu ta’sir etuvchi omillar o’rtasida 
multikolleniarlik mavjud emasligini ko’rsatmoqda (4-jadval). 

4-jadval 
Ta’sir etuvchi omillar o’rtasida multikollinearlik  

samarasini o’lchash 
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Variable O’zgaruvchi VIF 
C 9.16 

lnx2 7.44 
lnx3 2.36 
lnx4 6.19 

Shuningdek, natijaviy hamda ta’sir etuvchi barcha omillar o’rtasidagi 
ko’plikdagi korrelyasiya koyeffisiyenti esa quyidagi formula orqali 
hisoblanadi: 

 

)1(*...*)1(*)1(1( 2

...1

2

21

2

1 pxyxxyxyx rrrR −−−−=

                  (2)
 

 
Ushbu formula yordamidagi hisoblashlarga asosan R=0,99 ga teng 

bo’ldi, ya’ni, natijaviy Y omil va biz tanlab olgan X2, X3, va X4 omillar o’rtasida 
bog’liqlik kuchli ekanligini bilishimiz mumkin. Shuningdek, kutilayotgan ta’lim 
yillari, band aholi soni va davlat byudjetidan ijtimoiy sohaga ajratilgan 
xarajatlarning aholi daromadlariga ta’sirini qanchalik to’g’ri ifodalaganligini 
R2– determinasiya koyeffisiyenti bilan belgilanadi. Demak, R2 ≈ 0,98 ga teng, 
ya’ni, U natijaviy omil o’zgarishining 98 foizi X2, X3, va X4 omillar (kutilayotgan 
ta’lim yillari, band aholi soni va davlat byudjetidan ijtimoiy sohaga ajratilgan 
xarajatlar) ta’siri ostida ro’y bermoqda (3-jadval). 

3-jadval 
Omillar o’rtasida ko’plikdagi korrelyatsiya koeffitsenti 

Регрессионная статистика 
Множественный R 0,992658207 
R-квадрат 0,985370316 
Нормированный R-
квадрат 0,978055475 
Стандартная 
ошибка 25258,14757 
Наблюдения 10 

 
Tahlilni amalga oshirish uchun ko’p omilli regressiya tenglamasini 

tuzamiz, bunda y va x lar o’rtasidagi bog’lanishni to’g’ri chiziqli 
(lny=lna0+a1lnx1+a2lnx2+a3lnx3+ɛi) deb faraz qilamiz va 1-jadvalda keltirilgan 
ma’lumotlar asosida a0, a1, a2, va a3 parametrlarni aniqlaymiz. 

a0= -2104294,5; a1= 157127,6; a2= 18,8; a3=2,1 
6-jadval 

Ko’p omilli ekonometrik modelning hisoblangan parametrlari 
O’zgaruvchilar Koeffisiyentlar Standart xatolik t-statistika p-value 

S -2104294,463 472474,9339 -4,453769527 0,004311691 
lnx1 157127,581 33803,86851 4,648212997 0,003510244 
lnx2 18,83560991 35,38905928 0,532243871 0,613680275 
lnx3 2,052446746 0,710555997 2,888508092 0,027747565 

Kuzatuvlar soni Me’yorlashtirilgan, R2  R-kvadrat F-statistika Ehtimollik 
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(F-statistika) 
10 0.978 0.985 134,7 6,81 

 
Shunday qilib, korrelyasion bog’lanish regressiyasining to’g’ri chiziqli 

tenglamasi quyidagi ko’rinishni oladi: 
Yx = -2104294,5+157127,6x1+18,8x2+2,1x3                            (4) 

Bu yerda a1, a2, va a3 regressiya koeffisiyentlari natijaviy belgi (Y) bilan 
ta’sir etuvchi omil belgi (x) o’rtasidagi bog’lanishni belgilab beradi. Bu esa 
omil belgi bir birlikka ortganda natijaviy belgi necha birlikka oshadi, degan 
savolga javob beradi. 

Bizning tahlilimizga ko’ra a1= 157127,6; a2= 18,8; a3=2,1 ga teng. 
Demak, kutilayotgan ta’lim yillari, band aholi soni, davlat byudjetidan ijtimoiy 
sohaga ajratilgan xarajatlar va aholi daromadlari o’rtasida to’g’ri bog’liqlik 
mavjud bo’lib, ularning boshqa omillar o’zgarmagan sharoitda bir birlikka 
ortishi mos ravishda natijaviy omilning 157127,6; 18,8 va 2,1 birlikka 
ortishiga olib keladi. 

a0≈ -2104294,5 ga teng bo’lgani esa, bizning tahlilda o’zgarmas kattalik 
deb olgan (kutilayotgan ta’lim yillari, band aholi soni, davlat byudjetidan 
ijtimoiy sohaga ajratilgan xarajatlaridan tashqari) boshqa omillarning 
natijaviy belgiga o’rtacha ta’sirini ifodalaydi, ya’ni omil belgilar x1, x2, x3→0 
bo’lgan sharoitda, o’zgarmas deb olingan boshqa omillar hisobiga natijaviy 
belgi Y=-2104294,5 ga teng bo’lishini ifodalaydi. 

Ushbu keltirib o’tilgan ekonometrik model tahlillariga asoslanib shuni 

aytish mumkin-ki, O’zbekistonda aholi daromadlariga ta’sir ko’rsatuvchi 

sifatida tanlab olingan 3ta omildan eng muhimi bu: kutilayotgan ta’lim yillari 

hisoblanadi. 

Xulosa va takliflar 

Xulosa qilib aytganda, yuqorida keltirib o’tilgan tahlil natijalaridan 
ma’lum bo’ladi-ki, bunday usulni qo’llash aholi daromadlarini oshirish 
masalalari va unga ta’sir etuvchi omillarni o’rganishda samarali hisoblanadi. 
Chunki aholi daromadlarini statistik usulda tahlil qilish orqali aholining 
daromadlar jihatidan tabaqalanishi va unga turli ijtimoiy-iqtisodiy 
omillarning ta’siri tahlil etildi va aholi daromadlarini oshirishda eng muhim 
ta’sir etuvchi omil bu kutilayotgan ta’lim yillari bo’lib, insonlarning har bir 
yillik qo’shimcha ta’lim olishi ularning yillik umumiy daromadlarini 157127,6 
mlrd. so’mga oshishiga olib kelishi aniqlandi. Demak, aholi turmush 
farovonligini yaxshilashda inson kapitalini rivojlantirish bugungi kunning eng 
dolzarb masalalaridan biri ekanligi o’z tasdig’ini topdi. 
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Annotatsiya. So’nggi yillarda O‘zbekistonda kambag’allikni qisqartirish bo‘yicha 

strategiya va dasturlar ishlab chiqilgan bo‘lib, ularning maqsadi hududlarda aholi turmush 
darajasi va sifatini oshirishdan iborat. Mazkur maqola O’zbekistonda kambag’allikni 
qisqartirishda raqamli texnologiyalarni samarali ta’sirini o’rganishga bag’ishlanadi. Ushbu 
tadqiqotni amalga oshirishda cross-sectional tadqiqot dizayni tanlan olindi va tadqiqot 
yondashuvi miqdoriy bo'lib, ma'lumotlarni yig'ish usullari birlamchi hamda ikkilamchi 
usullardan iborat. Tadqiqot natijalarini tahlil qilishda Chi-kvadrat mustaqillik testi va 
Mann-Whitney testlaridan foydalanildi hamda barcha tahlillar SPSS 29.0.1 statistik 
dasturida amalga oshirildi. Tahlil natijalari raqamli texnologiyalar kambag’allikni 
qisqartirishda ijobiy ta'sir etishini ko'rsatdi. Tadqiqot yakunida raqamli texnologiyalarni 
kambag’allikni qisqartirishga ta’sirini oshirish modeli taklif etildi. 

Kalit so’zlar: raqamli texnologiyalar, kambag’allikni qisqartirish, moliyaviy 
xizmatlar, elektron tijorat platformalari 
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Kirish 
Raqamli texnologiyalar har xil turdagi apparat va dasturiy ta'minotdan 

foydalanadigan keng ko'lamli texnologiyalar, asboblar, xizmatlar va ilovalarni 
bildiradi [1]. Ular ma'lumotlarni yaratish, saqlash, qayta ishlash, uzatish va 
ko'rsatish uchun elektron vositalar yordamida xizmatlar yoki faoliyatni 
osonlashtiradi. Umuman olganda, raqamli texnologiyalar shaxsiy 
kompyuterlar, raqamli televideniye, radio, mobil telefonlar, robotlar va 
boshqalardan foydalanishni o'z ichiga oladi [2]. 

Kambag’allik insoniyat taraqqiyotini tashvishga solayotgan jahon 
miqyosidagi muammo boʻlib, butun dunyo boʻylab qashshoqlikning barcha 
koʻrinishlariga barham berish Birlashgan Millatlar Tashkilotining 2030-
yilgacha barqaror rivojlanish kun tartibining asosiy maqsadiga aylandi [3, 4]. 
Kambag’allikning yagona ta'rifi yo'q. Ba'zilar kambag’allikni insonning asosiy 
ehtiyojlarini (oziq-ovqat, kiyim-kechak, uy-joy, ta'lim va sog'liqni saqlash) 
qondira olmaslik deb ta'riflasa, boshqalari kambag’allikni tanlash 
erkinligining yetishmasligi yoki kuniga 1,90 dollardan kam pul bilan yashash 
deb ta'riflaydi [5]. Kambag'allik - bu odamlar, uy xo'jaliklari yoki butun 
jamoaning ijtimoiy jihatdan maqbul minimal turmush darajasini qondirish 
uchun yetarli resurslarni boshqarishga qodir emasligi. 

So'nggi yillarda texnologiyaning rivojlanishi, ayniqsa raqamli 
texnologiyalar, kambag’allikni qisqartirish bo'yicha yangi yondashuvlar va 
yechimlarni to'g'ridan-to'g'ri ishlab chiqaradigan va mavjud kambag’allik 
tadqiqot nazariyasiga qarshi turadigan ijtimoiy va iqtisodiy rivojlanishga 
yordam berdi [6]. Texnologiyani rivojlantirish, ayniqsa raqamli 
texnologiyalar, kambag’allikni kamaytirishga yangi yondashuvlarni (va ko'rib 
chiqish usullarini) yaratdi, bu esa an'anaviy ravishda moliyaviy yordam va 
yengillashtirishga qaratilgan mavjud kambag’allik tadqiqot nazariyasiga 
qarshi turadi. 

Bugun shu asosda O‘zbekistonda “Inson manfaatlari hamma narsadan 
ustun” tamoyili asosida qator islohotlar amalga oshirilmoqda. Aholi 
farovonligini oshirish, uning ijtimoiy himoyasini kuchaytirish davlatimiz 
siyosatining asosiy maqsadlaridan biriga aylandi. Jumladan, O‘zbekiston 
Respublikasi Prezidentining 2023-yil 24-maydagi “Ma’muriy islohotlar 
doirasida raqamli texnologiyalar sohasida davlat boshqaruvini samarali 
tashkil etish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-76-son farmoni qabul qilindi va 
unda quyidagi chora-tadbirlar belgilandi  [7]: 

- Ijro etuvchi hokimiyat organlari tomonidan fuqarolar va tadbirkorlarga 
ko‘rsatilayotgan raqamli xizmatlar bo‘yicha 26 ta axborot tizimini Yagona 
portalga (my.gov.uz) integratsiyalash, Yagona portalni barcha raqamli 
xizmatlarni ko‘rsatish va ularning natijalarini olishning yagona manbasi 
sifatida belgilash; 

- Yoshlarga kompyuterlar xarid qilish uchun ajratilayotgan mablag‘larni 
ijtimoiy shartnoma asosida yoshlarning xohishiga ko‘ra alohida ochiladigan 
bank kartasiga mikrokredit shaklida o‘tkazish mexanizmini joriy etish; 
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- Har bir mahallada tadbirkorlik rivoji, kambag’allik va ishsizlik 
darajasidan kelib chiqib, “Mahalla reytingi” ishlab chiqish va O‘zbekiston 
Respublikasi Kambag’allikni qisqartirish va bandlik vazirligining veb-saytida 
e’lon qilish. 

2022-yilda UNICEFning O‘zbekistondagi vakolatxonasi Ijtimoiy 
himoyaning yagona reestrini O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazirligiga 
topshirdi. Shuningdek, kambag’allikni qisqartirish va kam ta’minlangan 
oilalarni ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash chora-tadbirlari samaradorligini oshirish 
maqsadida kam ta’minlangan oilalarni aniqlashning yagona mezoni joriy 
etilib, eng kam iste’mol xarajatlari qiymatini aniqlash metodologiyasi 
tasdiqlandi.  Fuqarolarning va oilalarning ayrim toifalarida kam ta’minlangan 
oilalar darajasini aniqlash mezonlari soddalashtirildi. Natijada Yagona reestr 
axborot tizimi orqali ijtimoiy nafaqalarni avtomatik belgilash tizimi to‘liq joriy 
etildi. 

Tadqiqotning asosiy maqsadi: ijtimoiy tarmoq foydalanuvchilari fikrlarini 
tahlil qilish orqali raqamli texnologiyalarning kambag’allikni qisqartirishga 
ta'sirini o'rganishdir. 

Tadqiqiot metodologiyasi  
Tadqiqot dizayni cross-sectional bo’lib, bunda tadqiqot 

ishtirokchilarining javoblari bir vaqtning o'zida to'plangan. Cross-sectional 
tadqiqot dizayni bir vaqtning o'zida amalga oshirilgan kuzatishni o'z ichiga 
oladi [8]. Tadqiqot savolnomasi Google Formsda shakllantirildi va 
savolnomaga tegishli bo‘lgan havola ijtimoiy tarmoqlar yordamida 
foydalanuvchilarga yetkazildi. Natijada, 110 nafar ishtirokchilar o’z ixtiyorlari 
bilan tadqiqot ishida ishtirok etdilar. 

Tadqiqot yondashuvi miqdoriy tadqiqot usuli bo’lib, tadqiqot 
so’rovnomasi tartibli va nominal o’lchov birliklari yordamida shakllantirildi.  

Ma'lumot to'plash usullari birlamchi va ikkilamchi bo’lib, bunda 
birlamchi ma'lumot to’plash usuliga ko’ra ushbu tadqiqot so’rovnomasidan 
olingan tahlillar natijalaridan va ikkilamchi ma'lumot to’plash usuliga ko’ra 
ilgari chop etilgan ma'lumotlar, jumladan, kitoblar, jurnallar, maqolalar, 
hisobotlar va boshqa manbalardan shakllantirildi. 

Namuna olish texnikasi (sampling technique) ehtimollik namuna olish 
(probability sampling) bo'lib, u kattaroq tadqiqot populyatsiyadan (research 
population) tasodifiy ravishda kichik bir guruh odamlarni (namuna) tanlashni 
o'z ichiga oladi va keyin ularning barcha javoblari umumiy populyatsiya 
javoblariga mos kelishi ehtimolini bashorat qiladi [9]. 

Tadqiqot tanlanma hajmi (sample size) 110 nafar bo’lib, ulardan 59 
nafari ayol respondentlar va 51 nafari erkak respondentlardan iborat. 
Respondentlarning yashash hududlariga ko’ra tahlil etganda, 91 nafar 
respondentlar shaharlarda istiqomat qilishi va 19 nafar respondentlar 
qishloqlarda yashashi ma’lum bo’ladi. 

Tadqiqot natijalari SPSS 29.0.1 dasturida bajarildi va tahlillar uchun Chi-
kvadrat mustaqillik testi va Mann-Whitney U testlaridan foydalanildi.  
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Tadqiqotning mustaqil va tobe o'zgaruvchilari quyidagi tartibda 
belgilandi: 

raqamli texnologiyalar - mustaqil o'zgaruvchi; 
kambag’allikni qisqartirish, yashsh joyi va respondentlar jinsi - tobe 

o'zgaruvchilar. 
Tobe o'zgaruvchilar soni uchta bo'lib, birinchi tobe o'zgaruvchi beshta 

o'lchamlardan iborat, ular: 
-kambag’allikni qisqartirishda raqamli texnologiyalarni joriy etishdagi 

to‘siqlar yoki qiyinchiliklar; 
-raqamli texnologiyalarning kambag’allikni qisqartirishdagi salohiyati; 
-kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 

foydalanishning asosiy afzalliklari; 
-kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 

foydalanishni rag'batlantirishda manfaatdor tomonlar; 
-raqamli texnologiyalarning kambag’allikni qisqartirishga ta'sirini 

maksimal darajada oshirish uchun qo'shimcha chora-tadbirlar yoki qo'llab-
quvvatlashlar. 

Natijalar va tahlillar  
Maqolaning ushbu qismida chastotalar (frequencies), grafiklar, markaziy 

tendentsiya (central tendency), Chi-kvadrat mustaqillik testi va Mann-
Whitney testlari tahlillari natijalari yoritilgan. Ushbu testlar parametrik 
bo’lmagan testlar bo’lib, tadqiqot so’rovnomasining tartibli va nominal o'lchov 
birliklari tufayli tanlab olingan. 

Bundan tashqari, tobe o'zgaruvchi 5 ta savollardan iborat va har bir 
savolning o'lchov birligi nominal o’lchov birligidan iborat tarkibda tuzilgan, 
ya'ni har bir savol 6 ta variantlarni ifodalaydi. Birinchi savol natijasiga ko‘ra, 
kambag‘allikni qisqartirish bo‘yicha raqamli texnologiyalarni joriy etish 
yo‘lidagi asosiy to‘siqlar yoki qiyinchiliklar: aholining turli qatlamlarida 
raqamli texnologiyalardan foydalanish bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarning 
yetishmasligidir. Ikkinchi savol natijasiga asoslanib, kichik biznes uchun 
moliyaviy xizmatlar va elektron tijorat platformalari kambag’allikni 
qisqartirish salohiyatiga ega. Uchinchi savol natijasiga muvofiq, 
kambag'allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan foydalanishning 
asosiy afzalliklari ta'limni yaxshilash, malaka oshirish, ish qidirish va bandlik 
istiqbollari hisoblanadi. To’rtinchi savol natijasiga ko’ra, davlat organlari va 
siyosatchilar kambag'allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 
foydalanishni rag'batlantirishda muhim rol o'ynashi kerak, deb ishoniladi. 
Yakuniy savolga muvofiq, raqamli texnologiyalarning kambag'allikni 
qisqartirishdagi ta'sirini maksimal darajada oshirish uchun raqamli 
savodxonlik dasturlari, o'qitish tashabbuslari va onlayn video darslarni 
joylashtirish kabi qo'shimcha chora-tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlashlar zarur 
deb hisoblanadi (1-jadval).  
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1-jadval 
Statistika 

 
Hudu

d 
Yashash 

joyi Yosh Jinsi Ta’lim DT PR1 PR2 PR3 PR4 PR5 
N Yaroqli 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Kutilayot-
gan 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mode 13,00 1,00  1,00 2,00 3,00 2,00 1,00 2,00 1,00 2,00 

 
Respondentlar yosh guruhlari beshta toifaga bo'lindi va 

ishtirokchilarning ko'pchiligi 24-34 yosh guruhiga (38 nafar, 34,5%) tegishli 
ekanligi ma’lum bo’ldi. Bundan tashqari, so'rovda 17-24 yosh toifasidagi 
ishtirokchilar (35 nafar, 31,8%) ham faol ishtirok etdilar (1-rasm). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1-rasm. Tadqiqot ishtirokchilari yoshi 

Mustaqil o'zgaruvchi raqamli texnologiyalar bo'lib, ishtirokchilarga 
raqamli texnologiyalar bilan tanishliligini aniqlash uchun bitta savol berildi. 
So’rovnoma savoli 3 ta tanishlilik, ya’ni "Men juda tanishman", "Men bir oz 
tanishman" va "Men umuman tanish emasman" darajalaridan iborat. 
Respondentlarning 69 nafari (62,7 foizi) raqamli texnologiyalarni bilan juda 
yaxshi tanishligini, 38 nafar respondentlar (34,5 foiz) esa raqamli 
texnologiyalar bilan bir oz tanishligini va respondentlarning atigi 3 nafari 
(2,7%) raqamli texnologiyalar bilan umuman tanish emasligini bildirgan (2-
rasm). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2-rasm. Respondentlarning raqamli texnologiyalar bilan tanishlilik 
darajalari 

3-rasmda kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalarni 
joriy etishdagi asosiy to'siqlar yoki qiyinchiliklar natijalari aks ettirilgan 
bo’lib, unga ko’ra tadqiqot savolining variantlari: infratuzilmaning past 
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quvvati; aholining turli qatlamlari uchun raqamli texnologiyalardan 
foydalanish bo'yicha bilim va ko'nikmalarning yetishmasligi; raqamli 
qurilmalar uchun cheklangan bozor; raqamli texnologiyalardan foydalanishda 
til va madaniy to‘siqlar; davlat tomonidan chora-tadbirlarning yetishmasligi 
yoki yuqoridagi omillarning hech biri.  

Respondentlar fikriga ko‘ra, aholining turli qatlamlari uchun raqamli 
texnologiyalardan foydalanish bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarning 
yetishmasligi kambag‘allikni qisqartirish bo‘yicha raqamli texnologiyalarni 
joriy etish yo‘lidagi asosiy to‘siqdir (3-rasm). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

3-rasm. Kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalarni 
joriy etishdagi asosiy to'siqlar yoki qiyinchiliklar 

Respondentlarga kambag’allikni qisqartirish salohiyatiga ega raqamli 
texnologiyalar haqidagi tasavvurlarni aniqlash uchun beshta sabablar taqdim 
etildi. Ular: moliyaviy xizmatlar, kichik biznes uchun elektron tijorat 
platformalari; onlayn taʼlim va oʻquv dasturlari, ish qidirish va ishga joylashish 
imkoniyatlari uchun raqamli platformalar; ijtimoiy maqsadlar uchun 
kraudfanding platformalari, elektron davlat xizmatlari; yoki yuqoridagi 
omillarning hech biri. Tadqiqot ishtirokchilarning tanloviga ko‘ra, kichik 
biznes uchun moliyaviy xizmatlar va elektron tijorat platformalari 
kambag’allikni qisqartirish salohiyatiga ega (4-rasm). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4-rasm. Kambag’allikni qisqartirish salohiyatiga ega raqamli 
texnologiyalar 

5-rasmda kambag’allikni qisqartirishda raqamli texnologiyalardan 
foydalanishning asosiy afzalliklariga quyidagi sabablar ko’rsatilgan: moliyaviy 
xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish; kichik biznes uchun 
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bozor imkoniyatlarini kengaytirish; ta'lim, o'qitish, ish qidirish va ish bilan 
ta'minlash istiqbollarini yaxshilash, onlayn tibbiy xizmatlar sonini 
ko'paytirish va ularga qulaylik yaratish; davlat xizmatlari va ma'lumotlar 
bazalaridan foydalanish imkoniyatini kengaytirish; sun'iy intellekt yordamida 
inson omilini kamaytirish yoki kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli 
texnologiyalardan foydalanishning asosiy afzalliklari; yoki yuqoridagi 
omillarning hech biri. Natijalariga ko‘ra, kambag’allikni qisqartirish uchun 
raqamli texnologiyalardan foydalanishning asosiy afzalliklari: ta’lim, malaka 
oshirish, ish qidirish va bandlik istiqbollarini yaxshilash hisoblanadi (5-rasm).  

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

5-rasm. Kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli 
texnologiyalardan foydalanishning asosiy afzalliklari 

6-rasmda kambag'allikni kamaytirish uchun raqamli texnologiyalardan 
foydalanishni rag'batlantirishda rol o'ynashi kerak bo'lgan manfaatdor 
tomonlar tasvirlangan. Davlat hokimiyati va boshqaruvi organlari va 
siyosatchilar; nodavlat notijorat tashkilotlari, xususiy sektor kompaniyalari va 
korxonalari; ta’lim muassasalari va ilmiy-tadqiqot tashkilotlari; mahalliy 
hamjamiyat va boshlang‘ich tashkilotlar; va yuqoridagilarning hech biri bu 
savol variantlar  sifatida tanlab olindi. Natijalarga ko‘ra, ishtirokchilarning 
deyarli yarmi (50,9%) kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli 
texnologiyalardan foydalanishni rag‘batlantirishda davlat organlari va 
siyosatchilarning o‘rni bor deb hisoblaydi (6-rasm).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6-rasm. Kambag’allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 

foydalanishni rag'batlantirishda manfaatdor tomonlar 
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Respondentlardan raqamli texnologiyalarning kambag’allikni 
qisqartirishga ta'sirini maksimal darajada oshirish uchun qo'shimcha chora-
tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlash zarurligi haqida ham so'raldi. Respondentlar 
uchun quyidagi tadbirlar tanlab olindi: yaxshilangan infratuzilma va internet 
aloqasi; raqamli savodxonlik dasturlari, trening tashabbuslari va onlayn video 
darslarni ilgari surish; raqamli qurilmalar va xizmatlar uchun moliyaviy 
imtiyozlar yoki subsidiyalar; manfaatdor tomonlar o'rtasida hamkorlik 
tashabbuslari; siyosiy islohotlar va tartibga solish; va yuqoridagi tadbirlarning 
hech biri. Natijalarga ko'ra, raqamli texnologiyalarning kambag’allikni 
qisqartirishga ta'sirini maksimal darajada oshirish, ya'ni raqamli savodxonlik 
dasturlari, o'quv tashabbuslari va onlayn video darslarni ilgari surish bo'yicha 
qo'shimcha chora-tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlash sifatida 41 respondentlar 
(37,3%) tomonidan e’tirof etilgan (7-rasm). 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

7-rasm. Raqamli texnologiyalarning kambag’allikni kamaytirishga 

ta'sirini maksimal darajada oshirish uchun qo'shimcha chora-tadbirlar 

yoki qo'llab-quvvatlash 

Keyingi tahlillar raqamli texnologiyalar va kambag’allikni qisqartirish 
o'rtasida muhim bog'liqlik mavjudligini aniqlash maqsadida amalga oshirildi 
va bu tahlillar uchun tadqiqotchi tomonidan Chi-kvadrat mustaqillik testi 
tanlab olindi. 

4-jadvalda kambag'allikni qisqartirishda raqamli texnologiyalarni joriy 
etishdagi to'siqlar yoki muammolarga hisoblangan va kutilgan hisoblangan 
javoblar hamda respondentlarning raqamli texnologiyalar bilan tanishlik 
darajasi keltirilgan. 

4-jadval 
DT va PR1 o’zgaruvchilari o'rtasidagi o’zaro bog'liqlik (crosstabulation) 

 
PR1 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 Total  
DT 1,00 Count 0 1 0 0 2 0 3 

Expected count ,4 2,0 ,1 ,1 ,3 ,1 3,0 

2,00 Count 2 25 3 4 3 1 38 
Expected count 4,8 25,2 1,0 1,7 4,1 1,0 38,0 

3,00 Count 12 47 0 1 7 2 69 

Expected count 8,8 45,8 1,9 3,1 7,5 1,9 69,0 
Total Count 14 73 3 5 12 3 110 

Expected count 14,0 73,0 3,0 5,0 12,0 3,0 110,0 
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Pearson Chi-Square p-qiymati 0,05 dan kichik, bu raqamli texnologiyalar 
bilan tanishlilik darajasi va raqamli texnologiyalarni joriy etishdagi to'siqlar 
yoki qiyinchiliklar o'rtasida statistik jihatdan muhim bog'liqlik mavjudligini 
anglatadi (5-jadval). 

5-jadval 
Chi-Square Test 

 Value df 
Asymp. Sig. (2-

sided) 
Pearson Chi-Square 23,011a 10 ,011 
Likelihood Ratio 19,864 10 ,031 
Linear-by-linear 4,495 1 ,034 
N of Valid Cases  110   
a. 14 cells (77,8%) have expected count less than 5. The minimum 
expected count is ,08. 

 

6-jadvalda Phi va Kramer V koeffitsientlari ko'rsatilgan. Eng ko'p 
qo'llaniladigan statistik 0 dan 1 gacha bo'lgan Phi koeffitsienti hisoblanadi. 
Yuqori qiymatlar ikki o'zgaruvchi o'rtasidagi kuchliroq korrelyatsiya 
mavjudligini ko'rsatadi [10]. 6-jadvalga ko'ra, Phi koeffitsienti 0,457 (p = 
0,011), bu ikki o'zgaruvchi o'rtasida kuchli ijobiy munosabat mavjudligini 
anglatadi. 

6-jadval 
Simmetrik o’lchovlar 

 Value Approx. Sig. 
Nominal by Nominal Phi ,457 ,011 

Cramer’s V ,323 ,011 
N of Valid Cases 110  

 

Respondentlarning raqamli texnologiyalar bilan tanishlik darajasiga 
qarab kambag'allikni qisqartirish salohiyatiga ega raqamli texnologiyalar 
bo'yicha hisoblangan va kutilgan hisoblangan javoblar natijalari mavjud (7-
jadval). 

7-jadval 
DT va PR2 o’zgaruvchilari o'rtasidagi o’zaro bog'liqlik (crosstabulation) 

 
PR2 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 Total 
DT 1,00 Count 2 1 0 0 0 0 3 

Expected count 1,0 ,7 ,6 ,2 ,2 ,3 3,0 
2,00 Count 9 11 11 1 2 4 38 

Expected count 12,1 9,3 7,9 2,8 2,1 3,8 38,0 
3,00 Count 24 15 12 7 4 7 69 

Expected count 22,0 16,9 14,4 5,0 3,8 6,9 69,0 
Total Count 35 27 23 8 6 11 110 

Expected count 35,0 27,0 23,0 8,0 6,0 11,0 110,0 
 

8-jadvalga ko'ra, Pearson Chi-Square p-qiymati 0,05 dan katta, ya'ni 
raqamli texnologiyalar bilan tanishlik darajasi va ularning kambag'allikni 
qisqartirish salohiyati o'rtasida statistik jihatdan muhim bog'liqlik yo'q.  
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8-jadval 
Chi-Square Test 

 Value df 
Asymp. Sig. (2-

sided) 
Pearson Chi-Square 7,571a 10 ,671 
Likelihood Ratio 8,837 10 ,548 
Linear-by-linear ,232 1 ,630 
N of Valid Cases  110   
a. 10 cells (55,6%) have expected count less than 5. The minimum 
expected count is ,16. 

 

9-jadvalga ko’ra, Phi koeffitsienti 0,262 (p = 0,671) va bu ikki 
o'zgaruvchilar o'rtasida zaif ijobiy munosabat mavjudligini anglatadi. 

9-jadval 
Simmetrik o’lchovlar 

 Value Approx. Sig. 
Nominal by Nominal Phi ,262 ,671 

Cramer’s V ,186 ,671 
N of Valid Cases   

 

10-jadvalda kambag'allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 
foydalanishning asosiy afzalliklari va respondentlarning raqamli 
texnologiyalar bilan tanishlilik darajasi bo'yicha hisoblangan va kutilgan 
hisoblangan natijalar ko'rsatilgan. 

10-jadval 
DT va PR3 o’zgaruvchilari o'rtasidagi o’zaro bog'liqlik (crosstabulation) 

 
PR3 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 Total 
DT 1,00 Count 2 1 0 0 0 0 3 

Expected count 1,0 1,2 ,1 ,5 ,1 ,1 3,0 
2,00 Count 10 16 0 10 1 1 38 

Expected count 12,4 14,9 1,0 6,6 1,4 1,7 38,0 
3,00 Count 24 26 3 9 3 4 69 

Expected count 22,6 27,0 1,9 11,9 2,5 3,1 69,0 
Total Count 36 43 3 19 4 5 110 

Expected count 36,0 43,0 3,0 19,0 4,0 5,0 110,0 
 

Pearson Chi-Square p-qiymati 0,05 dan katta ekanligi sababli, raqamli 
texnologiyalar bilan tanishlik darajasi va kambag'allikni qisqartirish uchun 
raqamli texnologiyalardan foydalanishning asosiy afzalliklari o'rtasida 
statistik jihatdan muhim bog'liqlik yo'qligini anglatadi (11-jadval).  

11-jadval 
Chi-Square Test 

 Value df 
Asymp. Sig. (2-

sided) 
Pearson Chi-Square 7,577a 10 ,670 
Likelihood Ratio 8,999 10 ,532 
Linear-by-linear ,050 1 ,823 
N of Valid Cases  110   
a. 12 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum 
expected count is ,08.  
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12-jadvaldan ko'rinib turibdiki, Phi koeffitsient 0,262 (p = 0,670), bu ikki 
o'zgaruvchilar o'rtasida zaif ijobiy munosabat mavjudligini anglatadi. 

12-jadval 
Simmetrik o’lchovlar 

 Value Approx. Sig. 
Nominal by Nominal Phi ,262 ,670 

Cramer’s V ,186 ,670 
N of Valid Cases   

 

13-jadvalga asoslanib, kambag'allikni qisqartirish uchun raqamli 
texnologiyalardan foydalanishni rag'batlantirishda rol o'ynashi kerak bo'lgan 
manfaatdor tomonlar hamda respondentlarning raqamli texnologiyalar bilan 
tanishlilik darajasi bo'yicha hisoblangan va kutilayotgan natijalar mavjud. 

13-jadval 
DT va PR4 o’zgaruvchilari o'rtasidagi o’zaro bog'liqlik 

(crosstabulation) 

 
PR4 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 Total 
DT 1,00 Count 2 0 0 0 1 0 3 

Expected count 1,5 ,2 ,6 ,4 ,3 ,0 3,0 
2,00 Count 19 3 6 5 5 0 38 

Expected count 19,3 2,1 7,6 5,2 3,5 ,3 38,0 
3,00 Count 35 3 16 10 4 1 69 

Expected count 35,1 3,8 13,8 9,4 6,3 ,6 69,0 
Total Count 56 6 22 15 10 1 110 

Expected count 56,0 6,0 22,0 15,0 10,0 1,0 110,0 
 

14-jadvalda ko'rsatilganidek, Pearson Chi-Square p-qiymati 0,05 dan 
katta, bu raqamli texnologiyalar bilan tanishlilik darajasi va kambag'allikni 
qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan foydalanishni rag'batlantirishda 
rol o'ynashi kerak bo'lgan manfaatdor tomonlar o'rtasida statistik jihatdan 
muhim bog'liqlik yo'qligini anglatadi.  

14-jadval 
Chi-Square Test 

 Value df 
Asymp. Sig. (2-

sided) 
Pearson Chi-Square 6,675a 10 ,756 
Likelihood Ratio 7,385 10 ,689 
Linear-by-linear ,057 1 ,811 
N of Valid Cases  110   
a. 11 cells (61,1%) have expected count less than 5. The minimum 
expected count is ,03. 

 

15-jadvalda Phi koeffitsient 0,246 (p = 0,756) ekanligi ko'rsatilgan, bu 
ikki o'zgaruvchilar o'rtasida zaif ijobiy munosabat mavjudligini anglatadi. 
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15-jadval 
Simmetrik o’lchovlar 

 Value Approx. Sig. 
Nominal by Nominal Phi ,246 ,756 

Cramer’s V ,174 ,756 
N of Valid Cases   

 

16-jadvalga ko'ra, raqamli texnologiyalarning kambag'allikni 
qisqartirishga ta'sirini maksimal darajada oshirish uchun qo'shimcha chora-
tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlash zarurligi va respondentlarning raqamli 
texnologiyalar bilan tanishlik darajasi haqida hisoblangan va kutilgan 
natijalari keltirilgan.  

16-jadval 
DT va PR5 o’zgaruvchilari o'rtasidagi o’zaro bog'liqlik (crosstabulation) 

 
PR5 

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 Total 
DT 1,00 Count 1 0 1 0 0 1 3 

Expected count ,8 1,1 ,4 ,2 ,3 ,1 3,0 
2,00 Count 6 20 6 4 2 0 38 

Expected count 10,7 14,2 5,5 2,4 3,8 1,4 38,0 
3,00 Count 24 21 9 3 9 3 69 

Expected count 19,4 25,7 10,0 4,4 6,9 2,5 69,0 
Total Count 31 41 16 7 11 4 110 

Expected count 31,0 41,0 16,0 7,0 11,0 4,0 110,0 
 

17-jadvalga ko’ra, Pearson Chi-Square p-qiymati 0,05 dan kam, bu 
raqamli texnologiyalar bilan tanishlik darajasi va raqamli texnologiyalarning 
kambag'allikni qisqartirishga ta'sirini maksimal darajada oshirish uchun 
qo'shimcha chora-tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlash zarurati o'rtasida statistik 
jihatdan muhim bog'liqlik mavjudligini anglatadi.  

17-jadval 
Chi-Square Test 

 Value Df 
Asymp. Sig. (2-

sided) 
Pearson Chi-Square 20,642a 10 ,024 
Likelihood Ratio 18,915 10 ,041 
Linear-by-linear ,122 1 ,727 
N of Valid Cases  110   
a. 11 cells (61,1%) have expected count less than 5. The minimum 
expected count is ,11. 

 

18-jadval ko’ra Phi koeffitsienti 0,433 (p = 0,024), bu ikki o'zgaruvchilar 
o'rtasida kuchli ijobiy munosabat mavjudligini anglatadi. 

18-jadval 
Simmetrik o’lchovlar 

 

 Value Approx. Sig. 
Nominal by Nominal Phi ,433 ,024 

Cramer’s V ,306 ,024 
N of Valid Cases   
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Tadqiqotchi tomonidan ikki mustaqil namunalar (yashash joy va jins) 
o'rtasidagi farqlarni solishtirish maqsadida Mann-Whitney U testi tanlab 
olindi. Perri R. Xintonga ko'ra, Mann-Whitney U testi ikkita mustaqil 
namunani solishtirish uchun mashhur test. Bu parametrik bo'lmagan test 
bo’lib tahlil ballar darajasi bo'yicha amalga oshiriladi va parametrik testning 
taxminlarini talab qilmaydi [11]. 

19-jadval natijalariga ko’ra, shaharda yashovchi respondentlarning 
raqamli texnologiyalar bilan tanishlilik darajalarining o'rtacha o’rni 55,92, 
qishloqda yashovchi respondentlarning raqamli texnologiyalar bilan 
tanishlilik darajalarining o'rtacha o’rni 53,47; ya'ni respondentlarning 
yashash joylari o’rtasida deyarli teng o'rtacha o’rinlar mavjud. 

19-jadval 
O’rinlar 

 Settlement N Mean Rank Sum of Ranks 
DT City 91 55,92 5089,00 

Village 19 53,47 1016,00 
Total 110   

 

 
Test statistikasi jadvali testning haqiqiy ahamiyatlilik qiymatini taqdim 

etadi. 20-jadvalga ko’ra, shahar va qishloqlardagi respondentlarning raqamli 
texnologiyalar bilan tanishlik darajasi o'rtasida statistik jihatdan ahamiyatli 
farq yo'q (U = 826, p =.718).  

20-jadval 
Test statistikasi 

 

 DT 
Mann-Whitney U 826,000 
Wilcoxon W 1016,000 
Z -,361 
Asymp. Sig. (2-tailed) ,718 
a. Grouping Variable: Settlement 

 

21-jadval natijalariga ko’ra, ayol respondentlarning raqamli 
texnologiyalar bilan tanishlik darajasining o'rtacha o’rni 50,47, erkak 
respondentlarning raqamli texnologiyalar bilan tanishlik darajasining o'rtacha 
o’rni 61,31; ya’ni, ayol respondentlarga qaraganda erkak respondentlar 
raqamli texnologiyalar bilan ko'proq tanish degan xulosaga kelish mumkin. 

21-jadval 
Test statistikasi 

 Gender N Mean Rank Sum of Ranks 
DT Female 59 50,47 2978,00 

Male 51 61,31 3127,00 
Total 110   

 

22-jadvalga asoslanib, ayol va erkak respondentlarning raqamli 
texnologiyalar bilan tanishlik darajasi o'rtasida statistik jihatdan sezilarli 
farqlik mavjud (U = 1208, p =.035).  
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22-jadval 
Test statistikasi 

 DT 
Mann-Whitney U 1208,000 
Wilcoxon W 2978,000 
Z -2,106 
Asymp. Sig. (2-tailed) ,035 
a. Grouping Variable: Gender 

 

Muhokama  
Natijalar va tahlillar bo'limida ta'kidlangan yuqoridagi natijalarga 

muvofiq quyidagi xulosalar olindi: 
-kambag‘allikni qisqartirish bo‘yicha raqamli texnologiyalarni joriy etish 

yo‘lidagi asosiy to‘siq aholining turli qatlamlari uchun raqamli 
texnologiyalardan foydalanish bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarning 
yetishmasligi hisoblanadi. Infratuzilma imkoniyatlarining pastligi, raqamli 
qurilmalar bozorining cheklanganligi, raqamli texnologiyalardan 
foydalanishdagi til va madaniy to‘siqlar, davlat tomonidan chora-tadbirlar 
ko‘rilmagani kabi boshqa omillar asosiy to‘siq sifatida ahamiyatli emas; 

-kichik biznes uchun moliyaviy xizmatlar va elektron tijorat 
kambag‘allikni qisqartirish salohiyatiga ega. Ushbu toifadagi qolgan omillar 
kambag'allikni qisqartirish uchun kamroq imkoniyatlarga ega.   

-kambag‘allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 
foydalanishning asosiy afzalliklari ta'lim, malaka oshirish, ish qidirish va 
bandlik istiqbollarini yaxshilashdir. Jamiyatda muhim ahamiyatga ega bo‘lgan 
boshqa omillarni kuchaytirish uchun moliyaviy xizmatlardan foydalanish 
imkoniyatini oshirish, kichik biznes uchun bozor imkoniyatlarini kengaytirish, 
onlayn tibbiy xizmatlar sonini ko‘paytirish va ulardan foydalanish qulayligi 
kabi imtiyozlarni oshirishga qaratilgan jarayonlar ijrosi ustidan nazorat 
o‘rnatilishi kerak;  

-kambag‘allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalardan 
foydalanishni rag‘batlantirishda davlat organlari va siyosatchilarning o‘rni 
ahamiyatli; 

-raqamli texnologiyalarning kambag‘allikni qisqartirishga ta'sirini 
maksimal darajada oshirish uchun raqamli savodxonlik dasturlari, trening 
tashabbuslari va onlayn video darslarini ilgari surish kabi qo'shimcha chora-
tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlashlar bo'lishi maqsadga muvofiq;  

-raqamli texnologiyalar bilan tanishlilik darajasi va kambag'allikni 
qisqartirishda raqamli texnologiyalarni joriy etishdagi to'siqlar yoki 
qiyinchiliklar o'rtasida statistik jihatdan muhim bog'liqlik mavjud. Bundan 
tashqari, raqamli texnologiyalar bilan tanishlilik darajasi va raqamli 
texnologiyalarning kambag'allikni qisqartirishga ta'sirini maksimal darajada 
oshirish uchun qo'shimcha chora-tadbirlar yoki qo'llab-quvvatlashlar 
zaruriyati o'rtasida statistik jihatdan muhim bog'liqlik mavjud; 
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-shahar va qishloq yashash joylarida yashovchi raqamli texnologiya 
foydalanuvchilari o‘rtasida farqlik mavjud emas. Respondentlar jinsiga ko’ra, 
erkak va ayol foydalanuvchilarning raqamli texnologiyalar bilan tanishlilik 
darajalari o’rtasida farqlik mavjud; 

-raqamli texnologiyalar va kambag'allikni qisqartirish omillari o’rtasida 
ikki xil turdagi omillar bo'yicha kuchli ijobiy munosabat mavjud. Ular: 
kambag‘allikni qisqartirish bo‘yicha raqamli texnologiyalarni joriy etishdagi 
asosiy to‘siq va muammolar, shuningdek, raqamli texnologiyalarning 
qashshoqlikni qisqartirishga ta’sirini maksimal darajada oshirish uchun 
qo‘shimcha chora-tadbirlar yoki qo‘llab-quvvatlashlar zaruriyati hisoblanadi. 

Xulosa  
Raqamli texnologiyalar kichik biznes uchun moliyaviy xizmatlar va 

elektron tijorat platformalari salohiyati bilan kelishilgan holda kambag'allikni 
kamaytirishga ijobiy ta'sir ko'rsatadi va ta'lim, kadrlar tayyorlash, ish qidirish 
va bandlik istiqbollarini yaxshilashda asosiy afzalliklarga ega. 

Davlat hokimiyati organlari O‘zbekistonda raqamli texnologiyalar va 
raqamli savodxonlik dasturlarini qo‘llash bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarni 
mustahkamlash, o‘quv tashabbuslari va fuqarolar uchun onlayn videodarslar 
o‘tkazishda uning ahamiyatini oshirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar 
ishlab chiqishi lozim bo’ladi. 

Statistik tahlillar natijalariga ko‘ra, raqamli texnologiyalar va 
kambag‘allikni qisqartirish o‘rtasida kuchli ijobiy munosabatlar mavjud bo‘lib, 
bu “kambag‘allikni qisqartirish uchun raqamli texnologiyalarni joriy etishdagi 
to'siqlar” va “raqamli texnologiyalarning kambag‘allikni qisqartirishga 
ta'sirini maksimal darajada oshirish uchun qo'shimcha chora-tadbirlar yoki 
qo'llab-quvvatlash zarurati” o’zgaruvchilaridir.  

Yuqoridagilardan kelib chiqib, raqamli texnologiyalarning kambag‘allikni 
qisqartirishga ta'sirini oshirish bo'yicha quyidagi chora-tadbirlarni o'z ichiga 
olgan modeldan foydalanish taklif etiladi: 

-raqamli texnologiyalardan foydalanish imkoniyati; 
-raqamli ko'nikmalarni rivojlantirish; 
-iqtisodiy imkoniyatlar; 
-axborot va bilimlardan foydalanish imkoniyati; 
-xizmat ko'rsatishni yaxshilash; 
-ijtimoiy imkoniyatlarni kengaytirish va himoya qilish; 
-iqtisodiy va ijtimoiy ta'sir. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АВТОМАТИЗАЦИИ И ИСКУССТВЕННОГО 

ИНТЕЛЛЕКТА В УПРАВЛЕНИИ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ: 
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Аннотация. Интеграция автоматизации и искусственного интеллекта (ИИ) в 

практику работы с человеческими ресурсами улучшит бизнес благодаря 
автоматизации в области управление человеческими ресурсами.  

Бурное развитие цифровой экономики в последние 10 лет, особенно развитие 
искусственного интеллекта в условиях новых цифровых и трансформационных 
технологических навыков стал новым трендом и в управлении человеческими 
ресурсами. Использование CRM систем или других цифровых платформ в HR системе 
заметно облегчает процессы такие как рекрутинг и отбор персонала, установки  KPI 
для сотрудников, а также систему вознаграждений. Помимо этого, с помощью 
цифровых технологий есть возможность повышение производительности труда в 3-
4 раза.  

Но используемые цифровые технологии на сегодняшний день не даст нам 
возможность повысить производительность HR департамента компании даже на 
30%. К этому есть ряд причин и на этой статье мы собираемся изучить достоинства 
и недостатки цифровых технологий и CRM систем. А также, преимущество 
искусственного интеллекта по сравнению с другими цифровыми технологиями.  

Ключевые слова: Искусственный интеллект, автоматизация, управление 
человеческими ресурсами, HR-специалисты, технологии. 

 
INSON RESURSLARINI BOSHQARISHDA AVTOMATLASHTIRISH VA SUN'IY 

INTELLEKTDAN FOYDALANISH: TENDENTSIYALAR VA TAXMINLAR 
Xaydarova Malika Shokirjon qizi  

TDIU tayanch doktoranti 
Annotatsiya. Avtomatlashtirish va sun'iy intellektni (SI) inson resurslari amaliyotiga 

integratsiya qilish inson resurslarini boshqarishda avtomatlashtirish orqali biznesni 
yaxshilaydi. 

So'nggi 10 yil ichida raqamli iqtisodiyotning jadal rivojlanishi, ayniqsa, yangi raqamli 
va transformatsion texnologik ko'nikmalar kontekstida sun'iy intellektning rivojlanishi 
inson resurslarini boshqarishning yangi tendentsiyasiga aylandi. HR tizimida CRM tizimlari 
yoki boshqa raqamli platformalardan foydalanish xodimlarni yollash va tanlash, xodimlar 
uchun KPI belgilash, shuningdek, mukofotlash tizimi kabi jarayonlarni sezilarli darajada 
osonlashtiradi. Bundan tashqari, raqamli texnologiyalar yordamida mehnat unumdorligini 
3-4 barobar oshirish mumkin. 

Ammo bugungi kunda qo'llanilayotgan raqamli texnologiyalar bizga kompaniyaning 
kadrlar bo'limining unumdorligini hatto 30% ga oshirish imkoniyatini bermaydi. Buning 
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bir qancha sabablari bor va biz ushbu maqolada raqamli texnologiyalar va CRM 
tizimlarining afzalliklari va kamchiliklari o'rganamiz. Shuningdek, sun'iy intellektning 
boshqa raqamli texnologiyalarga nisbatan afzalligi. 

Kalit so'zlar: Sun'iy intellekt, avtomatlashtirish, inson resurslarini boshqarish, HR 
mutaxassislar, texnologiya. 

 
USE OF AUTOMATION AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HUMAN 

RESOURCE MANAGEMENT: TRENDS AND EXPECTATIONS 
Khaydarova Malika Shakirjan kizi 

Phd student in TSEU 
Abstract. Integrating automation and artificial intelligence (AI) into human resource 

practices will improve business through automation in human resource management. 
The rapid development of the digital economy in the last 10 years, especially the 

development of artificial intelligence in the context of new digital and transformational 
technological skills, has become a new trend in human resource management. The use of 
CRM systems or other digital platforms in the HR system significantly facilitates processes 
such as recruitment and selection of personnel, setting KPIs for employees, as well as the 
reward system. In addition, with the help of digital technologies it is possible to increase 
labor productivity by 3-4 times. 

But the digital technologies used today will not give us the opportunity to increase 
the productivity of the company’s HR department even by 30%. There are a number of 
reasons for this, and in this article we are going to study the advantages and disadvantages 
of digital technologies and CRM systems. And also, the advantage of artificial intelligence 
compared to other digital technologies. 

Keywords: Artificial intelligence, automation, human resource management, HR 
specialists, technology. 

 
Введение 
Управление человеческими ресурсами — это процесс анализа и 

управления потребностью организации в человеческих ресурсах для 
достижения ее стратегических целей. Управление человеческими 
ресурсами имеет решающее значение для успеха организации, 
поскольку человеческий капитал обладает определенными качествами, 
которые повышают ценность человеческого ресурса.106 

По мере роста и развития бизнеса растут и проблемы, с которыми 
сталкиваются отделы кадров. От набора высококвалифицированных 
специалистов до управления привлечением и удержанием сотрудников, 
специалисты отдела кадров постоянно ищут инновационные решения 
для рационализации своих процессов и достижения своих целей.  

Развитие информационных технологий играет важную роль в 
использовании информации для управления человеческими ресурсами. 
Огромные базы данных сотрудников (обучение, квалификация, уровень 
компетентности, льготы и расходы) забиты в один компьютер107. В 

 
106 Абдурахманова Г.К. Управление человеческими ресурсами. Учебник. - Ташкент: Издательство «Фан» 
Академии наук Республики Узбекистан, 2023. - 396 с. –14c 
107 Абдурахманова Г.К. Управление человеческими ресурсами. Учебник. - Ташкент: Издательство «Фан» 
Академии наук Республики Узбекистан, 2023. - 396 с. –55c 
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результате сформировалось понятие информационных систем 
управления человеческими ресурсами. 

Информационные системы управления персоналом побуждают 
сотрудников мыслить стратегически. Кроме того, он помогает в 
управлении талантами, генерируя данные о наборе персонала, 
аттестации персонала и обучении108. 

Благодаря этому формируется и совершенствуется новая система 
управления человеческими ресурсами, электронное управление 
человеческими ресурсами (e-IRB) и концепции управления 
человеческими ресурсами с помощью искусственного интеллекта109. 

К счастью, рост цифровых технологий и искусственного интеллекта 
(ИИ) принес новую эру возможностей для HR. Используя возможности 
ИИ, отделы кадров могут решать некоторые из своих наиболее 
насущных задач с большей эффективностью, точностью и 
результативностью. Искусственный интеллект - это способность машин 
и программного обеспечения выполнять задачи, для выполнения 
которых обычно требуется человеческий интеллект. Это может 
включать в себя такие вещи, как распознавание образов, понимание 
языка, принятие решений и даже изучение прошлого опыта. 

По сути, ИИ - это способ сделать компьютеры и машины умнее и 
более способными выполнять сложные задачи, которые в противном 
случае были бы для них трудными или невозможными. ИИ можно найти 
во многих аспектах повседневной жизни, таких как виртуальные 
ассистенты, алгоритмы социальных сетей и даже беспилотные 
автомобили. Хотя ИИ по-прежнему является быстро развивающейся 
областью, она уже оказала значительное влияние на наш образ жизни и 
работы и может трансформировать многие отрасли в будущем.  

ИИ отличается от других программ тем, что он предназначен для 
имитации человеческого интеллекта и поведения. Хотя традиционное 
программное обеспечение запрограммировано для выполнения 
конкретных задач заранее определенным образом, ИИ может учиться на 
данных и опыте для улучшения своей работы и самостоятельно 
принимать решения. Это называется машинным обучением, 
подмножеством ИИ, которое позволяет программному обеспечению 
учиться и совершенствоваться на основе данных, не программируя на 
это. 

Кроме того, ИИ можно обучить распознавать закономерности и 
делать прогнозы на основе данных, которые могут быть использованы 
для информационного обеспечения процесса принятия решений так, 

 
108 Абдурахманова Г.К. Управление человеческими ресурсами. Учебник. - Ташкент: Издательство «Фан» 
Академии наук Республики Узбекистан, 2023. - 396 с. –55c 
109 Garima Bhardwaj, S. V. Singh, Vinay Kumar. (2020). An Empirical Study of Artificial Intelligence and its Impact on 
Human Resource Functions. International Conference on Computation, Automation and Knowledge Management 
(ICCAKM).47-51. IEEE 
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как традиционные программы не могут. Например, прогностическая 
аналитика на базе ИИ может быть использована для выявления 
закономерностей в данных сотрудников, чтобы предсказать, кто из 
сотрудников рискует покинуть компанию, позволяя командам HR 
предпринимать активные шаги для улучшения удержания персонала. 

В целом ИИ представляет собой более гибкую и адаптированную 
форму программного обеспечения, которая может со временем 
осваиваться и развиваться, что делает ее хорошо приспособленной для 
решения сложных задач и принятия решений. 

ИИ обладает потенциалом для глубокой трансформации процессов 
управления человеческими ресурсами - от найма на работу до 
управления служебной деятельностью. Используя инструменты и 
технологии на базе ИИ, отделы кадров могут автоматизировать 
рутинные задачи, такие как ввод данных и отбор кандидатов, 
освобождая ценное время для принятия более стратегических решений. 
ИИ обладает потенциалом для революционизации деятельности в 
области человеческих ресурсов несколькими способами. Вот несколько 
примеров: 

Рационализация набора: ИИ может помочь кадровым группам более 
эффективно выявлять и проверять потенциальных кандидатов путем 
автоматизации таких задач, как возобновление отбора и коммуникация 
кандидатов. Это может сэкономить время и ресурсы, обеспечивая при 
этом, чтобы кадровые группы могли сосредоточиться на наиболее 
квалифицированных кандидатах. 

Повышение вовлеченности сотрудников: Инструменты, 
работающие на ИИ, могут помочь HR-командам измерять настроение 
сотрудников и их вовлеченность, анализируя данные, такие как ответы 
на опрос, показатели эффективности и даже активность социальных 
сетей. Это может помочь кадровым группам выявить проблемные 
области и предпринять активные шаги для повышения 
удовлетворенности сотрудников. 

Повышение квалификации сотрудников: ИИ может использоваться 
для персонализации программ обучения и повышения квалификации 
сотрудников путем анализа индивидуальных стилей обучения, 
предпочтений и данных о производительности. Это может помочь HR 
специалисту в создании более эффективных программ обучения, 
адаптированных к уникальным потребностям и достоинствам каждого 
сотрудника. 

Автоматизация административных задач: HR отделы часто тратят 
значительное количество времени на выполнение административных 
задач, таких как ввод данных, ведение учета и управление выплатами. 
Инструменты, работающие на ИИ, могут автоматизировать многие из 
этих задач, освобождая HR специалистов от необходимости 
сосредоточиться на более стратегических инициативах. 
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В целом, ИИ обладает потенциалом для преобразования УЧР, делая 
процессы более эффективными, основанными на данных и 
персонализированными, позволяя кадровым группам сосредоточиться 
на стратегических инициативах и в конечном итоге улучшить опыт 
сотрудников. 

Литературный обзор 
Научные исследования по внедрению искусственного интеллекта в 

улучшение трудовых отношений в мире и совершенствованию 
методологических основ развития человеческого капитала проводят 
ведущие мировые высшие учебные заведения и научные центры, в том 
числе: Стэнфордский университет (Stanford Университет, США), 
исследовательский центр Human Center for Artificial Intelligence (Human 
Center Artificial Intelligence), Оксфордский университет 
(Великобритания), Глобальный институт McKinsey (США), 
Исследовательский институт Бостонской консалтинговой группы (BCG, 
США), Исследовательский центр Европейской комиссии ( 
Исследовательский центр Европейской Комиссии, ЕС), IBM Research 
Institute for Business Value (Институт Business Value, США), Агентство по 
безопасности и гигиене труда ( Европейский Союз), Открытый 
университет Японии (Япония), Университет Оттавы (Университет 
Оттава, Канада), Центр инновационных исследований Ливерпульского 
университета и Университета Ковентри (Великобритания), Университет 
науки и технологий Китая (Китай), Университет Китайской академии 
наук (Университет Китайской академии наук), Инсбрукский 
университет (Австрия), Южнокорейский институт труда (Южная Корея), 
Китайский институт народонаселения и Экономика труда (КНР) 
Национального исследовательского университета имени Высшей 
школы экономики (Россия), проводится Ташкентским филиалом 
Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова. 
Особое внимание уделено внедрению искусственного интеллекта в 
трудовые отношения и совершенствованию методологических основ 
развития человеческого капитала в мире, включая научные 
исследования по следующим приоритетным направлениям: в условиях 
внедрения цифровой экономики и искусственного интеллекта. 
разведка, в будущем, новые навыки, проблемы занятости и безработицы 
и обоснование эффективных путей их решения; эмпирическая и 
концептуальная оценка изменений рынка труда и его структурных 
элементов; в том числе формирование структуры человеческих ресурсов 
на национальном и организационном уровне и разработка 
перспективных прогнозов развития человеческого капитала. В мировом 
сообществе не уделяется особого внимания вопросу внедрения 
искусственного интеллекта и совершенствования методологических 
основ цифрового развития человеческого капитала в 
совершенствовании трудовых отношений. В условиях трансформации 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

216 

 

рынка труда с помощью искусственного интеллекта в Узбекистане 
достаточно исследовано в научных трудах таких ученых, как акад. К.Х. 
Абдурахманов, Б.Х. Умурзаков, Ш.Д. Кудбиев, Б.Б. Беркинов, А.Т. Юсупов, 
Ш.Х. Назаров, А.Ш. Бекмуродов, Б.А. Исламов, Н.К. Закирова, Н.Х. 
Рахимова, Р.Р. Гасанов, З.Я. Худойбердиев, Г.К. Абдурахманова, Б.Ш. 
Махкамов, Н.Х.Рахимова, Х.Х. Мамадалиева, Н.Ю. Арабов, Д.А. Насимов. 

Анализ 
Объем мирового рынка систем управления персоналом (Human 

Resource Management, HRM) будет расти в среднем на 12,8% ежегодно и 
достигнет $56,15 млрд к 2030 году. Такой прогноз аналитики Grand View 
Research сделали в сентябре 2022 года. 

По словам экспертов, основными драйверами роста рынка станут 
аналитические инструменты, облачные и мобильные технологии, а 
также решения в сфере искусственного интеллекта и интернета вещей. 
Отмечается, что HR-аналитика и ее интеграция с HRM-системами с 
целью принятия обоснованных решений крайне важны для развития 
отрасли110. 

На сегодняшний день ИИ может рационализировать процесс набора 
персонала путем автоматизации повторяющихся задач, уменьшения 
степени предвзятости и предоставления HR сотрудникам возможности 
принимать решения на основе данных. Например, ИИ может 
анализировать резюме, проводить первичный отбор кандидатов и даже 
планировать собеседования, экономя время и ресурсы HR специалистов. 
Кроме того, ИИ может помочь уменьшить смещение в процессе найма 
путем удаления идентифицирующей информации из резюме и 
использования объективных критериев для оценки кандидатов. 

ИИ в статистике управление человеческих ресурсов и тенденции в 
этой области доказали, что дело обстоит именно так. С оценочной 
стоимостью 3,89 млрд долларов США в 2022 году, достигающей 17,61 
млрд долларов США к 2027 году, рынок HR для ИИ быстро растет с CAGR 
(Compound Annual Growth Rate) в 35,26%.  Кроме того, 66% 
руководителей уверены, что искусственный интеллект может принести 
большую пользу в области управление человеческими  ресурсами - это 
может означать что угодно, от автоматических рекомендаций по 
улучшению практики найма до лучших прогнозов роста рабочей силы.  

ИИ действительно меняет правила игры в HR, обещая гораздо 
большую эффективность в процессе принятия решений. По данным 
https://www.businessdit.com 64% HR специалистов и их компании 
автоматически отбирают неквалифицированных кандидатов111. 85% 
работодателей, использующих автоматизацию или ИИ, говорят, что это 
экономит время и повышает эффективность.  Автоматизация и ИИ 

 
110 www.tadviser.ru 
111 https://www.businessdit.com 
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используют 16% работодателей, имеющих менее 100 работников, и 42% 
работодателей, имеющих 5000 или более работников. И через пять лет 
25% компаний будут использовать автоматизацию и ИИ при найме 
персонала. Кроме того, 66% руководителей компаний считают, что ИИ 
может стимулировать развитие человеческих ресурсов тоже. 50% 
руководителей HR отделов согласны с тем, что ИИ может 
трансформировать HR в целом. 

Интеллектуальные механизмы ИИ могут быстро отсеивать 75% 
заявителей посредством сканирования, чтения и оценки их резюме. 

 
Рисунок 1. Роль искусственного интеллекта в HR системе 

предприятия112 
Согласно данным опроса hh.ru, 33% представителей кадровых 

служб уверены, что ИИ однажды полностью изменит роль HR в 
компании. 

Среди преимуществ использования системы ИИ HR-практики 
выделяют: 

- освобождение HR -специалистов от рутинных действий (81%) 
- оптимизация процесса поиска кандидатов (75%) и автоматизацию 

этого процесса (73%) 
- анализ большого количества данных за короткое время (72%) 
- использование других источников данных о кандидатах помимо 

резюме (61%) 
- закрепление менеджера по персоналу в качестве HR –партнера и 

координатора инноваций (59%) 
- рост производительности труда (55%) (рис. 1). 
Ожидается, что рынок ИИ в HR вырастет на 35,26% с 3,89 млрд 

долларов США в 2022 году до 17,61 млрд долларов США в 2027 году. 
В Узбекистане в 2022 доля затрат на программное обеспечение в 

валовом внутреннем продукте составило 1 636,6 миллиард сумов.  

 
112 Составлено автором по данным hh.ru. 
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Несколько крупных компаний уже используют ИИ для 
упорядочения набора персонала. Например, компания Unilever 
использует инструмент ИИ HireVue для проведения видео интервью с 
кандидатами. Инструмент использует распознавание лиц и языковой 
анализ для оценки кандидатов на основе таких факторов, как тон 
голоса, выражение лица и выбор слов. Это позволяет Unilever более 
эффективно и объективно идентифицировать кандидатов с нужными 
навыками и культурными особенностями. 

Другим примером является компания Hilton Worldwide, которая 
использует инструмент ИИ "Hilton'sRecruit@CAP_FIRST$chatbot", чтобы 
отбирать кандидатов на роли в обслуживании клиентов. Чатбот задает 
кандидатам вопросы об их опыте и навыках, а затем подсчитывает их 
ответы, используя заранее определенный набор критериев. Это 
позволяет Хилтону быстро и легко определить наиболее 
квалифицированных кандидатов. 

В целом ИИ обладает потенциалом для того, чтобы 
революционизировать процесс набора персонала, сделав его более 
эффективным, объективным и персонализированным. Поскольку ИИ 
продолжает развиваться, вполне вероятно, что все больше и больше 
компаний будут внедрять инструменты и платформы ИИ для 
упорядочения набора персонала и обеспечения успеха бизнеса. 

ИИ играет важную роль в повышении уровня вовлеченности 
работников путем создания более персонализированного опыта работы 
для работников. С помощью инструментов, работающих на ИИ, команды 
HR могут анализировать данные сотрудников, чтобы понять их 
предпочтения, интересы и сильные стороны. Это может помочь в 
разработке индивидуальных планов развития, которые отвечают 
конкретным потребностям каждого работника, повышая его 
удовлетворенность работой и вовлеченность. 

Еще один способ использования ИИ - повышение вовлеченности 
сотрудников через чат-боты и виртуальных помощников. Чат-боты на 
основе ИИ и виртуальные помощники могут обеспечить сотрудникам 
мгновенный доступ к информации и поддержке, улучшая связь и 
облегчая доступ сотрудников к кадровым ресурсам.  Есть такие 
инструменты, как People Hum, которые используют HR-чат, который 
обрабатывает предварительную посадку, посадку на борт, помолвку, 
службу поддержки персонала и часто задаваемые вопросы. 

В целом, ИИ преобразует способ взаимодействия HR команд с 
сотрудниками. Предоставляя персонализированный опыт, улучшая 
коммуникацию и создавая условия для принятия решений на основе 
данных, ИИ помогает HR командам создавать более позитивную и более 
активную культуру на рабочем месте. По мере того, как все крупные 
компании используют инструменты и платформы, работающие на ИИ, 
мы можем ожидать продолжения инноваций в области HR.  
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Заключение 
Искусственный интеллект становится все более важным для 

функций HR специалистов благодаря его потенциалу для повышения 
эффективности, точности и персонализации. Автоматизируя 
повторяющиеся задачи и оптимизируя процессы, ИИ может помочь HR 
департаментам сэкономить время и ресурсы, позволяя им 
сосредоточиться на более стратегических инициативах, таких как 
развитие и вовлечение сотрудников. 

Кроме того, ИИ может помочь  HR специалистам принимать 
решения, основанные на данных, путем анализа больших объемов 
данных для выявления закономерностей и тенденций. Это может 
помочь сотрудникам HR департамента выявлять области, требующие 
улучшения, принимать объективные и точные решения и даже 
прогнозировать будущие результаты. 

В целом ИИ обладает потенциалом для того, чтобы 
революционизировать функции HR, позволяя командам HR быть более 
эффективными, объективными и стратегическими. Поскольку ИИ 
продолжает развиваться и становится более доступным, вполне 
вероятно, что он станет все более важной частью функций HR в 
организациях всех размеров, помогая повышать удовлетворенность 
сотрудников, производительность и бизнес-успех. 

Будущее искусственного интеллекта (ИИ) и управлении 
человеческими ресурсами является многообещающим, и ожидается, что 
ИИ будет играть все более важную роль в функциях HR специалистов в 
предстоящие годы. Ниже перечислены некоторые возможные 
тенденции и изменения, которые следует отслеживать: 

Дальнейшая автоматизация: ИИ будет продолжать 
автоматизировать многие задачи в области управление человеческими 
ресурсами, такие как проверка резюме, планирование собеседований и 
администрирование пособий. Это позволит HR специалистам 
сосредоточиться на более стратегических инициативах, таких как 
развитие и привлечение сотрудников. 

Повышение персонализации: ИИ будет еще лучше анализировать 
данные сотрудников для создания персонализированного опыта для 
каждого сотрудника. Это может включать в себя специальные 
программы подготовки, индивидуальные пакеты пособий и 
индивидуальных планов развития карьеры. 

Совершенствование процесса принятия решений: ИИ будет еще 
лучше анализировать большие объемы данных для информационного 
обеспечения процесса принятия решений в области управление 
человеческими ресурсами. Это может включать прогнозирование того, 
какие сотрудники рискуют покинуть компанию, выявление пробелов в 
квалификации, которые необходимо устранить, и даже 
прогнозирование будущих потребностей в рабочей силе. 
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Более широкое использование чат-ботов и виртуальных 
помощников: чат-боты с ИИ и виртуальные помощники станут более 
распространенными в HR, предоставляя сотрудникам мгновенный 
доступ к информации и поддержке. Это может включать в себя ответы 
на часто задаваемые вопросы, предоставление информации о пособиях 
и даже рассмотрение основных запросов в области управление 
человеческими ресурсами. 

Повышение разнообразия, справедливости и инклюзивности: ИИ 
может способствовать уменьшению предвзятости в процессах УЧР, что 
ведет к более справедливой практике найма и продвижения по службе. 
Кроме того, ИИ может оказывать помощь в выявлении и решении 
системных проблем, связанных с многообразием, равенством и 
интеграцией на рабочем месте. 

В целом, будущее ИИ и УЧР светлое, и ИИ, как ожидается, будет 
играть все более важную роль в привлечении сотрудников, 
производительности и успеха бизнеса. Несмотря на наличие проблем, 
связанных с интеграцией ИИ в функции УЧР, потенциальные выгоды 
являются значительными, в связи с чем многие организации в 
предстоящие годы будут уделять ей первоочередное внимание. 

Для смягчения последствий проблем с интеграцией ИИ мы 
предлагаем: 

- создание CRM системы в системе HRM на основе законодательства 
Узбекистана; 

- создание CRM систем работающих на основе ИИ; 
- постановка требований KPI исходя из требований предприятия 

через CRM-систему на базе искусственного интеллекта; 
- автоматизировать процесс подбора персонала, введя требования к 

подбору персонала в CRM-систему. 
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Kirish 
Iqtisodiy o‘sishning eng muhim jihatlaridan biri inson kapitali 

hisoblanadi. Aynan inson kapitaliga ega bo‘lish va undan samarali foydalanish 
mamlakat iqtisodiyotining dunyo miqyosidagi o‘rnini belgilab beradi. Shu 
munosabat bilan inson kapitalining sifati, uning miqdoriy va sifat 
xususiyatlarini raqamlashtirish jarayonlari ta’sirida, o‘zgarib borayotgan 
yangi ijtimoiy-iqtisodiy transformatsiyaga qanchalik muvofiqligini aniq 
tushunish zarur.  

Mavzuning dolzarbligi shundan iboratki, inson kapitali tushunchasi XX 
asrning ikkinchi yarmidan boshlab ilm-fan sohasiga keng qo‘llanila boshlandi. 
Inson kapitali fan va texnika taraqqiy etgan zamonaviy dunyoda eng 
qimmatga aylangan resurs hisoblanadi.  

Ammo ushbu tadqiqot yo‘nalishi murakkabligi sababli juda ko‘p 
o‘rganilmagan masalalarga ega bo‘lib, inson kapitalini barcha ko‘rinishlari 
baholash va uni o‘lchashning uslubiy qiyinchiliklari mavjud. Shuningdek, 
hozircha turli uslubiy yondashuvlarga ega yagona me’yoriy-huquqiy baza ham 
mavjud emas. Zamonaviy dunyoda yuqori texnologiyalarni ishlab chiqish va 
yanada rivojlantirish, barcha sohalarda innovatsion mahsulotlar va 
texnologiyalarni joriy etish, iqtisodiy hayot yangi inson resurslarini talab 
qiladi. 

Innovatsion iqtisodiyotning asosini, hozirgi davr jamiyatini ijtimoiy-
iqtisodiy rivojlantirishning hal qiluvchi kuchi hisoblangan, - inson kapitali 
tashkil etadi (Muminov, 2021). Ya’ni inson tafakkuri ishlab chiqarish 
tizimining shunchaki muayyan unsuri bo‘lib qolmasdan, balki bevosita ishlab 
chiqaruvchi kuchga aylandi. Dastavval insonni rivojlantirish tushunchasining 
tarkibiy qismlari u qadar ko‘p bo‘lmasdan, tarbiya, ta’lim, bilim, salomatlikni 
qamrab olardi. Shu bilan birga uzoq vaqt davomida insonni rivojlantirishga 
iqtisodiy o‘sish nazariyasi nuqtai nazaridan taraqqiy etishning ijtimoiy, ya’ni 
xarajatli omil sifatida qaralardi. Tarbiya va ta’limga investisiyalar noishlab 
chiqarish xarajatlari hisoblanardi. XX asr ikkinchi yarmidan boshlab inson 
kapitali va ta’limga nisbatan munosabat asta-sekin, lekin tubdan o‘zgara 
boshladi.  

Jamiyatda inson taraqqiyotining muhim mezoni, uning umr ko‘rish 
davomiyligi, savodxonligi va resurslardan foydalanish imkonini ifodalaydigan 
- Insonni taraqqiyoti indeksidir. Har qanday mamlakatning farovonlik darajasi 
faqatgina daromadlar miqdoriga emas, balki ushbu daromadlardan qay 
darajada foydalanishga ham bog‘liq. Aholi daromadlarining o‘zi inson 
rivojlanishini kafolatlamaydi. Shunday ekan, inson taraqqiyotining ikki 
xususiyati mavjud bo‘lib, ular imkoniyatlar shakllanishi va ulardan 
foydalanishni bir-biridan farqlash kerak. Insonni rivojlantirish faqatgina 
iqtisodiy o‘sishni ta’minlamasdan, uning natijasini adolatli taqsimlash ham 
nazarda tutiladi.  

Bunday rivojlanish aholini ijtimoiy himoyalashga muhtoj kategoriyalariga 
alohida ahamiyat berilishini, ularning imkoniyatlarini kengaytirish, o‘z 
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turmush darajasiga ta’sir etadigan qarorlar qabul qilishda qatnashishlarini 
ta’minlash e’tiborga olinadi. Mazkur rivojlanish insonlarning manfaatlarini 
nazarda tutadi, ularga ish joylarini ko‘paytirish hamda aholi farovonligini 
oshirishga xizmat qiladi. 

Inson kapitali rivojlanishi jamiyat rivojlanishi ijtimoiy taraqqiyotning 
muhim muammolarini hal etishda asosiy o‘rin egallaydi. Iqtisodiyotning 
transformatsiyalashishi sharoitida inson kapitalini rivojlantirish ijtimoiy, 
texnik hamda iqtisodiy taraqqiyotning muhim harakatlantiruvchi kuchi 
hisoblanadi. Inson kapitalini rivojlantirish ustuvorligi rivojlangan va 
rivojlanayotgan mamlakatlar uchun ham, barqaror iqtisodiyotlar va 
innovatsion rivojlanishni amalga oshirayotgan tizimlar uchun ham universal 
xususiyatga egadir. Bu jahonning yetakchi olimlari va xalqaro tashkilotlarning 
ekspertlari tomonidan amalga oshirilgan juda ko‘p tadqiqotlarda o‘z tasdig‘ini 
topgan 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Dastlab inson kapitalidan 1958-yilda amerikalik iqtisodchi Djeykob 

Minser “inson kapitali va shaxsiy daromad taqsimotiga investisiyalar” [14] 
asarida foydalangan. 1961-yilda Teodor Tshuls bu iborani iqtisodiyot faniga 
iqtisodiy kategoriya sifatida kiritdi hamda inson kapitalining turli jihatlarini 
o‘rgangan bir qator tadqiqotchilardan Irving Fisher va uning The Nature of 
Capital and Income (1906) asarini, Adam Smitning “mamlakat aholisining 
qobiliyatini shakllanishini tug'ma va orttirilgan jihatlari” to‘g‘risidagi 
g‘oyalarini va boshqa tadqiqotchilarning ilmiy asarlarini o‘rgandi. 

1964-yilga kelib, T.Shulsning izdoshi Geri Bekker esa – ushbu 
tushunchalarni rivojlantirib, insoniy xatti-harakatlarga iqtisodiy yondashishni 
shakllantirish g‘oyasini ishlab chiqdi va inson kapitaliga investitsiyalarning 
samaradorligini asoslab berdi hamda “inson kapitali (angl. һuman capital) — 
bu inson va butun jamiyatning turli-tuman ehtiyojlarini qondirish maqsadida 
foydalaniladigan bilim, ko‘nikma va malaka majmuidir” [15] deb ta’rifladi. 

Xorijlik olimlardan M.Hidayat va F.Latief inson kapitali mamlakatni 
rivojlantirishda va aholi farovonligiga erishishda boshqarishning asosiy 
omilidir. Shu sababli, inson kapitalini boshqarishni rivojlantirish mamlakatda 
inson kapitali sifatiga erishishga qaratilgan bo‘lib, u bugungi kunda 
kompaniyaning eng muhim strategiyalaridan biridir. Olimlarning taqdiqoti 
inson kapitalini boshqarish rivojlanishining mamlakat iqtisodiyotiga ta’sirini 
aniqlash, bu sohada inson kapitalini boshqarishdagi beshta muhim omil, ya’ni 
individual imkoniyatlar, individual motivatsiya, yetakchilik, tashkiliy iqlim va 
ishchi guruh samaradorligini aniqlash uchun mo’ljallangan deb hisoblaydilar 
(M.Hidayat va F.Latief, 2018). 

Inson kapitali korxona va tashkilotlarni rivojlantirishda muhim rol 
o‘ynaydi. Inson kapitali tashkilotning inson omilini anglatadi. Tashkilotlarni 
rivojlantirish maqsadida inson kapitaliga berilgan e’tibor natijasida mamlakat 
iqtisodiyoti ham rivojlandi deb keltiradi (C.L.Mamuli). 
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A.Kucharčíková inson kapitalini boshqarish-bu mamlakatning eng 
qimmatli ishchi kuchini boshqarish uchun strategik va rejalashtirilgan 
yondashuvdir. Mamlakatni iqtisodiy rivojlantirishga erishish uchun inson 
kapitalining qiymati va samaradorligini baholash juda muhimdir. Inson 
kapitalini baholash va uning samaradorligi to‘g‘risida bir nechta yondashuvlar 
ma’lum, ammo yagona metodologiya hali qabul qilinmagan. Universitetlarda 
o‘qitishni amalga oshirish jarayonida tadqiqotlar davom etayotgan yangi, 
zamonaviy mavzular bilan shug‘ullanish juda muhimdir (Kucharčíková A. va 
boshqalar, 2015). 

Mahalliy olimlardan K.Abduraxmanov, G.Abduraxmanova, 
S.G‘oyipnazarov,  S.Bozorovalarning ilmiy ishlarida mamlakatimizda inson 
kapitalini rivojlantirishning ahamiyati, iqtisodiyotni rivojlantirishda inson 
kapitaliga kiritiladigan investitsiyalarning ahamiyati, sun’iy intellektning 
inson kapitaliga ta’sirni va boshqa qirralari batafsil o‘rgangan. 

Sh. Amirqulov inson kapitali tushunchasiga, individning tabiiy, iqlimiy, 
biologik, ijtimoiy, iqtisodiy, texnologik va innovatsion salohiyati bilan o‘zaro 
aloqadorlikda shakllanadigan, qishloq xo‘jalik ishlab chiqarishida xo‘jalik 
faoliyati jarayonida foydalanadigan, korxona, tarmoq va jamiyat manfaatlari 
uchun sinergetik samara beradigan, uning egalarining daromadini 
ta’minlaydigan bir qator bilim, ko‘nikma, mahorat, ijod qobiliyatlari, 
madaniyat, an’analar, tajriba, shuningdek, aloqa va psixofizik potensiallari 
jamlanmasini tushunish imkonini beradi deb keltirgan (Amirqulov, 2020). 

B.S. Boltayev inson kapitalining rivojlanish omillarini tasniflash, hamda 
inson kapitalining rivojlanish darajalari gradasiyasini respublikamizdagi 
holatini tadqiq qilish borasida hal qilinishi lozim bo‘lgan qator ilmiy masalalar 
bo‘yicha ilmiy ish olib borgan va inson kapitalini rivojlantirishda mamlakat 
eng avvalo ta’limni rag‘batlantirishi lozim deb hisoblaydi (Boltayev, 2022). 

Tadqiqot metodologiyasi 
Ilmiy tadqiqotimizning maqsadi mamlakatimizda inson resurslarini 

samarali boshqaruvini amalga oshirishda inson kapitalining o‘rni va 
ahamiyatini baholash va inson kapitalini rivojlantirishni takomillashtirish 
bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va amaliy tavsiyalar ishlab shiqishdan iborat. 
Maqolada guruhlash, qiyosiy va analitik tahlil, abstraktsiya, tarkibiy tahlil, 
omilli va statistik tahlil usullaridan foydalanildi. 

Tahlil va natijalar 
Jahon iqtisodiyoti rivojlanish tendensiyasining ko‘rsatishicha, 

taraqqiyotning muhim omillaridan biri sifatida bilim, mahorat, malaka, 
ta’limni davom ettirishga bo‘lgan qobiliyat va ehtiyoj alohida ahamiyat kasb 
etmoqda. Xalqaro reyting agentliklarining ma’lumotiga ko‘ra, 2035-yilgacha 
bo‘lgan davrda zamonaviy global mehnat bozori avtomatlashtirish va 
maqbullashtirishdan iborat bo‘lib, mehnat resursining ishsiz qolishiga olib 
keladi. Tadqiqot natijalariga ko‘ra 2025-yilga kelib robotlashtirishni 
kuchayishi bilan bog‘liq ish joylarining qisqarishi 10-30 foizni tashkil etadi. Bu 
esa, o‘z navbatida, inson kapitalini rivojlantirish iqtisodiy taraqqiyotning 
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asosiy omili sifatida yuzaga chiqishi shart ekanligini ko‘rsatmokda. 
Iqtisodiyoti rivojlangan mamlakatlarda milliy boylikdagi inson kapitali ulushi 
80 foizgachani tashkil etadi. Shu jihatdan, jahonning taraqqiy etgan 
mamlakatlarida inson kapitalini rivojlantirishga alohida e’tibor qaratilmoqda 
(Erkayeva, 2023).  

1-jadval 
Inson kapitali rivojlanish omillarining tasnifi 

№ Inson kapitali 
shakllanishining tasnifiy 

belgilari 

Inson kapitali shakllanishining tavsifi 
beligilari 

1. Joriy etish xarakteriga ko‘ra umumiy; 
maxsus. 

 
2. 

Amalga oshirish shakliga ko‘ra jonli 
jonsiz 

institusional 

 
3. 

Qayta ishlab chiqarishda 
ishtirok etish 

iste’mol 
ishlab chiqarish 

intellektual 

 
4. 

Yig‘ilish shakli bo‘yicha sog‘liqni saqlash kapitali 
mehnat  

madaniy va axloqiy 
intellektual 

tashkilotchilik va tadbirkorlik 
yetakchilik 

 
5. 

Darajalar bo‘yicha nano: individual, oilaviy kapital 
mikro: tashkilot yoki korxona kapitali 
mezo: tarmoq kapitali, xudud kapitali 

makro: milliy, global 

[Muallif tomonidan ma’lumotlar asosida qayta tuzildi] 
 

1-jadval ma’lumotlari asosida inson kapitalini yanada samaraliroq 
rivojlantirish maqsadida ularda soft skillsni, yetakchilik, intiluvchanlik 
qobiliyatlarini, tashkilotchilik va boshqa qobiliyatlarini rivojlantirish va 
ta’limga alohida e’tibor berish orqali inson kapitalini oshirish imkoniyati 
ortadi.  
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Mamlakatda inson kapitalining raqamli rivojlanishini boshqarishning 
strategik modelini shakllantirishni tadqiq qilish muhim ahamiyat kasb etadi, 
bu o‘z navbatida bizga korxonalarning inson kapitalini raqamli rivojlantirish 
jarayonini quyidagi ishtirokchilar - institutlarning o‘zaro ta’sirini birlashtirish 
asnosida ko‘rib chiqishga imkon beradi: 

1. Insonlarni yuqori malakali kasblarni tanlashga undash borasida zarur 
bo‘lgan bozor muhitini shakllantiruvchi mehnat bozori instituti. 

2. Sanoat, raqamli texnologiyalar va texnologiyalarning o‘zini joriy 
qiluvchi korxonalarni birlashtiruvchi ekotizim sifatida texnologik muhitni 
shakllantirish. 

3. Zaruriy maqsadli kompetensiyalarga ega bo‘lgan yuqori sifatli inson 
kapitalini yaratish uchun ta’lim muhitini shakllantiruvchi ta’lim tizimi. 

4. Inson kapitalining amalda bo‘lishi va raqamli rivojlanishi uchun 
ijtimoiy muhitni tashkil etuvchi sog‘liqni saqlashva ijtimoiy ta’minot tizimi. 

Taqdim etilgan institusional modelga muvofiq, korxonalarning inson 
kapitalini raqamli rivojlantirish strategiyasi quyidagi drayverlar ta’siri ostida 
shakllanadi. Raqamli bilim va ko‘nikmalarga ommaviy talabni rag‘batlantirish 
drayverlariga quyidagilar kiradi:  

-sanoat va iqtisodiyotning barcha tarmoqlarini raqamli rivojlantirish;  
-raqamli voqelikka moslashtirish va ilg‘or raqamli texnologiyalar, biznes 

modellari sinovdan o‘tkaziladigan pilot loyihalarni tartibga solish rejimini 
soddalashtirish borasida iqtisodiyot tarmoqlarning raqamli rivojlanishini 
davlat tomonidan tartibga solish;  

-avtomatlashtirish, sun’iy intellekt va raqamli biznes modellari sohasida 
fundamental tadqiqotlar o‘tkazishga xizmat qiluvchi ilmiy-tadqiqot 
markazlarini rivojlantirish; 

-mehnatni tashkil etish shakllarini aniq belgilangan vazifa va 
lavoziimlardan loyihalashtirish ishlariga o‘zgartirish, bunda ish jarayonlari 
funksiyalarga qaraganda ko‘proq aniq loyihalarga asoslanadi; 

-bandlik tarkibini o‘zgartirish, raqamlashtirish an’anaviy va mustaqil 
faoliyatni birlashtirgan holda mustaqil yoki gibrid bandlikka o‘tishni sezilarli 
darajada yengillashtiradi; 

-avtomatlashtirilgan mehnat ulushining ko‘payishi bilan ish joyini 
o‘zgartirish; 

-raqamli dunyo talab qiladigan yangi ko‘nikmalarni rivojlantirishga 
bo‘lgan ehtiyojni shakllantirish. 

Inson kapitalining shakllanishi va rivojlanishi doimiy, uzluksiz, uzoq 
muddatli jarayondir. Inson kapitalini shakllantirish va rivojlantirish 
mamlakatning uzoq muddatli iqtisodiy o‘sishi uchun muhim ahamiyatga ega 
bo‘lib, yangi innovatsion texnologiyalar bilan bir xil yoki undan ham ko‘proq 
foyda keltiradi.  

Inson kapitalining shakllanishi va rivojlanishi bilan bog‘liq bo‘lgan 
ijtimoiy-demografik, institutsional, integrasiya, ijtimoiy-ruhiy, ekologik, 
iqtisodiy, ishlab chiqarish, demografik, ijtimoiy-iqtisodiy omillar mavjud. Shu 
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sababli, inson kapitali milliy, mintaqaviy, tarmoq darajasida, shuningdek, 
korxona va shaxs darajasida tahlil qilinishi zarur.  

Bunda inson kapitalini shakllantirish va rivojlantirish bo‘yicha dunyo 
tajribasini o‘rganish asosida tahlil etish bugun davr talabidir. Dunyoning 
barcha mamlakatlarida inson kapitalini shakllantirishda eng asosiy e’tibor 
ta’lim tizimiga qaratiladi.  Inson kapitalining ahamiyati turli xil yondashuvlar 
asosida baholanadi. Iqtisodiy nuqtayi nazardan esa bu ta’lim olgan 
kishilarning daromadi darajasiga ko‘ra aniqlanadi. Tadqiqotlar natijasi shuni 
ko‘rsatadiki, har bir qo‘shimcha ta’lim yili inson daromadini o‘rtacha 10 foizga 
oshiradi. Bunda ta’lim sifati muhim ahamiyatga ega. 

Ta’lim sifatiga e’tibor bo‘yicha Osiyo mamlakatlaridan Xitoy tajribasi 
e’tiborlidir. Xitoyda katta yoshdagi aholining bor-yo‘g‘i 15–17 foizi savodsiz 
hisoblanadi. Agar bu ko‘rsatkichni boshqa Osiyo mamlakatlari bilan 
taqqoslasak Hindistonda – 47%; Bangladeshda – 61%; Pokistonda – 59%; 
Eronda – 27%; Turkiyada – 17%; Indoneziyada – 15% ni tashkil qiladi 
(Oripova, 2014). 

Ta’lim sifatini oshirish orqali inson kapitalini rivojlantirishda Yevropa 
mamlakatlaridan Finlyandiya tajribasi ham e’tiborga molikdir. 1990-yillarning 
boshida Finlyandiyada innovatsion siyosat davri e’lon qilindi. Bu yondashuv 
Iqtisodiy hamkorlik va taraqqiyot tashkiloti tomonidan qabul qilingan 
“bilimlar jamiyati” tamoyiliga asoslangan holda milliy innovatsion tizimni 
yaratishni ko‘zda tutgan (Ilikka, 2019).  

Innovatsiya va raqobatbardoshlik borasida dunyoda so‘nggi 20 yilda 
yetakchi o‘rinlarda borayotgan Finlyandiya tajribasi aynan ta’lim sohasi ushbu 
mamlakatda vujudga kelgan yuqori sifatli hayotning asosi bo‘lganligini 
ko‘rsatadi. 2022-yil ko‘rsatkichlariga ko‘ra Finlyandiya innovatsion 
iqtisodiyotlar reytingida (GII) 132 ta iqtisodiyot orasida 9-oʻrinni, inson 
taraqqiyoti indeksi (HDI) bo‘yicha 0,940 ball bilan11-o‘rinni egallagan.  

Finlyandiyada har bir talabaga oʻrtacha xarajat yiliga 18 129 AQSh 
dollarini tashkil etadi, bu boshlangʻich taʼlim darajasidan taxminan 7 600 
AQSh dollariga va oʻrta taʼlim darajasidan 6 200 AQSh dollariga koʻpdir 
(https://www.oecd-ilibrary.org/). Vaholanki Iqtisodiy hamkorlik va 
taraqqiyot tashkilotiga a’zo mamlakatlarda talabalarga qilinadigan xarajatlar 
ko‘rsatkichi o‘rtacha 15 772 dollarni tashkil qiladi. “Ta’lim va kasbiy 
tayyorlov” ko‘rsatkichi bo‘yicha Finlyandiya dunyoda 1-o‘rinni egallaydi. Shu 
bilan bir qatorda, ushbu mamlakat aholining boshlang‘ich va o‘rta ta’limi 
darajasining yuqoriligi bilan ham ajralib turadi. Mamlakatning o‘rtacha 
o‘quvchisi oliy ta’limgacha ta’limni o‘rtacha 12 yil davomida o‘zlashtiradi. 
Ushbu vaqt davomida uning o‘qishi uchun o‘rtacha 104 596 dollar sarflanadi.  

Maktabgacha va boshlang‘ich ta’lim 6 yil davom etadi va bu vaqt 
oralig‘ida bir o‘quvchiga o‘rtacha 45 747 dollar xarajat qilinadi. 3 yil davom 
etadiga umumiy ta’limga har bir o‘quvchi uchun 35 114 dollar sarflanadi. O’rta 
ta’lim 3 yil davom etadi va har bir o‘quvchiga o‘rtacha 23 735 dollar xarajat 
qilinadi. Finlyandiyada oliy ta’lim o‘rtacha 4 yil mobaynida o‘rgatiladi va uning 
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moddiy qiymati 79 224 dollarni tashkil etadi. Davlat tomonidan 
moliyalashtirishning umumiy miqdoridan 84,3 foizi oliy ta’limni davlat 
tomonidan to‘g‘ridan-to‘g‘ri moliyalashtirishga, 15,3 foizi talabalar va ularning 
oilalariga ajratiladigan subsidiyalarga hamda 0,4 foizi xususiy sektorga 
ajratiladigan subsidiyalarga to‘g‘ri keladi.  

Maktabgacha, o‘rta va kasb-hunar ta’limi tizimini moliyalashtirish tarkibi 
quyidagicha: To‘g‘ridan-to‘g‘ri davlat tomonidan moliyalashtirish 96,9 foizni, 
talabalar va ularning oilalariga subsidiyalar – 2,9 foizni, xususiy sektorga 
beriladigan boshqa subsidiyalar – 0,2 foizni tashkil etadi (Erkayeva, 2022). 

Dj. Delor tomonidan taklif qilingan “kelajak uchun o‘qish” tushunchasiga 
ko‘ra, inson tashqi muhitdagi o‘zgarishlar talablarini qondirish uchun 5ta 
ko‘nikmalarni egallashi kerak. Dj. Delorning so‘zlarini qayta o‘zgartirgan 
holda, shuni ta’kidlashimiz muhimki, lifelong learning raqamli muhitida 
ta’limni boshqarish tamoyillari quyidagilarni o‘z ichiga oladi (Togayev, 2023): 

learning to know (bilish uchun o‘rganish) – nafaqat tizimlashtirilgan 
bilimlarni egallash, balki axborotning mohiyatini anglash, o‘quv vositalarini 
o‘zlashtirish; 

learning to do (bajarishni o‘rganish) – bu hozirda zarur bo‘lgan va 
kelajakda kerak bo‘ladigan ish turlari uchun ko‘nikmalar to‘plamini ishlab 
chiqish, shu jumladan innovatsiyalar va o‘qitishni kelgusidagi ish sharoitlariga 
moslashtirish; 

learning to live together, and with others (o‘zga insonlar odamlar 
muhitida yashashni o‘rganish va hamkorlik qilish) – konstruktiv muloqot 
qilish, nizolarni tinch yo‘l bilan hal qilish, ijtimoiy integrasiyani kuchaytirish; 

learning to be (bo‘lmoqlikni o‘rganish) – bu insonning ongi va tanasi, aqli, 
sezgirligi, axloqi, ma’naviy olami va shu kabi jihatlarini har tomonlama va 
to‘liq rivojlanishiga yordam beradigan ta’limdir; 

learning to learn (o‘rganish uchun o‘qish)-butun hayot daovida 
o‘rganishda davom etish. 

Inson kapitali uchun qilinadigan investisiyalar ko'lami jamiyatning 
taraqqiyot darajasi, buguni va ertasini belgilab beradigan asosiy 
ko'rsatkichlardan sanaladi. 

Inson kapitalini eng samarali rivojlantiruvchi investisiyalar tarkibida 
salomatlik va ta'lim tizimi uchun kiritiladigan investisiyalar muhim 
ahamiyatga ega. 

Fuqarolarning umr ko'rish davomiyligi uzayishiga quyidagi omillar sabab 
bo'lmoqda: 

- ijtimoiy-iqtisodiy sohalarda o'zgarishlarning turmush sifati, inson qadri 
va manfaatlariga yo'naltirilganligi; 

- aholi o'rtasida ilm-fan, ayniqsa, oliy talim va zamonaviy kasblarni 
o'zlashtirishga bo'lgan ijobiy munosabatning shakllanganligi; 

- aholini tibbiy madaniyati va salomatlik darajasining ortib borishi [17]. 
Inson kapitali tushunchasi bugungi kunga kelib faqatgina iqtisodiyot yoki 

ishlab chiqarishda emas, balki mamlakatdagi har bir fuqaroning individual 
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xususiyatlari – salomatlik, ta’lim, qobiliyati va iste’dodlari, orttirgan malaka 
hamda tajribalari, ijtimoiy, psixologik, dunyoqarash va odamlarning ijtimoiy-
madaniy xususiyatlari, uning tarkibiy tuzilishi nafaqat moddiy, balki ma’naviy 
jihatdan ham anglashdan iborat. Salomatlik darajasi ta’lim bilan bevosita 
bog‘langan inson kapitalining ajralmas qismi deb baholanadi.  

Inson kapitalini uzliksiz rivojlantirishga sarflangan vaqt va xarajatlar ish 
tahlili uzoq muddat talab qilsa-da, pirovardida ijobiy natijadorligi yuqori 
hisoblanadi. Shuningdek, inson kapitali rivojlanishi shu kapital egasining 
o'ziga ko'rsatadigan e'tiborligi va g'amxo'rligi muhim ahamiyat kasb etadi. 
Ta'lim, salomatlik va boshqa omillar bilan birgalikda inson kapitali 
rivojlanishida bo'sh vaqtdan unumli foydalanish hamda madaniy hordiq olish 
darajasi shaxsning ijtimoiy turmush tarzi va sifatiga ta'sir ko'rsatadi. 

Shuningdek, muammoni o‘rganish turli darajadagi agregatsiya va inson 
kapitali elementlarini ko‘rib chiqish bilan to‘ldirilishi kerak, bu uning 
darajasini baholashda muhimdir. Agregatsiya darajasiga (iqtisodiyot darajasi 
yoki inson mavjudligi darajasi) qarab, inson kapitalini mikro, mezo va makro 
darajada ko‘rib chiqish mumkin. 

Mikro daraja quyidagi faoliyat yo‘nalishlaridan iborat modelni nazarda 
tutadi: 

1. Inson kapitalini sifatli boshqarish. 
2. Ichki inson kapitalini rivojlantirishga investitsiyalar. 
3. Xodimlarni o‘z-o‘zini rivojlantirishni rag‘batlantirish. 
4. Ijodiy ishchilarni ushlab turish. 
5. Biznesning ijtimoiy javobgarligi. 
Bizning fikrimizcha, ushbu model inson kapitalining barcha elementlarini 

to‘liq qamrab olmaydi, shunga mos ravishda tor yo‘naltirilgan va to‘liq 
samarali bo‘lmaydi. 

Shuni ta’kidlash kerakki, shaxslarning inson kapitali (individual inson 
kapitali) birgalikda oila yoki tashkilotning inson kapitalini tashkil qiladi. Ular, 
o‘z navbatida, mintaqalar yoki tarmoqlarning inson kapitalini shakllantirish 
uchun asos bo‘lib xizmat qiladi.  

Inson kapitalini rivojlantirish jarayoni tashkiliy va murakkabdir. Inson 
kapitalining yangilanishi shaxsning imkoniyatlari va qobiliyatlarini 
rivojlantirish, keyinchalik ularni amalga oshirish bilan birga keladi. Shu 
sababli, ushbu jarayonga ta’sir qiluvchi motivlar ham moddiy, ham ma’naviy 
bo‘lishi lozim. Inson kapitalini rivojlantirishning asosiy motivlari 
quyidagilardan iborat deb hisoblaymiz: fiziologik motivlar, xavfsizlik 
motivlari, ijtimoiy motivlar, hurmat motivlari va o‘z-o‘zini hurmat qilish 
motivlari. 

Xulosa va takliflar 
Inson kapitalini rivojlantirish sohasidagi dolzarb muammolarni hal qilish 

uchun yuqori raqamli malakaga ega kadrlar tayyorlash tizimini tubdan isloh 
qilish talab qilinadi, bunda quyidagilarga alohida e’tibor qaratish talab 
qilinadi: 
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Turli xil ta’lim texnologiyalari, o‘qitish formatlari va texnik yangiliklarni 
birlashtirish va kunduzgi ta’limning an’anaviy modellarini mobil 
texnologiyalar, kengaytirilgan reallik vositalari va boshqa raqamli ta’lim 
vositalari bilan muvozanatlash orqali yagona raqamli ta’lim tizimini 
shakllantirish. 

Ma’lumotlarni yaxshiroq tahlil qilish va prognozlash, sun’iy intellektdan 
foydalangan holda ilg‘or ta’lim mahsulotlarini ishlab chiqish va ishga 
tushirish, turli bo‘limlarning raqamli transformasiyasini tushunish va ularning 
o‘zaro ta’sirini ta’minlash uchun prognozlash vositalarini takomillashtirish 
orqali raqamli ta’lim sifatini oshirish. 

Raqamli iqtisodiyotda inson kapitalini boshqarishning taklif etilayotgan 
uslubiy tamoyillari korxonalarning inson kapitalini boshqarishning nazariy va 
uslubiy asoslarini rivojlantirishga yordam beradi. 

 
Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati 
1. Muminov N. The role of intellectual potential in the innovative 

development of the national economy: theoretical and historical approach // 
German International Journal of Modern Science №19, 2021. VOL. 2. ISSN 
(Print) 2701-8369. ISSN (Online) 2701-8377. DOI: 10.24412/2701-8369-
2021-19-2-27-29 

2. Hidayat M., Latief F. The influence of developing human capital 
management toward company performance (The evidence from developer 
companies in south Sulawesi Indonesia) //SEIKO: Journal of Management & 
Business. – 2018. – Т. 2. – №. 1. – С. 11-30. 

3. Mamuli C. L. Human capital development and higher education 
//European Business & Management. – 2020. – Т. 6. – №. 4. – С. 61-66. 

4. Kucharčíková A., Tokarčíková E., Blašková M. Human capital 
management–aspect of the human capital efficiency in university education 
//Procedia-social and behavioral sciences. – 2015. – Т. 177. – С. 48-60.. 

5. Амирқулов Ш. О. Инсон капитали: шаклланиши ва ривожланиши 
// Инновацион технологиялар . 2020. №2 (38). URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/inson-kapitali-shakllanishi-va-
rivozhlanishi (дата обращения: 11.03.2024). 

6. Болтаев Бурхон Садинович Инсон капиталининг ривожланиш 
хусусиятлари ва омиллари // Экономика и финансы (Узбекистан). 2022. 
№2 (150). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/inson-kapitalining-
rivozhlanish-hususiyatlari-va-omillari 

7. Г.П.Эркаева “Инсон капиталини ривожлантиришнинг хорижий 
тажрибалари” 2023 y. 
https://conference.tsue.uz/index.php/article/article/download/321/30 

8. Muallif tomonidan ma’lumotlar asosida qayta tuzildi 
9. Орипова З.Д. Хитойда инсон капиталига инвестицияларни 

йўналтириш// Замонавий таълим / Современное образование 2014, 
№6,3-8 б. 

https://cyberleninka.ru/article/n/inson-kapitalining-rivozhlanish-hususiyatlari-va-omillari
https://cyberleninka.ru/article/n/inson-kapitalining-rivozhlanish-hususiyatlari-va-omillari
https://conference.tsue.uz/index.php/article/article/download/321/30


“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

232 

 

10. Илкка Тайпале Финляндиянинг 100 та ижтимоий 
инновацияси./ Финляндия қандай қилиб Финляндия бўлди: сиёсий, 
ижтимоий ва маиший инновациялар. – Т.: “Sharq”, 2019. – 336 бет. 

11. The output of educational institutions and the impact of learning. 
https://www.oecd-ilibrary.org/ 

12. Эркаева, Г. П., & Рузиқулов, С. З. (2022). Инсон капиталини 
шаклланиши, ривожланиш даражалари ва инсон капиталини 
инвестициялаш. 24, 225-229. 

13. Тагаев, Б. (2023). Корхона инсон капиталини рақамли 
ривожлантиришни бошқаришнинг стратегик модели. Iqtisodiy 
Taraqqiyot Va Tahlil, 1(2), 284–293. Retrieved from https://e-
itt.uz/index.php/eitt/article/view/75 

14. Mincer, J. The Production of Human Capital and The Lifccyclc of 
Earnings: Variations on a Theme. — Working Paper of the NBER, No 4838 
(Aug. 1994).  

15. Бэккер Г.С., Человеческий капитал (главы из книги) // США: 
экономика, политика, идеология., 1993. №11.109-119. №12. С. 86-104. 

16. Inson kapitali iqtisodiyoti. G.Q.Abduraxmanova, S.A.Bozorova. – O’quv 
qo’llanma  T.:―Innovatsion rivojlanish nashriyot-matbaa uyi‖, 2022. - 173 bet. 

17. Mehnat iqtisodiyoti: Nazariya va amaliyot / Darslik. Kalandar 
Abdurahmonov. Т.: 0 ‘zbekiston Respublikasi Fanlar akademiyasi «Fan» 
nashriyoti davlat korxonasi, Т.: 2019.-544 b. 

 

https://www.oecd-ilibrary.org/
https://e-itt.uz/index.php/eitt/article/view/75
https://e-itt.uz/index.php/eitt/article/view/75


“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

233 

 

 

 

 

 
O‘ZBEKISTONDA TO‘QIMACHILIK KORXONALARINING RIVOJLANISH 
HOLATI VA ULARDA XODIMLARNI BOSHQARISH TENDENSIYALARI 

TAHLILI 
Mo‘ydinova Gulnozaxon Qahramon qizi 

Tayanch doktorant, Farg‘ona politexnika instituti 
e-mail: gulnozaxonmuydinova@gmail.com 

DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a73 
Annotatsiya. Ushbu maqolada xodimlarni boshqarish konsepsiyasi tushunchasining 

mohiyati ochib berilgan. Ayni paytda olimlarning xodimlarni boshqarishga yondashuvlari 
yoritilgan va umumiy xulosalar chiqarilgan. Korxonalarda xodimlarni boshqarishning 
uslubiy ahamiyati ochib berilgan. O‘zbekiston iqtisodiyotida bandlar soni, xususan, 
to‘qimachilik sanoatida bandlar tahlili olib borilgan. 
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Kirish 
Boshqaruv tafakkuri rivojlanishining hozirgi bosqichida zamonaviy 

tashkilotning xodimlarini boshqarish tizimining yaxlit ko‘rinishi shakllandi. 
Hozirgi vaqtda korxona xodimlarini boshqarishning turli usul va vositalaridan 
foydalanish bo‘yicha katta tajriba to‘plangan, bu sohada zamonaviy 
sharoitlarga moslashtirilgan yangi texnologiyalar ishlab chiqilgan.  

Zamon talabidan kelib chiqqan holda ko‘plab korxonalar faol va tez 
o‘zgaruvchan tashqi muhitni qondirish imkonini beradigan xodimlarni 
boshqarishning samarali tizimini yaratish muammosiga duch kelishmoqda. 
Ushbu muammo iqtisodiyotning barcha sohasida faoliyat yurituvchi turli 
tashkilotlarga ham ta’sir ko‘rsatib kelmoqda. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Keyingi yillardagi shiddatli texnik va texnologik rivojlanish, korxonalar 

hajmi va ko‘lamining kengayishi ular faoliyatida xodimlarni boshqarish va 
korxonaning iqtisodiy samaradorligini oshirish kabilarni korxona faoliyatidagi 
alohida bir yo‘nalish sifatida qarash lozimligini asoslamoqda. 

Iqtisodchilardan K.Blanshir va S.Djonsonlar korxonalarda ishlab 
chiqarish jarayonida asosiy samaradorlikni ta’minlashda ishlab chiqarishni 
maqsadli ravishda tashkil etish va uni boshqaruvida ishlab chiqarish 
jarayonida band bo‘lgan xodimlar o‘rtasidagi ishlab chiqarish va iqtisodiy 
munosabatlar jarayonidagi yuqori iqtisodiy faoliyatdan kelib chiqqan holda 
rag‘batlantirishdan keng doirada foydalanish zarur deb hisoblaydilar[2]. 

Yana bir guruh olimlar «Kadrlarni boshqarish, inson omili faoliyatini 
muvofiqlashtirish va nazorat qilish korxona boshqaruvining asosiy elementi 
hisoblanadi»[3], deb ta’riflaydilar. 

M.Armstrong xodimlarini boshqarishning asosiy maqsadi sifatida 
«korxona (tashkilot) muvaffaqiyatini odamlar yordamida ta’minlash» ni ilgari 
suradi. Olimlar O.Svergun, Yu.Pass, D.Dyakova va A.Novikovalar xodimlarni 
boshqarish sohasidagi o‘z mulohazalarini bildirishgan bo‘lib, ularning fikriga 
ko‘ra «xodimlarni boshqarish – bu nozik masala, bu yerda hech qachon 
yagona to‘g‘ri yechim bo‘lmaydi va aniq bitta to‘g‘ri yo‘l yo‘q»[4]. Shuni 
inobatga olgan holda korxonaning biznes maqsadlariga erishish uchun inson 
resurslaridan oqilona foydalanish zarurligi va xodimlarni boshqarish 
xizmatiga, xodimlarni boshqarish sohasidagi g‘oyalar va vazifalarni 
bajaruvchisi sifatida alohida ahamiyat kasb etadi. 

Akademik Q.X.Abduraxmonov «Xodimlarni boshqarishga alohida xodim 
va umuman korxona manfaatlarini ta’minlash maqsadida inson salohiyatidan 
samarali foydalanishga qaratilgan tashkiliy, ijtimoiy-iqtisodiy, psixologik, 
ahloqiy va huquqiy munosabatlar tizimidir»[5] deb ta’kidlagan. 

Tadqiqot metodologiyasi 
Ushbu tadqiqotda taqqoslash, qiyosiy tahlil va tizimli yondashuv 

usullardan, statistik jadvallar va grafiklar hamda diagrammalardan, 
shuningdek Xalqaro mehnat tashkiloti, O‘zbekiston Respublikasi Davlat 
statistika qo‘mitasi, Bandlik va mehnat munosabatlari vazirligi kabilarning 
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rasmiy statistik ma’lumotlari hamda tadqiqot mavzusiga oid mahalliy va 
xorijiy olimlarning ilmiy tadqiqot ishlaridan keng foydalanildi. 

Tahlil va natijalar 
Tashqi muhitda ro‘y berayotgan doimiy o‘zgarishlar korxonalarni 

o‘zgarishlarga yo‘naltirilgan bo‘lishga, ishlab chiqarishning barcha 
tarmoqlarida, ayniqsa boshqaruv sohasida har qanday o‘zgarishlarga tayyor 
bo‘lishga majbur qiladi. 

Doimiy o‘zgarib turadigan iqtisodiy muhitda korxona tomonidan tez va 
to‘g‘ri harakat qilish va tashkilotni rivojlantirish uchun to‘g‘ri strategiyani 
tanlash, xodimlarga samarali ta’sir ko‘rsatish, har doim o‘z ahamiyatini 
yo‘qotmay kelayotgan jihatdir. 

1-jadval 
O‘zbekiston Respublikasi va Farg‘ona viloyati bo‘yicha 2012-2021-

yillarda sanoat ishlab chiqarishida band bo‘lgan xodimlar miqdorining 
o‘zgarishi[1] 

  Ko‘rsatkichlar Yillar  

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
1 O‘zR iqtisodiyotida 

bandlar soni, kishi 

12223,8 12523,3 12818,4 13058,3 13298,4 13520,3 13273,1 13541,1 13236,4 13538,9 

2 Shundan: sanoatda 
bandlar soni, kishi 

1669,5 1703,1 1736,5 1768,7 1802,4 1826,8 1802,9 1821,5 1809,5 1863,2 

3 Sanoatda bandlarning 
iqtisodiyotda bandlar 
ichidagi ulushi, % 

13,7 13,6 13,5 13,5 13,5 13,5 13,6 13,5 13,7 13,8 

4 Farg‘ona viloyati 
iqtisodiyotida bandlar 
soni, kishi 

1398,8 1431,1 1462,8 1485,3 1508,3 1525,7 1451,0 1492,6 1448,6 1483,3 

5 Shundan: sanoatda 
bandlar soni, kishi 

836,4 869,3 874,4 864,2 845,6 874,6 846,3 862,3 869,7 872,1 

6 Sanoatda bandlarning 
iqtisodiyotda bandlar 
ichidagi ulushi, % 

59,8 60,7 59,8 58,2 56,1 57,3 58,3 57,8 60 58,8 

Xodimlarni boshqarish ijtimoiy jarayon bo‘lib, bir nechta jihatni o‘z ichiga 
oladi. Xususan, xodimlarni boshqarishni quyidagi jihatlari mavjud: 

-texnik-iqtisodiy: muayyan ishlab chiqarishni rivojlanish darajasini, unda 
qo‘llaniladigan texnik va texnologik xususiyatlarni, ishlab chiqarish sharoiti va 
boshqalarni aks ettiradi; 

-tashkiliy-iqtisodiy: xodimlar soni va tarkibini rejalashtirish, ma’naviy va 
moddiy rag‘batlantirish, ish vaqtidan foydalanish va boshqalar bilan bog‘liq 
masalalarni o‘z ichiga oladi; 

-huquqiy-xodimlar bilan ishlashda mehnat qonunchiligiga rioya qilish 
masalalari yotadi; 

-ijtimoiy-ruhiy: xodimlarni boshqarish jarayonini ijtimoiy-ruhiy jihatdan 
ta’minlash, mehnat amaliyotiga turli sosiologik-psixologik tartibni joriy etish 
masalalarini aks ettiradi; 
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-pedagogik-xodimlarni korxona ichki tartib qoidalariga asosida 
tarbiyalash, “Ustoz-shogird” konsepsiyasini amalga oshirish bo‘yicha 
murabbiylik va boshqalarni o‘z ichiga oladi. 

Mamlakatimiz sanoatining umumiy ishlab chiqarishida to‘qimachilik 
sanoatining ulushi 2016 yildagi 5,2 foizdan 2022 yilda 7,3 foizgacha o‘sdi, bu 
uning iqtisodiyotning boshqa tarmoqlariga nisbatan jadal rivojlanib 
borayotganligidan dalolat beradi. Bu tarmoq sanoat mahsulotini ishlab 
chiqarishda markaziy o‘rinda turadi, chunki bu tarmoq keng xalq iste’moli 
mahsulotlarini ishlab chiqarish bilan birga mamlakat aholisini ish bilan 
bandligini ta’minlaydi. 

To‘qimachilik sanoatini yanada rivojlantirish maqsadida 2022-2026 
yillarga rivojlanish Dasturida 80 mingta yangi ish o‘rinlari yaratishga 
mo‘ljallangan umumiy qiymati 2437 mln. AQSH dollariga teng bo‘lgan 225 ta 
yangi loyihalar amalga oshirish rejalashtiririlgan. 

1-jadvalga muvofiq tahlil etilayotgan yillarda Respublika iqtisodiyotida 
bandlar soni tobora o‘sib borishda bo‘lib, unga mutanosib tarzda sanoatda ish 
bilan band aholi soni ham o‘sish dinamikasini ko‘rsatmoqda. Xususan, sanoat 
tarkibidagi yengil sanoat korxonalarida faoliyat yuritayotgan xodimlar soni 
iqtisodiyotda salmoqli o‘rinni egallagani bilan ajralib turadi. 

0

500

1000

1500

2000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

 Respublika miqyosida sanoatda bandlar soni, kishi

Respublika miqyosida yengil sanoatda bandlar soni, kishi

Farg'ona viloyatida yengil sanoatda bandlar soni, kishi

 

1-rasm. O‘zbekiston Respublikasi va Farg‘ona viloyati bo‘yicha 2012-
2021 yillarda Yengil sanoatda bandlarning sanoat ishlab chiqarishida 

band bo‘lgan xodimlar tarkibi dinamikasi[1] 

Yengil sanoatda bandlarlarning ulushi sanoatda bandlar tarkibida 
dinamik jihatdan o‘sib bormoqda. Jumladan, 2021 yilda Yengil sanoatda 
bandlarning sanoatda bandlar ichidagi ulushi 40,7% ni tashkil etgan bo‘lsa, bu 
ko‘rsatkich 2012 yilda 37,0% va 2017 yil holatiga ko‘ra 39,3% ni tashkil etgan. 
Farg‘ona viloyati hududida Yengil sanoatda bandlarning sanoatda bandlar 
ichidagi ulushi esa, 2012 yilda 40,9% bo‘lib, bu natija 2021 yilga kelib 46% lik 
ko‘rsatkichni tashkil etgan. 
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2-jadval. 

O‘zbekiston Respublikasi bo‘yicha 2017-2022 yillarda To‘qimachilik 
korxonalarida band bo‘lgan xodimlar va yaratilgan ish o‘rinlari 

dinamikasi[1] 
Ko‘rsatkich  O‘lchov 

birligi 
2017 y. 2018 y. 2019 y. 2020 y. 2021 y. 2022 y. 

Jami ishlovchi 
xodimlar soni 

kishi 173 631 188 176 215 869 217 913 235 121 247 245 

shu jumladan:               
ayollar kishi 83 784 96 428 114 890 118 897 128 136 132 478 
erkaklar kishi 89 847 91 748 100 979 99 016 106 985 114 767 

 Ish o‘rinlari soni o‘rin 185 262 205 626 233 144 228 947 251 782 264 120 
 Mavjud bo‘sh 
ish o‘rinlari soni 

o‘rin 9 792 11 557 9 907 11 143 10 178 10 394 

O'zbekiston aholisi 2018 yil boshida 32 656,7 ming kishi bo‘lib, uning 
49,8% i ayollar hissasiga to‘g‘ri kelgan bo’lsa, bu ko‘rsatkich 2023 yil boshida 
36 024,9 ming kishi tashkil etib, undan  17 896,3 ming kishi ya'ni 49,7% i 
ayollar hissasiga to‘g‘ri keladi. 2-jadval asosida shunday xulosaga kelish 
mumkinki, To‘qimachilik korxonalarida band bo‘lgan xodimlar soni yildan 
yilga o‘sib bormoqda, bu esa o‘z navbatida mamlakatda mavjud ishsizlik 
darajasini pasaytirishga sezilarli xissa qo‘shib kelmoqda. Ish bilan band 
xodimlar sonining 2017 yildagi 48,2 % ini ayollar tashkil etgan bo‘lsa, ushbu 
ko‘rsatkich 2022 yilga kelib 53,6 % lik ko‘rsatkichni namoyish etmoqda. 2017 
yilda sohada faoliyat olib borayotgan erkaklar soni ayollar sonidan 6 063 
ming kishiga ortiq bo‘lsa, 2022 yilda ushbu dinamika  aksincha, ya’ni, ayollar 
soni erkaklar sonidan 17 711 ming kishiga ortiq bo‘lgan o‘sishni ko‘rsatdi. 
Ushbu sanoat tarmog‘ida tashkil etiayotgan korxonalar soni ko’payib 
borayotganligi natijasida 2022 yilda sohada tashkil etilgan ish o‘rinlari soni 
2017 yilga nisbatan tahlil etilganda 1,43 barobarga oshganini yaqqol 
ko‘rishimiz mumkin. Sanoat tarmog ‘ida mavjud bo ‘sh ish o ‘rinlari soni 
dinamikasi tebranishda bo‘lib, bu o ‘z navbatida sohada faoliyat olib 
borayotgan xodimlarning salmoqli qismi ayollar ekanligida va ular mavsumiy 
mehnat bilan shug‘ullanishidadir. 

Xulosa va takliflar 
Xodimlarni boshqarish tizimi har qanday tashkilotni boshqarish va 

rivojlantirishning ajralmas tarkibiy qismidir. Chunki u ob’yektivdir, ya’ni bu 
tizim korxonaning o‘zi paydo bo‘lishini ta’minlaydi. Aslida, korxonaning eng 
muhim quyi tizimi bu xodimlarni boshqarish tizimi hisoblanadi. Shunga 
asoslanib, korxona xodimlarini boshqarishga tashkiliy va boshqaruv 
munosabati asosida o‘zaro bog‘langan boshqaruv ob’yekti va sub’yektiga ega 
bo‘lgan, shuningdek, ma’lum usullar tizimi orqali amalga oshiriladigan 
boshqaruv funksiyalarini o‘z ichga olgan tizim sifatida qarash mumkin. 
Mamlakatda to‘qimachilik sanoatini modernizatsiya va diversifikatsiya qilish, 
uning dinamik rivojlanishini ta’minlash, raqobatbardosh mahsulotlarning 
assortimentini va ishlab chiqarish hajmini oshirish, tashqi bozorlarda ularga 
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bo‘lgan talabni ko‘paytirishga yo‘naltirilgan turli chora-tadbirlar amalga 
oshirilmoqda hamda dasturlar qabul qilinishda davom etayotgan bo‘lib, ushbu 
transformatsiyalar jarayonida ishlab chiqarish jarayonida band bo‘lgan 
kadrlarning malakasini oshirish yuqori sifatli inson kapitali shakllantirishga 
imkon yaratadi. 
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Kirish 
Hozirgi kunda mamlakatimizdagi iqtisodiy islohotlar sharoitida nafaqat 

moliyaviy, iqtisodiy va moddiy resurslardan samarali foydalanish balki, inson 
resurslarini rolini ham oshirib borish muhim ahamiyat kasb etadi. Shu sababli 
inson resurslarini boshqarish jarayonida har bir xodimni tashkilotning muhim 
bir bo’g’ini ekanligi tan olinishi lozim. 

Raqobat rivojlanib borayotgan hozirgi zamonaviy bozor iqtisodiyotida 
inson resurslaridan samarali foydalanish uchun tashkilot, ya’ni idora, 
muassasa yoki korxona va xizmatchilar faoliyati samaradorligini baholashga 
katta e’tibor qaratish lozim. Bu esa KPI (Key Performance Indicator) – Eng 
muhim samaradorlik ko‘rsatkichlari orqali baholanib kelinadi. 

KPI – bu tashkilot (idora, muassasa va korxona)lar va xizmatchilar 
faoliyatini belgilangan talab darajasida olib borilishini yoki belgilangan 
maqsadga erishishni nazorat qiluvchi, baholovchi samaradorlik yoki 
natijadorlik ko‘rsatkichi deb ham yuritiladi. Qisqacha aytganda, KPI - 
belgilangan maqsad bo‘yicha “o‘lchov moslamasi”. Yuqorida aytilganidek, KPI 
faqat maqsad bilan bog‘liq ko‘rsatkichlar orqali aniqlanadi. 

KPIga qarab rahbar va xodimlarni moddiy rag‘batlantirish orqali ish 
samaradorligini yanada oshirish tizimi Yevropada 1970-yillarda ro‘y bergan 
iqtisodiy inqiroz davrida vujudga kelgan. Bunga sabab, Fransiya, Germaniya, 
Portugaliya kabi Yevropa davlatlarida davlat xizmatchilarining ish haqlari 
xususiy sektordagilarga nisbatan ancha past bo‘lgan. Ish haqini oshirish uchun 
esa soliqlarni yanada oshirish talab qilingan. Barchamizga ma’lumki, iqtisodiy 
inqiroz davrida soliqlarni oshirish emas, aksincha xususiy sektorga imtiyozlar 
berish orqali iqtisodiyotni ko‘tarish maqsadga muvofiq hisoblanadi. Shunday 
murakkab vaziyatda, malakali kadrlarni davlat tizimida saqlab qolish va 
davlat boshqaruvi tizimida ish samaradorlikni yanada oshirish uchun 
yangicha boshqaruv tizimiga o‘tish zarur bo‘lgan. Dastlabki vaqtlarda, ya’ni 
1980 yillarda G‘arbiy Yevropa davlatlarining aksariyati davlat 
xizmatchilarining erishgan yuqori natijadorligi uchun ularni moddiy 
rag‘batlantirishdan ko‘ra, lavozimini ko‘tarish usullaridan ko‘proq 
foydalangan. Moddiy rag‘batlantirish faqat yuqori bo‘g‘in rahbarlariga 
nisbatan qo‘llanilgan. Nihoyat, 1990 yillarga kelib Buyuk Britaniya, 
Niderlandiya, Kanada va AQSh kabi davlatlarda yuqori va o‘rta bo‘g‘in davlat 
xizmatchilarini ham moddiy rag‘batlantirish boshlangan. 2004 yildan esa 
Yevropa Ittifoqining barcha davlatlari mazkur tizimga o‘tgan. Shu tariqa KPI 
baholash tizimi dunyoning ko‘pgina mamlakatlarida barcha xodimlar uchun 
qo‘llanila boshlagan. 

Xo’sh, KPIning o‘zi nima? Key performance indicators – bu biznesda, 
korxona, idora yoki tashkilotda xodimlarning samaradorligini oshiruvchi yo‘l. 
Bu o‘lchanuvchi ko‘rsatkichlar orqali yo‘lga qo‘yiladi, ya’ni xodimga vazifani 
qanchadir muddatda tugatishni yuklash. Shu orqali xodim undan nima 
kutilayotganini yaxshi bilib, maqsadga erishish uchun yana ham kuchliroq 
harakat qiladi. Misol uchun, savdoda xodimga 1 oyda 100 millionlik savdo 
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qilishni maqsad qilib qo‘yilsa va qanchadir foizni xodim uchun mukofot 
sifatida belgilansa, bu xodim maqsadga erishish uchun odatdagidan ko‘proq 
xarakat qiladi. Key performance indicator nafaqat rag‘batlantirish balki, 
ma’lum muddat uchun maqsad qo‘yish va unga erishish yo‘lidir. Agar 
korxonada HR menejeri to‘g‘ri KPI qo‘yishni yoki rag‘batlantirishni bilmasa, 
bu yuqorida aytib o‘tilganidek, korxona samaradorligini pasaytiradi. 
Oddiygina hisobchini olaylik, u ish vaqti tugagandan keyin ham o‘z ishini 
yaxshi ko‘rgani va ma’suliyatli bo‘lgani uchun qolib ishlaydi. Bundan tashqari 
dam olish kunlari, shanba va yakshanba kunlari ham kelib ishlaydi deylik. 
Agar menejer uning bu qo‘shimcha ishlari uchun ham rag‘batlantitib, ma’lum 
bir muddatdan keyin rag‘batlantirish to‘xtasa, xodim qo‘shimcha ishlashni 
to‘xtatadi. Bu esa, noto‘g‘ri berilgan rag‘batlantirishning salbiy natijasi 
hisoblanadi. Ya’ni HR menejeri qaysi xodimlarni qay vaqtda rag‘batlantirishni 
bila olishi kerak. O‘z vaqtida berilgan rag‘batlantirish xodimlarning mehnat 
unumdorligiga, korxona rivojiga katta xissa qo‘shadi. Korxonada bir xil maosh 
olib, ikki xil ishlaydigan xodimlardan, o‘z ustida ko‘proq ishlaydigan xodim 
rag‘batlantirilib turilmasa, uning ish sifati ham, mehnat unumdorligi ham 
pasayib, ikkinchi xodimniki bilan tenglashadi.  

Xodimlarni ruhlantirish, rag‘batlantirish va imtiyozlar berish ham HR 
menejeri vazifasi hisoblanib, u KPI ning bir bo‘g‘inidir. Albatta, bu yo‘llar 
orqali xodimlarning ishlash tezligiga yetarlicha ta’sir qilish mumkin. 
Ruhlantirish, rag‘batlantirish va imtiyoz qachon beriladi? Xodimlarni 
ruhlantirish, ya’ni ularga motivatsiya berish maqsadga harakat 
boshlanishidan avval, maqsadga erishilgch esa rag‘batlantirish, bir qancha 
vazifalarni a’lo darajada bajarib bo‘lgach esa turli xil imtiyozlar berish lozim 
deb hisoblanadi. Rag‘batlantirishlar xodimlarga turli xil bonus mablag‘lar 
berish, uy-ro‘zg‘or buyumlari sovg‘a qilish orqali vujudga keladi. Bu korxona 
uchun katta xarajat bo‘lishi mumkin, biroq bu korxona uchun yaxshigina 
foyda keltiradi. Imtiyozlar esa, xodim vazifalarni a’lo darajada bajarsa, unga 
dam olish uchun yo‘llanma berilishi yoki qo‘shimcha mehnat ta’tili berilsa va 
h.k maqsadga muvofiq bo‘ladi. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Xodimlarni baholash, ularning samaradorligini oshirish ko’plab xorijlik 

va mahalliy olimlar tomonidan o’rganilgan. Jumladan, David Parmentrer KPI 
haqida quyidagi fikrlarni keltiradi: “Key performance indicators – KPI (“Eng 
muhim samaradorlik ko‘rsatkichlari”) - samaradorlikni keskin oshirishda 
nimalar qilish kerakligini ifodalaydi. Va bu Performance Indicators, Key 
Results Indicators, Critical Success Factors kabi bir qator ko’rsatkichlar bilan 
uzviy bog’liqligini ham aytib o’tgan. Ya’ni, bunda “Performance indicators” 
(“Samaradorlik ko‘rsatkichlari”) - samaradorlikni oshirishda kundalik 
ishlarda nimalar qilish kerakligini ifodalaydi. “Key results indicators - KRI” 
(“Eng muhim natijadorlik ko‘rsatkichlari”) - samaradorlikni oshirishda 
kelajakda nimalar qilish kerakligini ifodalaydi. “Critical success 
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factors”(“Muvaffaqiyatlarning muhim faktorlari”) - jamoa yoki tashkilotga 
nimaga e’tibor qaratish kerakligini hal qilishda yordam beradi.[113] 

Bundan tashqari Piter Drukerning fikricha, natijadorlikka erishish uchun 
samaradorlik ko‘rsatkichlari bilan alohida shug‘ullanish kerak. Ushbu g’oyaga 
muvofiq, rahbarlarni kundalik ishlar bilan band qilmasdan, belgilangan 
ustuvor vazifalar hamda asosiy maqsad sari faoliyat olib borishi uchun samara 
beradigan ko‘rsatkichlar bilan shug‘ullanish kerak. Uning “Maqsadga sari 
boshqarish” g’oyasi orqali XX asrning 50-yillarida KPI haqida ilk tushunchalar 
shakllana boshlagan. 

T.Yu.Bazarovnig fikricha, xodimni baholash – bu ma’lum bir vazifaga mos 
yoki mos bo’lmagan xodimning shaxsiy fazilatlarini tahlil qilishdir. [114] 

A.YA.Kibanov baholashning quyidagi ta’rifini beradi:”Kadrlarni baholash 
– bu xodimlarning sifat xususiyatlari (xarakteri, qobiliyatlari motivatsiyasi va 
ko’nikmalari)ning ish joyining talablariga muvofiqligini aniqlahsning 
maqsadga muvofiq jarayonidir, shuningdek lavozimini  ko’tarishning muhim 
bosqichidir.”[115] 

Mahalliy olimlardan S.B.G’oyibnazarov, I.A.Bakiyeva,[116] 
Q.X.Abduraxmanov,[117] G.Q.Abduraxmanova[118] xodimlarni baholash, 
ularning samaradorligini oshirish, muhim samaradorlik ko’rsatkichlari 
borasida o’z fikrlarini bildirib o’tgan. 

Tadqiqot metodologiyasi 
Maqolada dialetik, tizimli, integral yondashuvlar, iqtisodiy, mantiqiy, 

ilmiy abstraktsiya, tahlil va sintez, iqtisodiy jarayonlar va tizimlarni 
modellashtirish, induksiya va deduksiya, qiyoslash, umumlashtirish, 
guruhlash va grafik usullaridan foydalanilgan.  

Tahlil va natijalar 
Yuqorida aytib o’tilgandek, KPI ning paydo bo’lish tarixi 1960-1970-

yillarga to’g’ri keladi. Shu yillarda AQSHda “maqsadlar bo’yicha boshqaruv” 
usluni Management by Objectives (MBO) juda ham ommaviylashib ketdi. Unga 
ko’ra har bir xodimning shaxsan qo’shgan xissasi davriy baholanadi, odatda 1 
yillik yakunga asoslanadi. U 1970-yilga qadar xodimlarni rag’batlantirish va 
baholashni universal usuli bo’lib keldi. 1980-yilga kelib “Performance 
management” (PM), ya’ni “natijaviylikni boshqarish yoki KPI tizimi” -  
maqsadga erishganlikning baholash metodi yaratildi. Maqsad – bu natija. U 
natijaviylikni faqatgina baholash bo’libgina qolmay, unga qanday usulda 
erishildi, ya’ni xodim shaxsiy sifati baholanadigan bo’ldi. 

 
113 David Parmentrer. “Key performance indicators: developing, implementing and using winning KPIs” (fourth 

edition), 2020. 
114 Базаров.Т.Ю.,Б.Л.Еремина. “Управления персоналом”, Учебник для вузов/Под ред. – М: ЮНИТИ, 2022 
115 Кибанов.А.Я “Управления персоналом организации”, Учебник/Под ред. – М: ИНФА-М, 2005 
116 S.B.G’oyibnazarov, I.A.Bakiyeva. “Inson resurslari analitikasi”. Innovatsion rivojlanish nashriyot-matbaa uyi, 

Toshkent, 2022 
117 Q.X.Abduraxmanov. “Mehnat iqtisodiyoti. nazariya va amaliyot”. O’zRFA “Fan” nashriyoti davlat korxonasi, 

Toshkent, 2019 
118 G.X.Abduraxmanova. “Inson resurslarini boshqarish”. Darslik. “Universitet” nashriyoti, Toshkent, 2023 
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Eski tizimlardan farqli o’laroq zamonaviy KPI tizimi quyidagilar bilan 
chegaralanadi: 

• erishilgan natijalarni baholash; 
• qayta aloqa o’rnatish; 
• vazifa bajarilishini baholash, maqsadlarga erishish uchun zarur bo’lgan 

rejalashtirilgan vazifani baholash. 
Qo’yilgan maqsadlarga erishish vavazifani yechishga xodimlarni moddiy 

rag’batlantirishni bog’lash juda muhim hisoblanadi. Hozirgi kunda moddiy 
rag’batlantirishni KPI – Key performance indicator metodi asosida tashkil 
etish aniqlangan. 

Rag’batlantirish – bu xodimni qandaydir ta’sir, qaysidir ichki omil orqali 
ichki ishtiyoqiga ta’sir etish bilan undan nimanidir bajarishga xohish 
uyg’otish. Xodimni qanday qilib, o’z ishiga qiziqishni oshirish mumkin ? 
Insonni biror narsa qilishga ichki tanlov tuyg’u yetaklaydi, va shu sababli 
ushbu tuyg’uga ta’sir etish kerak. 

Xodimlar korxona uchun keng darajada ahamiyatli bo’lib, ularni keng 
imkoniyatlaridan foydalanish korxonaga samara keltiradi. Bunga xodimlarni 
moddiy rag’batlantirilsagina erishish mumkin: 

• bu jarayonda kompaniya maqsadlari va xodimlar xohishlari o’rtasini 
mutanosiblikka (tenglikka) erishish; 

• kompaniya maqsadlariga erishishda xodimlar faoliyatiga ta’sir etish; 
• kompaniya va xodimlar qiziqishlarini yagona jarayon muhiti yaratish, 

ya’ni birini yutug’ini, ikkinchisining ham manfaatdorligiga olib keltirish. [119] 

1-jadval 
KPI tizimi samarali ishlashi uchun qo’yiladigan talablar:[120] 

Qanday holatlarda KPI tizimi 
samarali ishlaydi ? 

Qanday holatlarda KPI tizimi 
samarali ishlamaydi ? 

qo’yilgan rejalarga erisha olish 
imkoni bo’lishi kerak; 

rahbarlar va xodimlar ushbu tizimi 
samaradorligiga ishonch bildirmasa; 

Xodim ishni bajara olishi uchun 
to’siqlar bo’lmasligi kerak(ya’ni 
tashqi ta’sirlardan holi ravishda 
talablarni bajara olishi lozim); 

Rahbarlar tomonidan nazorat 
amalga oshirilmasa (o’lchash va 

baholash imkonsiz ko’rsatkichlar 
tanlamasligi va obyektiv baholanishi 

lozim); 
Beriladigan mukofotlar aniq bo’lishi 

lozim; 
KPI tizimi juda murakkab tuzilsa; 

Mukofotlar xodim uchun qadrli 
bo’lishi lozim; 

SMART sistemasi asosida ishlamasa 

KPI asosida xodimlarni pulli rag’batlantirish, oylik ish haqi to’lovidan 
farq qiladi, ya’ni KPI kompaniyani uzoq va yaqin maqsadlarga erishishga 

 
119 S.B.G’oyibnazarov, I.A.Bakiyeva. “Inson resurslari analitikasi”. Innovatsion rivojlanish nashriyot-matbaa uyi, 

Toshkent, 2022 
120 D.I.Iskandarova. “Tashkilotda inson resurslarini boshqarish salohiyati va raqobatbardoshligini baholash” magistr 

akademik darajasini olish uchun yozilgan dissertatsiya. Toshkent, 2022 
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yo’naltirilgan bo’lib, xodimni o’z majburiyatlarini bajarishga qaratiladi. Ish esa 
– bu belgilangan har oylik ish haqi to’lovi hisoblanadi. 

Yuqorida aytib o’tilganidek, KPI maqsadlarini to’g’ri qo’ya olish kerak, 
aks holda, bu korxonaning umumiy maqsadlariga erisha olmaslikka yoki 
maqsadga erishish jarayonida anchagina ziyon keltirishi mumkin. 1-jadvalda 
KPI to’g’ri ishlashi uchun qo’yiladigan talablarning bir qanchasi keltirib 
o’tilgan. 

Ushbu jadvaldagi ma’lumotlardan ko’rinib turibdiki, korxonada har bir 
xodimning samaradorlik ko’rsatkichlarini aniqlash uchun talablar 
korxonaning umumiy strategik maqsadlaridan kelib chiqqan holda 
belgilanadi, shu sababli xodimning va korxonaning maqsadlari bir-biriga 
yaqin va uyg’unlashgan holda bo’lishi lozim. 

Tashkilotda KPI tizimini joriy qilishga barcha turdagi xodimlarga bir xil 
muddat berilmaydi, ya’ni ularning ish vazifalari va xodimlar kategoriyalaridan 
kelib chiqib maqsadlarni belgilashning ma’lum bir davrlari mavjud (2-jadval). 

Xodimlar faoliyatini baholash uchun KPI tizimidan foydalanish uchun 
bajarish mezonlari yoki hisob-kitob formulasi sifatida quyidagilar tavsiya 
etiladi: 

KPI indeksi = KPI og’irligi * (Haqiqat/Reja) 
KPI indeksi = KPI og’irligi * (Reja/Haqiqat) 

2-jadval 
Xodimlar kategoriyalaridan kelib chiqib maqsadlarni belgilash 

davrlari[121] 
Kategoriya Rasmiy lavozimi Maqsadlarni qo’yish 

muddati 

A Top-menejerlar, biznes natijasi bog’liq 
bo’lgan asosiy bo’limlar rahbarlari 

Yarim yil, yil 

B Asosiy biznes natijani yaratafigan 
rahbarlar va xodimlar 

Oy, kvartral 

 
C 

Xizmat ko’rsatadigan “qo’llab-
quvvatlovchi” bo’limlarning rahbarlari 

va xodimlari 

Kvartal, yarim yil 

 
D 

Kompaniya biznes natijalariga ta’sir 
qilmaydigan va boshqaruv tizimida 

ishtirok etmaydigan xodimlar 

Ushbu lavozimlarga KPI 
ishlab chiqilmaydi 

 

KPI indeksiga ko’ra xodimning o’zgaruvchan ish haqi hisoblanadi, ammo 
tugallangan rejaning foizga nisbatan o’zgaruvchan ish haqini hisoblashning 
standartlashgan muqobil usuli ham mavjud (3-jadval). 

3-jadvaldan ma’lumki, xodim oldiga qo’yilgan maqsadni qay darajada, 
ya’ni necha foiz bilan bajarganligiga qarab, unga belgilangan miqdorda 
qo’shimcha ish haqi to’lanadi. Masalan, xodim oldiga qo’yilgan maqsadni 99-

 
121 Еремина.Г.А. Эключевые показатели эффективности как инструмент управления организацей”. 

Науковедение. – 2015 
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101% darajada barajaradigan bo’sa, unga oyligidan tashqari yana oylik ish 
haqining bir baravari miqdorida qo’shimcha ish haqi to’lanadi. 

3-jadval 
Tugallangan rejaning foizga nisbatan o’zgaruvchan ish haqini hisoblash 

koeffitsiyenti[122] 
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70% 
dan 
past 

70-
80% 

80-
89% 

90-
95% 

96-
98% 

99-
101% 

102-
105% 

106-
109% 

110% 
dan 

ortiq 

Qo’shimcha 
haq 

koeffitsiyenti 

 
0 

 
0.6 

 
0.7 

 
0.8 

 
0.9 

 
1 

 
1.3 

 
1.4 

 
1.5 

 

KPI tizimi tahlilini “G’alla Alteg” korxonasi miqyosida ko’radigan bo’lsak, 
quyida “G’alla Alteg” AJ rekruteri faoliyatini baholashda KPI ni hisoblash 
ko’rsatib o’tilgan (4-jadval). 

4-jadval 
“G’alla Alteg” AJ rekruteri faoliyatini baholashda KPIni hisoblash[123] 

Asosiy muvaffaqiyat 
omillari 

 
KPI 

 
Vazn 

 
Maqsad 

 
Haqiqat 

KPI 
indeksi 

Bo’sh lavozimlarni 
samarali to’ldirish 

To’ldirilgan 
lavozimlar soni (son) 

0.4 30 32 0.43 

Bo’sh lavozimni 
to’ldirish vaqti 

Sarf etilgan vaqt 
(kun) 

0.3 10 11 0.22 

Yangi xodimni 
yollash 

xarajatlarining 
tejamkorligi 

Yollashga ketgan 
xarajat (mln.so’m) 

0.2 10 11 0.22 

Sinov muddatining 
muvaffaqiyatligi 

Sinovdan 
muvaffaqiyatli o’tgan 

xodimlar (son) 

0.1 10 9 0.09 

Ishlash nisbati 1.09 

Xodimlar vazifasini baholashda KPIni hisoblash jarayonida avvalo KPI 
qo’yilayotgan xodimning asosiy vazifalaridan kelib chiqqan holda 
muvaffaqiyat omillari belgilab olinadi. So’ngra belgilanga vazifalaraga 
nisbatan KPI qo’yiladi. Masalan, yuqoridagi jadvalda “G’alla Alteg” AJ rekruteri 
oldiga KPI qo’yishda uning asosiy muvaffaqiyat omillaridan biri bo’sh 
lavozimlarni samarali to’ldirish (rekruterning asosiy vazifalaridan biri ham 
korxonaga yangi xodimlarni jalb qilish hisoblanadi) qilib belgilab olindi. Va 
KPI sifatida esa to’ldirilgan lavozimlar soni qo’yiladi. Vazn belgilashda esa 
umumiy belgilangan KPI vazni 1 dan oshib ketmagan holda, har birining 
muhimlik darajasiga qarab belgilab chiqiladi. Yuqoridagi jadvalda ham xuddi 
shunday tartibda taqsimlab chiqilgan (0.4 + 0.3 + 0.2 + 0.1 = 1 va ular 

 
122 www.korejob.ru sayti ma’lumotlari 
123 D.I.Iskandarova. “Tashkilotda inson resurslarini boshqarish salohiyati va raqobatbardoshligini baholash” magistr 

akademik darajasini olish uchun yozilgan dissertatsiya. Toshkent, 2022 

http://www.korejob.ru/
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muhimlik darajasiga qarab bo’lingan). KPI indeksini hisoblash vaqtida 
yuqoida aytib o’tilganidek, KPI vazni * (Haqiqat/Maqsad) formulasidan 
foydalanamiz. Bo’sh lavozimlarni samarali to’ldirish bo’yicha KPI indeksini 
hisoblashni olaylik. Bunda KPI og’irligi 0.4 qilib belgilangan, haqiqat va 
maqsadlar esa mos ravishda 32 va 30 qilib belgilangan. Bundan kelib chiqib, 
0,4*(32/30) ni hisoblasak, taqriban 0.43 ga teng bo’ladi. Umumiy ishlab 
nisbatini esa barcha KPI indekslari qo’shib chiqqan holda topamiz. 

Xodimlar bilan ishlash bo’limi xodimi ishni 109% bajargan. Bu holatda 
rekruter ishni rejadagidan ortiqroq qilib bajargan va o’zgaruvchan ish 
haqining 9% miqdorida qo’shimcha bonus oladi. 

Xulosa 
Xulosa o’rnida shuni aytish mumkinki, hozirgi jadal rivojlanib borayotgan 

vaqtda xodimlarni KPI tizimi orqali baholash tashkilot uchun bir qancha 
afzalliklar yaratib bermoqda. Xodimlarni oqilona tarzda baholash, ular 
korxona maqsadiga birlashgan holda ish faoliyatini olib borishi, xodimlarda 
oldiga qo’yilgan maqsadlarni aniq bilish imkoniyatining mavjudligi orqali 
korxona samaradorligini yanada oshirish mumkin. 

Ammo KPI tizimini joriy etish qimmat, uzoq va ko’p vaqt talab qiladigan 
jarayon hisoblanadi. Bundan tashqari, KPI ni joriy etilishida xodimlarga tizim 
haqida tushuntirish, ishontirish va qayta tayyorlash uchun ham uzoq vaqt 
kerak bo’ladi. Shunga qaramay, KPI tizimi tashkilot uchun ko’proq 
afzalliklarga ega deb topilsa, ko’rsatkichlarni hisoblash va tizimni amalga 
oshirishga o’tish lozim. 
 

Foydalanilgan adabiyotlar ro’yxati 
1.Q.X.Abduraxmanov. “Mehnat iqtisodiyoti. nazariya va amaliyot”. O’zRFA 

“Fan” nashriyoti davlat korxonasi, Toshkent, 2019 
2.G.X.Abduraxmanova. “Inson resurslarini boshqarish”. Darslik. 

“Universitet” nashriyoti, Toshkent, 2023 
3.David Parmentrer. “Key performance indicators: developing, 

implementing and using winning KPIs” (fourth edition), 2020. 
4.Базаров.Т.Ю.,Б.Л.Еремина. “Управления персоналом”, Учебник для 

вузов/Под ред. – М: ЮНИТИ, 2022 
5.Кибанов.А.Я “Управления персоналом организации”, Учебник/Под 

ред. – М: ИНФА-М, 2005 
6.S.B.G’oyibnazarov, I.A.Bakiyeva. “Inson resurslari analitikasi”. 

Innovatsion rivojlanish nashriyot-matbaa uyi, Toshkent, 2022 
7.D.I.Iskandarova. “Tashkilotda inson resurslarini boshqarish salohiyati 

va raqobatbardoshligini baholash” magistr akademik darajasini olish uchun 
yozilgan dissertatsiya. Toshkent, 2022 

8.Еремина.Г.А. Эключевые показатели эффективности как 
инструмент управления организацей”. Науковедение. – 2015 

9. www.korejob.ru 
 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

247 

 

 

 

 

 
ТЕОРИТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ РАЗВИТИЯ СТРАТЕГИИ ЦИФРОВОГО 

МАРКЕТИНГА НА РЫНКЕ СФЕРЫ УСЛУГ И ТУРИЗМА 
Исмаилова Сайёра Улугбековна 

докторантка 
научно-исследовательского института  

изучения проблем объектов культурного  
наследия и развития туризма 

(Ташкент, Узбекистан) 
Адылова Диёра Улугбековна 

стажер-исследователь 
научно-исследовательского института  

изучения проблем объектов культурного  
наследия и развития туризма 

(Ташкент, Узбекистан) 
DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a75 
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tendentsiyalari, shuningdek, sayyohlik korxonalarining onlayn sayohat bozoridagi o‘rni 
o‘rganildi. 

Kalit so'zlar: raqamli marketing, zamonaviy tendentsiyalar, rivojlanish strategiyalari, 
virtual sayohatlar, global tendentsiyalar, xarajatlar omillari, onlayn kanallar. 

 
THEORETICAL FOUNDATIONS FOR THE DEVELOPMENT OF DIGITAL 
MARKETING STRATEGY IN THE SERVICES AND TOURISM MARKET 
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Adilova Diyora Ulugbekovna 
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Abstract. The article discusses current trends in the development of digital 

marketing in the field of services and tourism, in particular the theoretical and 
methodological foundations of the concept of digital marketing, development strategies 
and practice of use in the field of tourism and services. The experience of foreign countries 
and current trends in the development of global trends in the field of digitalization, as well 
as the role of tourism enterprises in the online travel market, have been studied.  

Keywords: digital marketing, modern trends, development strategies, travel 
virtualization, global trends, cost factors, online channels. 

 
Введение 
В настоящее время престижными мировыми научными 

исследовательскими и международными организациями проводится 
ряд исследований по развитию рынка услуг и туризма на основе 
стратегий цифрового маркетинга, теоретическим и концептуальным 
основам концепции цифрового маркетинга, определению уровня 
функционирования и значение на рынке услуг, а также 
совершенствование механизмов работы. В связи с этим, создаётся 
необходимость проведения систематических научных исследований, 
направленных на внедрение стратегии цифрового маркетинга в 
туристской индустрии, охвата населения качественными цифровыми 
туристскими услугами, поддержки экономических интересов 
потребителей, проведения исследований с точки зрения запуска 
деятельности цифрового маркетинга в рынок туристских услуг. 

Как показывает анализ прошедших лет, предпринимаемые 
руководством страны и другими отраслевыми организациями меры на 
основе нормативно-законодательных актов и целевых программ 
регулирования основного потока туристов в пользу туров по 
Узбекистану и привлечения иностранных туристов пока не дают 
глобального ожидаемого результата.  

Одной из причин такого состояния дел является подход к решению 
указанных задач, при котором основное внимание специалистов и 
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практиков фокусируется на коммуникационных аспектах маркетинга в 
сфере взаимодействия с потребителями и адресного использования IT-
технологий, нежели на комплексе вопросов разработке отраслевого и 
межотраслевого стратегического подхода использования цифрового 
маркетинга на рынке туристических услуг Узбекистана. 

В этой связи возникает необходимость комплексной оценки 
сложившейся ситуации с целью разработки и внедрения стратегий 
цифрового маркетинга в национальной туриндустрии. В результате 
решения этой целевой задачи субъекты туриндустрии смогут легче 
адаптироваться к меняющимся потребностям туристов и получат 
дополнительный импульс для разработки и внедрения на рынок новых 
конкурентоспособных туристских продуктов.  

Анализ литературы по темы 
Развитие рынка туристских услуг и туризма на основе стратегий 

цифрового маркетинга исследованы в научных работах таких 
зарубежных ученых, как Р.Дамиан, Д.Стивен, В.Ананд и др. Также, в 
произведениях ученых из стран СНГ, в частности Д.Халилова, 
Т.П.Данько, А.В.Китовой и других отражены цифровой маркетинг, и его 
принципы. 

При этом, вопросы использования маркетинговых стратегий в 
развитии рынка услуг нашли отражение в исследованиях отечественных 
ученых, как З.Дж. Адыловой, А.Ш.Бекмурадова, Г.А.Бекмуродовой,  
Е.В.Голышевой, С.С.Гулямова,  А.А. Фаттахова, З.А.Хакимова, Ш.Ж. 
Эргашходжаевой124 и других 

Однако, несмотря на масштабность научно-исследовательской 
работы, проведенной в этом направлении, маркетинговые исследования 
не были сосредоточены на спецификах отраслей сферы услуг, а также на 
методологических основах использования каналов цифрового 
маркетинга, оценке и прогнозировании использования стратегий 
цифрового маркетинга в туристской отрасли. И это требует более 
углубленного исследования развития рынка туристских услуг на основе 
стратегий цифрового маркетинга. 

 Методология исследования 
В данной научной статье используется ряд методов исследования, 

среди которых можно особо выделить теоретический и эмпирический 

 
124 Adilova Z., B.Honturaev. The development of digital marketing in the financial services sektor in Uzbekistan. 

“Молия бозорини ривожлантиришнинг устувор йўналишлари ва истқболлари” Т.; ИТМ, 2022 йил, 25 ноябрь 

Бекмуродов A.Sh. Эффективност маркетинга средств производства. Автореф. дисс. док. экон наук. – Т. 1993; 

Бекмурадов А.Ш., Косимова М. С., Эргашходжаева Ш. Ж. Стратегический маркетинг. Учебное пособие. – 
Т.: ТДИУ. – 2010. А.А.Фаттахов. Стратегия маркетинга в оптовой торговле и пути повышения ее 

эффективности. Монография. – T.: Fan, 2005. 179 s.; Xakimov Z.A. Interaktiv va raqamli marketing. O‘quv 

qo‘lanma. – T.: TDIU. – 2020.; Muminova G.B. O‘zbekiston axborot kommunikatsiya xizmatlari raqobatli bozorida 

innovatsion marketingning konseptual asoslari; Bekmurodova G. (2022). Tijorat banklarida raqamli bank 

texnologiyalari samaradorligini baholash tahlili. Iqtisodiyot va innovatsion texnologiyalar, 10(6), 1–9., Гулямов 

С.С., Шермухамедов А.Т. Развитие цифровой экономики в Узбекистане. //Круглый стол, 2019. – С. 122-124. 
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виды анализа.  
Посредством теоретического анализа было обработано большое 

количество теоретической информации на заданную тематику 
специальной литературы, учебных пособий и доступных материалов в 
сети интернет. Также было изучено понятие цифровизации и 
исследованы преимущества и возможные риски реализации. Была 
доказана значимость процесса цифровизации для улучшения качества 
туристского впечатления и упрощения большого количества 
бюрократических процессов. Эмпирический анализ позволил выявить 
современные формы цифровизации туризма. К их числу относятся 
приобретение спроектированных туроператорами туров онлайн, 
разработка мобильных приложений, полезных для осуществления 
туристского путешествия, а также разработка единых информационных 
платформ предназначенных для самостоятельного планирования 
путешествия туристами.  

Кроме того, при написании статьи были использованы методы 
научной абстракции, эмпирическое исследование, описательная 
статистика, метод опроса, сравнительный и динамический анализ.  

Информационной базой исследования являются Указы и 
Постановления Президента Республики Узбекистан от 28 января 2022 
года № УП-60 «О стратегии развития Нового Узбекистана на 2022-2026 
годы», от 17 февраля 2021 года № ПП-4996 «О мерах по созданию 
условий для ускоренного внедрения технологий искусственного 
интеллекта», от 12 мая 2020 года № УП-5992, «О стратегии «Цифровой 
Узбекистан-2030» от 5 октября 2020 года № УП-6079, «О стратегии 
«Узбекистан – 2030» от 11 сентября 2023 года № УП-158, а также в 
других нормативно-правовых актах, связанных с данной сферой. Также, 
статистические данные, опубликованные на интернет-сайте Statista 
Research Department собирающем статистическую информацию по 
самым разным экономическим отраслям. 

Анализ и результаты 
Переходя к научно-теоретическим соображениям маркетинговых 

исследований, следует обратить внимание на эволюцию понятия 
стратегии цифрового маркетинга, то, как оно появилось и его роль на 
рынке туристских услуг.  

Большинство определений, изученных в процессе исследования, 
принадлежат иностранным ученым, научные исследования ученых из 
Узбекистана в этой области встречаются редко. Поэтому, в результате 
научно-теоретических исследований, необходимо дать авторское 
определение понятию стратегии цифрового маркетинга, и в частности 
относительно сферы туризма (таблица № 1). 
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Таблица 1. 
Определения стратегии цифрового маркетинга125 

№ Название Содержание 

 
 
 
1
. 

 
 

The Institute of  
Direct and Digital 

Marketing126 

Стратегия цифрового маркетинга – комплексное использование 
информационных каналов в виртуальном пространстве, 

направленное на получение прибыли и удержание клиентов 
путем признания стратегической важности цифровых технологий 

и разработки комплексного подхода с целью лучшего 
удовлетворения потребностей клиентов, повышения 

осведомленности о компании, бренде, продукте и поддержки 
маркетинговой деятельности. 

 
2
. 

Пепперс и       
Родгерц127 

Стратегия цифрового маркетинга основана на традиционных 
маркетинговых принципах, адаптируясь к ним, используя 

возможности, предлагаемые технологиями и цифровыми медиа. 

 
3
. 

 
М.А.Окландер128 

Суть стратегии цифрового маркетинга заключается в донесении 
информационных сообщений до целевой аудитории через онлайн- 
среду. Его главная задача - «завладеть» вниманием потребителей 

и привлечь его в виртуальный мир. 
 
4
. 

 
Майк Нкуб129 

Стратегии цифрового маркетинга включают в себя все 
онлайн-мероприятия, которые осуществляются для 

удовлетворения потребностей клиентов и достижения 
маркетинговых целей. 

 
5
. 

Ҳакимов  
Зиёдулла130 

Стратегия цифрового маркетинга — это программа, 
направленная на достижение своих бизнес-целей на основе 

технологий цифрового маркетинга. 
 
6
. 

Хонтураев131 
Бобир 

Стратегия цифрового маркетинга — это поэтапный план, 
который    включает в себя этапы повышения осведомленности о 

бренде в виртуальном мире и привлечению новых клиентов, 
удовлетворению спроса целевого рынка, предложению услуг с 

наилучшим использованием цифрового канала и  инструментов, и 
который структурирован для достижения конкретных целей  

7 Исмаилова 
Сайёра 

Стратегия цифрового маркетинга в сфере туризма представляет 
собой разработку бизнес-модели, базирующийся на цифровом 

маркетинге и технологических возможностях туристских 
предприятий относительно эффективного продвижения 

туристского продукта 

В настоящее время в Республике Узбекистан высокими темпами 
формируется почва для разработки и развитию национальной 
цифровой системы туризма в частности, это планирование и 

 
125 Разработано автором на основе исследований и материалов автореферата диссертации Б.А.Хонтураева на 

тему «Развитие рынка банковских услуг на основе стратегий цифрового маркетинга». ТГЭУ, 2023г. 
126 The Institute of Direct and Digital Marketing (IDM), https: //www. theidm.com/, accessed 04.02.2018. 

(http://www.gartner.com/technology/research/digitalmarketing/digital-marketing-spend-report.jsp 
127 Peppers & Rodgers (2009), Changing the Channel: a new approach to multi-channel strategy in the financial 
services industry. 
128 Oklander, M.A. Каналы и инструменты цифрового маркетинга // Экономические проблемы. М. 2018г. 
129 Mike Ncube. 400+ Essential Digital Marketing Tips for Your Business: SEO | PPC | Social Media | Content | 

Analytics | Branding | Email. Copyright © 2015/p.4. 
130 http://biznes-daily.uz/ru/gazeta-birja/23749-raqamli-markting  

131 Хонтураев Б. Развитие рынка банковских услуг на основе стратегий  цифрового маркетинга. Т.ТГЭУ, 

2023 г.  

http://biznes-daily.uz/ru/gazeta-birja/23749-raqamli-markting
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прогнозирование достижений в области повышения уровня 
цифровизации основных бизнес-процессов в национальной 
туристической отрасли. 

Как показывает практика, стратегии цифрового маркетинга 
предлагают услуги целевой аудитории с использованием таких 
платформ, как интернет, веб-сайты, электронная почта, мобильные 
телефоны и социальные сети. По статистике, если расходы на цифровой 
маркетинг в 2022 году составили 524,31 млрд. долларов США, то 2024 
году по прогнозам должны составить  645,80 млрд. долларов США132. 
Когда мы видим содержание расходов на цифровой маркетинг, 
понесенных в мировых масштабах, преобладают такие каналы, как 
поисковая реклама и социальные сети.133 

 

 
Рис. 1.1. Глобальные расходы на цифровой маркетинг по  

каналам  (2017-2024 * - YY, млн. долларов)134 
 

Согласно маркетинговым исследованиям, чтобы понять концепцию 
цифрового маркетинга, как она возникла и ее роль в туристских 
предприятий, мы должны сначала сосредоточиться на ее эволюции. 
Можно сделать вывод, что современный маркетинг прошел 5 
эволюционных этапов, таких как 1.0 – брендовый маркетинг, 2.0 – 
потребительский маркетинг, 3.0 – маркетинг, ориентированный на 
человечество, маркетинг 4.0 – переход от традиционного к цифровому 
маркетингу и 5.0 – цифровые технологии и отношения между 
поколениями. На сегодняшний день маркетинг делится на 

 
132 https://www.insiderintelligence.com/content/worldwide-digital-ad-spending-2022 
133 Хонтураев Б. Развитие рынка банковских услуг на основе стратегий  цифрового маркетинга. Т.ТГЭУ, 

2023 г.  
134 Сравнительный анализ  на основе данных https://www.statista.com/outlook/216/100/digital-

advertising/worldwide. 
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традиционный и цифровой. Цифровой маркетинг в целом считается 
эволюцией традиционного маркетинга, а не конкретной 
деятельностью.135 

Вместе с тем, традиционные маркетинговые инструменты 
претерпевают значительные изменения и по сей день. В качестве 
основных причин таких изменений внимание потребителей 
характеризуется тем, что каналы цифрового маркетинга больше 
ориентированы на pos-терминалы, видеокамеры, интерактивные 
экраны, компьютеры и планшеты, смартфоны, интеллектуальные 
устройства, веб-сайты и блоги, социальные сети и устройства быстрого 
поиска, чем на телевидение, радио, газеты, которые являются 
традиционными маркетинговыми каналами. 

Заключение. 
В условиях цифровой экономики туристическим предприятий 

необходимо принять переход к горизонтальному, инклюзивному и 
социальному бизнес-ландшафту, при этом рынок услуг становится все 
более инклюзивным с каждым днем. Согласно исследованиям, онлайн-
каналы захватывают рынок бизнес-услуг, включая рынок туристских 
услуг, но мы не можем сказать, что цифровой маркетинг полностью 
заменит традиционный маркетинг, потому что в цифровой экономике 
одного цифрового влияния недостаточно, а фактор автономного 
влияния имеет большое значение во все более расширяющемся онлайн-
мире. Поэтому туристическим предприятиям  необходимо будет 
разработать маркетинговый подход, который объединяет онлайн-и 
офлайн-общение между их клиентами, использовать оба вместе и 
дополнять друг друга, чтобы обеспечить превосходное качество 
обслуживания клиентов. 

4. На начальном этапе взаимодействия туристических фирм и 
потребителей большую роль играет традиционный маркетинг для 
формирования осведомленности и интереса. По мере развития 
взаимоотношений, а также по мере того, как клиенты требуют более 
тесных отношений с турситическими предприятиями, важность 
цифрового маркетинга возрастает. Поскольку наиболее важной ролью 
цифрового маркетинга является продвижение действий и продвижение 
по службе, и он более ответственен, чем традиционный маркетинг, его 
основная цель-достижение результатов, а традиционного маркетинга-
начало взаимодействия с потребителями. 

По мере роста бюджетов на цифровую рекламу рекламодатели 
турситических услуг продолжают все больше полагаться на мобильные 
телефоны и поиск. Рекламодатели турстических услуг обращаются к 

 
135 Хонтураев Б. Развитие рынка банковских услуг на основе стратегий  цифрового маркетинга. Т.ТГЭУ, 

2023 г.  
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мобильной, поисковой и социальной рекламе, чтобы сделать свои 
продукты более доступными для молодой аудитории.  

В целом на основе проведенного анализа необходимо отметить что 
расходы в мире на цифровой маркетинг - растут из года в год. 
Турстические предприятия целенаправленно используют инструменты 
цифрового маркетинга и значительную часть бюджета тратят на 
различные виды мобильной рекламы и онлайн баннеры, контекстная 
реклама которые стимулируют установку приложений мобильного 
маркетинга. 
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JIZZAX VILOYATIDA KIСHIK BIZNES VA TADBIRKORLIKDA MEHNAT 

MUNOSABATLARINING RIVOJLANISHI HOLATI 
Jabborova Zaynab Mamasodiqovna 

Jizzax politexnika instituti 
Iqtisodiyot va menejment kafedrasi katta о‘qituvchisi 

DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a76 
Annotatsiya. Ushbu maqolada tadbirkorlik faoliyatida mehnatni tashkil etish u yoki 

bu xo‘jalik faoliyati turi bilan shug‘ullanuvchi subyektning nafaqat o‘ziga xos xususiyati 
bilan, balki milliy iqtisodiyotning rivojlanish bosqichi xususiyatlari bilan ham uzviy bog‘ligi, 
mamlakatimizning hozirgi rivojlanish bosqichida ijtimoiy-iqtisodiy islohotlarni yanada 
chuqurlashtirish sharoitida kichik va xususiy tadbirkorlikni yanada rivojlantirishning 
ustuvor vazifalari sifatida kichik korxona xodimlarini samarali mehnat qilish usullariga 
o‘rgatish, mehnat potensialidan foydalanishning ratsional usullariga o‘tish, ilg‘or mehnat 
tajribalarini targ‘ib qilish, samarali mehnat usullarini joriy etish hisobiga xarajatlarni 
kamaytirish kabi vazifalar keltirilgan.  

Kalit so‘zlar: kichik biznes va xususiy tadbirkorlik, mehnat, mehnat munosabatlari, 
mehnatni tashkil etish, mehnat me’yorlari. 

 
СОСТОЯНИЕ РАЗВИТИЯ ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ В МАЛОМ БИЗНЕСЕ 

И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВЕ В ДЖИЗАКСКОЙ ОБЛАСТИ 
Джабборова Зайнаб Мамасодиковна 
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Аннотация. В данной статье оговоренно о том, что организация труда в 
предпринимательской деятельности неразрывно связана не только со 
специфическими особенностями субъекта, занимающегося тем или иным видом 
экономической деятельности, но и с особенностями  этапа развития национальной 
экономики. Выделены приоритетные задачи по дальнейшему развитию малого и 
частного предпринимательства в условиях углубления обучения работников малых 
предприятий эффективным методам труда, перехода к рациональным методам 
использования трудового потенциала, пропаганды передовых методов труда, 
снижения затрат за счет внедрения перечисленных методов работы. 

Ключевые слова: малый бизнес и частное предпринимательство, труд, 
трудовые отношения, организация труда, нормы труда.  
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Abstract. This article stipulates that the organization of labor in entrepreneurial 
activity is inextricably linked not only with the specific characteristics of the entity engaged 
in one or another type of economic activity, but also with the characteristics of the stage of 
development of the national economy. Priority tasks have been identified for the further 
development of small and private entrepreneurship in the context of deepening the 
training of workers of small enterprises in effective labor methods, transition to rational 
methods of using labor potential, promoting advanced labor methods, and reducing costs 
through the introduction of the listed work methods. 

Key words: small business and private entrepreneurship, labor, labor relations, labor 
organization, labor standards, incentives. 

 
Kirish  
Mazkur maqola Markaziy Osiyoda bitiruvchilarning ishlashi uchun qulay 

shart-sharoitlar yaratish orqali OTM talabalari uchun innovatsion 
yondashuvlar, tadbirkorlik ko‘nikmalari va munosabatlarini rivojlantirish – 
TRIGGER loyihasi doirasida bajarilgan. 

Tadbirkorlik faoliyatida mehnatni tashkil etish u yoki bu xo‘jalik faoliyati 
turi bilan shug‘ullanuvchi subyektning nafaqat o‘ziga xos xususiyati bilan, 
balki milliy iqtisodiyotning rivojlanish bosqichi xususiyatlari bilan ham uzviy 
bog‘liq. Mamlakatimizning hozirgi rivojlanish bosqichida ijtimoiy-iqtisodiy 
islohotlarni yanada chuqurlashtirish  sharoitida kichik va xususiy 
tadbirkorlikni yanada rivojlantirishning ustuvor vazifalari sifatida kichik 
korxona xodimlarini samarali  mehnat qilish usullariga o‘rgatish, mehnat 
potensialidan foydalanishning ratsional usullariga o‘tish, ilg‘or mehnat 
tajribalarini targ‘ib qilish, samarali mehnat usullarini joriy etish hisobiga 
xarajatlarni kamaytirish kabi vazifalar ustuvor vazifa hisoblanadi. Bularning 
barchasi kichik korxonalarda mehnatni tashkil etish bilan bog‘liq bo‘lgan 
vazifalardir. Shuning uchun ham mehnatni tashkil qilish ko‘p qirrali jarayon 
bo‘lib, o‘ziga xos tadbirlar tizimi sifatida qaraladi. Bu tadbirlar ishchi kuchidan 
unumli foydalanish, ishlab chiqarish jarayonida xodimlarni joy-joyiga qo‘yish, 
mehnat me’yorlari va uni rag‘batlantirish, ish joyini tashkil etish va qulay 
mehnat sharoitlarini yaratish kabilarni o‘z ichiga oladi. Ushbu tizimning amal 
qilishi holatida inson nafaqat ishchi sifatida, balki inson sifatida uning 
individual qobiliyatiga, kasbiy faoliyati xususiyatiga e’tibor qaratiladi. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili  
Mamlakatimizda so‘nggi yillarda tadbirkorlikda mehnat 

munosabatlarining rivojlanishi, mazkur jarayonni qo‘llab-quvvatlash va 
rag‘batlantirish borasida amalga oshirilayotgan izchil tadbirlar, ular bo‘yicha 
qabul qilinayotgan qator dasturiy yo‘nalishlar mazkur sohaning rivojlanishida 
muhim ahamiyatga ega. 

Akademik K.A.Abduraxmonovning fikricha, “Mehnat munosabatlari – 
xodim va ish beruvchi o‘rtasida ish beruvchi zarur mehnat sharoitlarini 
yaratib bergan holda haq to‘lanishi hisobiga xodim tomonidan shaxsan 
mehnat funksiyasini (shtat ro‘yxatiga muvofiq, kasbi, ixtisosligi bo‘yicha 
topshiriladigan aniq ishni) bajarish yuzasidan kelishuv natijasida paydo 
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bo‘ladigan munosabatlardir. Mehnat munosabatlarining subyektlari xodim va 
ish beruvchi hisoblanadi. Mehnat munosabatlari ijtimoiy xususiyat kasb 
etganda, ushbu subyektlar qatoriga davlat ham qo‘shiladi”136. Mazkur fikrni 
davom ettirgan holda B.E.Tagayevning tadqiqotida: “... XMT tasnifiga asosan, 
ishlab chiqarish birliklarini turi va ish joylarining ish bilan bandlik maqomi 
bo‘yicha bo‘linishi xalqaro mehnat statistlarining 17-xalqaro konferensiyasida 
(2003-yil) taklif etilgan bo‘lib, unda xodimlarning rasmiy yoki norasmiy 
mehnat bilan bandligi mehnat munosabatlarining xususiyatiga ko‘ra 
tasniflanadi”137, deya qayd etillgan. Iqtisodchi olima G.Q.Abdurahmonova 
ta’kidlaganidek, “Kichik biznes tuzilmalarida Xalqaro mehnat tashkiloti (XMT) 
tomonidan 1999-yilda qabul qilingan Munosib mehnat dasturi tamoyillari – 
insonning mehnat qilish huquqining kafolatlanishi, xodimni ijtimoiy himoya 
qilish va ijtimoiy–mehnat munosabatlarini joriy qilishda ijtimoiy sheriklikni 
yo‘lga qo‘yish hozirgi kun talabidir”138.  

Iqtisodchi olima G.Q.Abduraxmonovaning fikricha139, tadbirkorlik 
tuzilmalarida munosib ish bilan bandlikda ham ish beruvchi, ham yollanma 
xodim manfaatlariga mos tushadigan ishga yollash va ish rejimining 
egiluvchan tizimini keng joriy qilish maqsadga muvofiq. Shu munosabat bilan, 
hududiy organlarning munosib ish bilan bandlikka ko‘maklashuvchi tashkiliy-
iqtisodiy vazifalarini hal etish borasidagi tegishli tadbirlarni izchil davom 
ettirish ijtimoiy-iqtisodiy samaraga erishish imkonini beradi. 

Shuningdek, boshqa olimlarning fikricha: “ kichik korxona va xususiy 
tadbirkorlik sohasida ijtimoiy-mehnat tizimini isloh qilish va 
rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlarini belgilashda, hududda (misol uchun 
viloyat miqyosida) ijtimoiy soha va korxona nisbati masalasi dolzarbdir. 
Chunki kichik korxonada ijtimoiy-mehnat munosabatlarining qaror topishi 
to‘g‘risidagi masalani qamrab chiqishda, hududda ijtimoiy soha va korxona 
o‘rtasidagi hamkorlik tamoyili (qishloq, shahar, tuman) aholisi va korxona 
ishlovchilarining ijtimoiy himoyasi bir-birini to‘ldirib borishiga imkon 
yaratadi. Demak, hudud ijtimoiy sohasi va korxonadagi ijtimoiy munosabatlar 
qanchalik rivojlangan bo‘lsa, ular o‘rtasidagi aloqadorlik mustahkam bo‘lsa, 
kichik biznes va xususiy tadbirkorlik shunchalik jadal rivojlanib boradi”140. 
MDH davlatlari olimlari qayd etganlaridek, mehnat munosabatlarini 
takomillashtirish «ijtimoiy faoliyatni ijtimoiy himoya tizimi, qulay ish 
sharoitlarini yaratish, ishlovchilar ijodiy qobiliyatini rivojlantirish, ularning 
malaka darajasini oshirish, ijtimoiy hamkorlik va mehnat munosabatlarining 

 
136 Abduraxmonov Q.X. Mehnat iqtisodiyoti: nazariya va amaliyot / darslik. Qayta ishlangan va to‘ldirilgan. 3-

nashri. – T.: O‘zbekiston Respublikasi Fanlar Akademiyasi «FAN» nashriyoti, 2019-y. 468-b. 
137 Tagayev B.E. Raqamli  iqtisodiyot  sharoitida   norasmiy  mehnat  bilan  bandlik darajasini  kamaytirishning  
metodologik  asoslarini takomillashtirish.  I.f.d.dissertatsiyasi. Toshkent 2021. –B.46. 
138 Abduraxmanova G.Q. Kichik biznesda aholini munosib mehnat tamoyillari asosida ish bilan ta’minlashni 

takomillashtirish. I.f.d. diss. avtoreferati. Toshkent. 2016. 5- B.  
139 Abduraxmonova G.Q. Kichik biznesda aholini munosib mehnat tamoyillari asosida ish bilan ta’minlashni 

takomillashtirish.: I.f.d.dissertatsiyasi avtoreferati. -T.:2016. -25 B. 
140Ulug‘muradova N. Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik sohasida mehnat munosabatlarini takomillashtirishning 

iqtisodiy mexanizmlari. I.f.f.d.dissertatsiyasi. Toshkent. 2021. 32-33- B. 
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mazmundorligini shakllantirish, ishlovchilarnining madaniy-maishiy va 
yashash sharoitlarini yaxshilash hamda ijtimoiy xarakterdagi boshqa 
tadbirlarni amalga oshirish»ni belgilab beradi141.  

Shuning bilan birga mamlakatimizda hozirgi vaqtda amalga oshirilayotgan 
iqtisodiy islohotlar ijtimoiy yo‘naltirilgan bozor iqtisodiyotini qurish va 
rivojlantirish bilan bog‘liq bo‘lib, u iqtisodiy va ijtimoiy jarayonlarni, shu 
jumladan, mehnat munosabatlarining zamonaviy shakllari ham o‘rganishni 
taqozo etadi.  

Tadqiqot metodologiyasi  
Tadqiqot jarayonida taqqoslash, induktsiya va deduktsiya, analiz va 

sintez, prognozlashtirish kabi usullar qo‘llanilgan. 
Tahlil va tadqiqot natijalari tahlili 
Rivоjlаngаn mаmlаkаtlаr tаjribаsi shuni kо‘rsаtmоqdаki, iqtisоdiyоtdа 

kichik biznеs vа xususiy tаdbirkоrlikni rivоjlаntirish vа ungа kеng yо‘l оchib 
bеrish аhоlini bаndligini sаmаrаli tа’minlаsh hamda bu оrqаli аhоli 
fаrоvоnligini оshirishning еng muhim оmillаridаn biri hisoblanadi.  

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi PQ-60-
son “2022–2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning Taraqqiyot 
strategiyasi to‘g‘risida”, 2017-yil 7-fevraldagi PF-4947-son «O‘zbekiston 
Respublikasini yanada rivojlantirish bo‘yicha Harakatlar strategiyasi 
to‘g‘risida»gi farmonlari, 2018-yil 27-iyundagi PQ-3777-son «Har bir oila – 
tadbirkor» dasturini amalga oshirish to‘g‘risida», 2019-yil 24-oktabrdagi PQ-
4498-son «Oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish davlat dasturlari doirasida 
amalga oshirilayotgan loyihalarni kreditlash tartibini takomillashtirishning 
qo‘shimcha chora-tadbirlari to‘g‘risida», 2021-yil 21-apreldagi PQ-5087-son 
“Tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash tizimini takomillashtirish, ishbilarmonlik 
muhitini yanada yaxshilash bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”, 
2023-yil 31-yanvardagi PQ-39-son “Oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish 
dasturlari doirasida aholining biznes tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlashni 
yangi bosqichga olib chiqishga doir qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi 
qarorlari hamda sohaga oid boshqa me’yoriy-huquqiy hujjatlarda belgilangan 
vazifalar bunga misol bo’la oladi.  

Biznes faoliyatining rivojida mehnatni tashkil etish jonli mehnatdan 
iborat bo‘lib, mehnat jarayonlarini tashkil etish tizimi sifatida quyidagi 
elementlarni ajratib ko‘rsatish mumkin:  

1-jadvalda mehnatni tashkil etish jonli mehnatdan iborat bo‘lib, mehnat 
jarayonlarini tashkil etish tizimi sifatida elementlar keltirilgan. Unda mehnat 
jarayoni shakllanishi xususiyati ishlovchilarni mehnatga jalb etish sharoiti 
bilan tavsiyalanadi. Bu ko‘pchilik kichik korxonalarning umumiy o‘ziga xos va 
asosiy xususiyatidir. Olib borilgan tadqiqotlar natijasi shundan dalolat 
bermoqdaki, kichik korxona rahbarlarining ko‘pchiligi (deyarli yarmidan 

 
141 Слезингер Г.Э. Социальная экономика: Учебник - М.: Из-во «Дело и сервис», 2001. -С.  

329-330. 
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ko‘pi) ishchi kuchini faqat an’anaviy to‘liq bandlik sharti bilan yollashadi. 
Ishchilarni mehnatga jalb qilishning usbu shaklining ahamiyati uzoq vaqt 
davomida o‘zgarmasdan kelmoqda, oqibatda mehnat bozori xarakteri uchun 
ijobiy holat bo‘lib, uni nisbatan barqaror amal qilayotganidan dalolat beradi. 

1-jadval 
Tadbirkorlik faoliyatida mehnat jarayonini tashkil etish tizimining 

tarkibiy elementlari tuzilishi 
Ko‘rsatkichlar Ijtimoiy-iqtisodiy mazmuni 

Kichik biznes va 
xususiy 
tadbirkorlikda 
mehnat jarayonini 
tashkil etish tizimi 

- Ish vaqti va mehnat qurollaridan foydalanish darajasi bilan 
belgilanadigan alohida ishchi yoki mehnat jamoasi 
tomonidan bajariladigan, ma’lum mazmun, hajm va 
murakkabligi bilan tavsiflanadigan mehnat tarkibi inson 
imkoniyatlari, uning kasb-malaka tayyorgarligi bilan 
taqqoslanishi; 
- mehnat jarayonida ijrochilarni o‘zaro bog‘liqligi (ya’ni 
mehnat kooperatsiyasi), asosiy va yordamchi ishlab 
chiqarish ishchilari xizmatchilari o‘rtasidagi o‘zaro 
bog‘liqliq;  
 - mehnatni tashkiliy sharoiti, ya’ni mehnat va dam olish, 
mehnat intensivligi, texnik xavfsizlikning mavjudligi, 
almashish grafigi, ish joyini rejalashtirish, ish joyining 
estetik holati, ishlab chiqarish holati kabilarsiz mehnat 
jarayonini amalga oshirib bo‘lmasligi;  
- kasbiy talablar va ishlovchilarning shaxsiy sifati uning 
tayyorgarligi o‘z joyida ishlashlari, mehnatga moslashishi, 
malakasini oshirish kabi talablarni inobatga olib personalni 
tanlash;  
- jamoa va alohida ishchini mehnat natijalariga, ijtimoiy-
iqtisodiy motivatsiyalashni shakllantirish yo‘li bilan 
mehnatga qiziqtirishni ta’minlash. 

  
Inson qobiliyatini ro‘yobga chiqarishida unumli mehnati tadbirkorlik 

faoliyati tizimlarida mehnat faoliyatini tahlil qilishni asoslaydi. Shu maqsadda 
kichik biznes, tadbirkorlik asosiy ko‘rsatkichlarining o‘zgarishi salmog‘ini 
qiyosiy tahlil qilish lozim. Tahlilda142 tadbirkorlik sohasida erishilgan 
yutuqlarning omili va manbaalarini hisoblash asosida kichik biznes faoliyati 
samaradorligini baholash uslubi ham ushbu yondashuvning boshqa bir 
ko‘rinishini namoyish etadi. Bundan tashqari, tadbirkorlikni rivojlantirishdagi 
mavjud holat, tashkiliy shart-sharoitlar, KBXT ning YAIMdagi ulushi, ish bilan 
band aholining o‘zgarishi, mahsulot va xizmatlar ko‘rsatishning eksporti va 
importi o‘zgarishini ifodalaydi. Mazkur tahlilning ahamiyatli tomoni shundaki, 
unda iqtisodiyotning tanlab olingan tarmoqlari chuqur o‘rganildi. 

 
142Примов Э.Б Проблемы повышения эффективности малого предпринимателства в условиях 

перехода к рыночной экономике» (на примере Кыргызской Республики).: Дисс. … докт. экон. наук. 
Ташкент: Институт экономики АН РУз, 2004.  
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Biznes faoliyati samaradorligini baholashda ijtimoiy so‘rovnomalar 
o‘tkazib, soha vakillarining fikrlaridan foydalanish ham tadqiqot usullaridan 
biri hisoblanadi. Mazkur faoliyat samaradorligini baholash emas, balki 
davlatning ushbu sohadagi iqtisodiy siyosatini maqsadga muvofiqligini 
o‘rganish zarurdir. Tahlil etishdagi bunday an’anaviy yondashuvlar 
tadbirkorlikning ichki holati va uning mamlakat iqtisodiyotidagi ulushini 
baholashga imkon beradi. 

Mehnat bozorida aholining ish bilan bandligini oshirish, ishchi kuchiga 
talab va taklif o‘rtasidagi mutanosiblikka bevosita ta’sir ko‘rsatish, bandlikka 
ko‘maklashishga muhtojlar va ishsizlar sonining o‘zgarishi orqali aniqlandi. 
Uni tadqiq etishda mehnat bozorining umumiy qonuniyatlari, tamoyillari va 
konsepsiyalarini hisobga olish zarur. Bandlikka ko‘maklashish markazlarining 
ishga joylashtirish bo‘yicha yuqori samarali faoliyatiga qaramasdan, unchalik 
katta bo‘lmagan qismga ega bo‘sh ish joylari uning yordamida to‘ldiriladi. 

Mehnat bozorining o‘rganilganlik darajasi tahlili shundan dalolat 
beradiki, respublikamizning ko‘pchilik olimlari aholining bandligi masalasini 
hal etishda kichik ishlab chiqaruvchilarni makroiqtisodiy funksiyasidan kelib 
chiqadi. Korxona darajasida mehnat munosabatlari masalasiga – xususan, 
kichik korxonalarda ishchi kuchini yollash xususiyatlariga kam e’tibor 
berilgan, shuni e’tirof etish joizki, kichik korxonalarda mehnat bozorining 
xususiyatlari bir qator omillar bilan belgilanadi. 

Zamonaviy ishlab chiqarishga nazariy yondashuvlar shuni anglatadiki, 
davlatning tadbirkorlikni iqtisodiy mexanizmlar orqali qo‘llab-quvvatlash 
siyosati nafaqat ishlab chiqarish samaradorligini, balki moddiy, texnikaviy, 
moliyaviy resurslar va inson resurslari samaradorligini ta’minlaydi.  

Ijtimoiy-iqtisodiy taraqqiyotda aholi ish bilan bandligini ta’minlashning 
juda qulay va ishonchli manbai bo‘lib hisoblanadi. Tadbirkor o‘z mablag‘larini 
ishlab chiqarish sohasiga yo‘naltirib, daromadlarini oshirish bilan birga, ish 
doirasini ham kengaytirib, yangi ish o‘rinlarini yaratadi. Bugungi kunda 
mazkur faoliyat turi milliy iqtisodiyotning yetakchi sektoriga aylanib 
bormoqda va uning hissasiga yalpi ichki mahsulotning yarmidan ko‘pi, ish 
bilan bandlarning 80,0% ga yaqini yoki 10,0 mln.dan ortiq kishini ish bilan 
ta’minlashiga to‘g‘ri keladi. Bu ko‘rsatkichning viloyatlar kesimida tahlil qilish 
kichik biznes va xususiy tadbirkorlikda ish bilan bandlarning salmog‘i 
barqaror sur’atlar bilan o‘sib borayotganini ko‘rsatmoqda.  

Jizzax viloyati yuqori sur’atlarda o‘sib borayotgan ishlab chiqarish 
salohiyatiga, qulay tabiiy-iqtisodiy sharoitga ega. Viloyatda turizmni 
rivojlantirish va yirik kurort zonasini tashkil etish bo‘yicha keng imkoniyatlar 
mavjud. Viloyat mehnat resurslari ortiqcha bo‘lgan mintaqalar sirasiga kirib, 
aholining deyarli yarmi (49,3 %) mehnatga layoqatli yoshda. Aholining 
umumiy sonida 16 yoshgacha bo‘lgan bolalarning ulushi sezilarli darajada 
(27,3%) yuqori. 

 Viloyatda mehnatga layoqatli yoshga har yili o‘rtacha 25,0 ming nafar 
kishi qo‘shilmoqda. Shuning uchun mehnatga layoqatli aholining bandlik 
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muammosi alohida ahamiyatga ega. Agarda islohot davri boshlangunga qadar 
ish bilan band aholining aksariyat qismi (40-50% gacha) qishloq xo‘jaligi 
sohasiga to‘g‘ri kelgan bo‘lsa, tahlil etilayotgan davrning nihoyasiga kelib, 
birinchi o‘rinda xizmat ko‘rsatish sohasi hisoblanadi. Bu esa, Jizzax 
viloyatining ijtimoiy mehnat bilan bandligi va aholi daromlarining 
o‘zgarishiga ta’sir ko‘rsatuvchi o‘ziga xos xususiyatlardan biri hisoblanadi.  

2022-2023-yillarda aynan kichik sanoat zonalarida yaratilgan ish 
o‘rinlari Jizzax shag‘rida 286 ta rejalashtirilgan bo‘lib, 124 tasi haqiqatan 
bajarilgan, Zomin tumanida esa, 244 ta rejalashtirilgan bo‘lib, 40 ta ish joyi 
yaratilgan. Bu boradagi ko‘rsatkichlar Zarbdor, Yangiobod, Forish, Mirzacho‘l 
va Arnasoy tumanlarida esa, bajarilmagan. 

1-rasm. Jizzax viloyati bo‘yicha kichik sanoat zonalarida yaratilgan ish 
o‘rni 

 
Mazkur sohada miqdoriy mezonlar sifatida korxonada band bo‘lgan 

ishchilar soni, tovar aylanmasi, aktivlar, kapitallar va foyda miqdori hamda 
boshqa statistik ko‘rsatkichlardan foydalaniladi. Biroq, xorijiy va 
mamlakatimiz iqtisodiy adabiyotlarida ko‘p hollarda bitta ko‘rsatkichdan – 
korxonada band bo‘lgan ishchilar sonidan kelib chiqib, kichik va o‘rta 
korxonalar to‘g‘risida fikr yuritiladi. Albatta, kichik va o‘rta korxonalarning 
yagona miqdoriy mezon asosida aniqlash qulay va u turli mamlakatlarda 
kichik va o‘rta korxonalar rivojlanishini taqqoslama tahlil qilish imkonini 
beradi. Bu borada mahalliy olimlardan M.Eshov : «...kichik va o‘rta 
korxonalarni yagona miqdoriy mezon asosida aniqlash qulay va u turli 
mamlakatlarda kichik va o‘rta korxonalar rivojlanishini taqqoslama tahlil 
qilish imkonini beradi. Ammo, mamlakatlarning o‘ziga xos xususiyatlari, 
tarmoqlar va faoliyat sohalarining turli xildaligi yagona miqdoriy mezondan 
foydalanishi maqsadga muvofiq emasligini ko‘rsatadi». 
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Mamlakatimizda kichik biznes subyektlarini aniqlashning mezoni 
ishchilar soni hisoblanadi, lekin bizningcha, kichik biznes va xususiy 
tadbirkorlik subyektlarini faqat bitta mezon bo‘yicha aniqlash bir qator 
qiyinchiliklarni keltirib chiqaradi. Bunda har bir viloyatning iqjtimoiy-
iqtisodiy rivojlanishi o‘ziga xos xususiyatlari, tarmoqlar va faoliyat 
sohalarining turli xildagi yagona miqdoriy mezondan foydalanish 
ko‘rsatkichlaridan foydalanish maqsadga muvofiq. 

Shuningdek, mamlakatimizda kichik biznes subyektlarini aniqlashning 
bir nechta mezonlaridan foydalanish maqsadga muvofiq. Kichik biznes va 
xususiy tadbirkorlik subyektlarini aniqlash ikkita miqdoriy mezon asosida 
amalga oshirilishi lozim: korxonada band bo‘lgan ishchilar soni va 
korxonaning yillik tovar aylanmasi. Demak, sifat mezonlari tariqasida korxona 
egasining mehnat va korxonani boshqarishga munosabati, ishlovchilar bilan 
aloqasi darajasidan, miqdoriy mezonlar sifatida korxonada band bo‘lgan 
ishchilar soni va yillik tovar aylanmasidan foydalanish maqsadga muvofiqdir. 

Xulosa va takliflar  
Jizzax viloyati bo‘yicha kichik biznes va xususiy tadbirkorlikda aholi 

bandligi va mehnat munosabatlarini tahlili qilish natijasida, uning 
samaradorligini oshirishning quyidagi ustuvor yo‘nalishlarini rivojlantirishni 
taqozo eladi: 

- mehnatga layoqatli aholining ijtimoiy foydali mehnatga ehtiyojini 
qanoatlantirish va ish bilan ta’minlash turini erkin tanlash imkoniyatini 
yaratish; 

- kichik biznes va xususiy tadbirkorlikda ilmiy-texnik taraqqiyot hamda 
mehnat unumdorligi samaradorligini oshirish;  

- tadbirkor sifatida yuksak ijtimoiy mas’uliyat va innovatsiyaga moyillikni 
tarbiyalash; 

 - kichik biznes va xususiy tadbirkorlikda ishlab chiqarish kuchlari 
rivojlanishining ma’lum darajasida aholining moddiy, ijtimoiy va ma’naviy 
ehtiyojlarini, imkoni boricha, to‘liq qanoatlantirish; 

- mehnat shartnomasiga qat’iy rioya qilinishini va uning shartlarini 
tomonlar noqonuniy bajarmasligi holatlarining oldini olish; 

- kichik biznes subyektlari, ayniqsa, oilaviy tadbirkorlik faoliyatini davlat 
tomonidan iqtisodiy qo‘llab-quvvatlash va tushumlarni ko‘paytirishda 
innovatsion shart-sharoitlarga erishish imkoniyatini oshirish. 
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Abstract. This article presents analyzes of the study of innovative trends in the 

entrepreneurial sector of Uzbekistan, the role of innovation processes in the development 
of entrepreneurship, their impact on the country's economy, and their role in increasing 
the income of the population. Also, the article contains information about the innovations 
and successes in this direction in Uzbekistan's innovative activities. 
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Kirish 
Tadbirkorlik – o‘z mulki bilan tavakkalchilik asosida daromad (foyda) 

olishga qaratilgan tashabbuskor faoliyat hisoblanib, bugungi kunda Yangi 
Oʻzbekistonda tadbirkorlikni rivojlantirish borasida ko’plab ishlar amalga 
oshirilmoqda. Shu jumladan, mamlakat iqtisodiyotini barqaror yuksaltirish, 
yangi ish o‘rinlari yaratish va aholi daromadini oshirishning muhim omili 
bo‘lgan kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni jadal rivojlantirish bo‘yicha 
qulay ishbilarmonlik muhiti hamda ishonchli huquqiy kafolatlar yaratildi. 
Respublikamizda tadbirkorlikni rivojlantirishdan ko’zlangan asosiy maqsad – 
respublikada tadbirkorlikni va mahallalarni iqtisodiy rivojlantirish borasida 
yagona davlat siyosatini yuritish, mahallabay ishlashning vertikal tizimi 
asosida aholining daromadli mehnat bilan bandligini ta’minlash, ularni 
tadbirkorlikka jalb qilish va o‘qitish hamda o‘zini o‘zi band qilish faoliyatiga 
yo‘naltirish, iqtisodiy rivojlanishni ta’minlashda tadbirkorlikni muhim 
drayverga aylantirishning yangi yondashuvlarini ishlab chiqish va amalga 
oshirish kabilardan iborat. 

Mamlakatimizda tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirish bilan bog’liq 
amalga oshirilayotgan chora-tadbirlar doirasida Prezidentimiz Shavkat 
Mirziyoyev tomonidan 2023-yil 10-noyabr kuni “Kichik va o‘rta biznesni 
moliyaviy qo‘llab-quvvatlash tizimini takomillashtirish chora-tadbirlari 
to‘g‘risida"gi Farmon imzolandi. 

Unda o‘rta biznesni qo‘llab-quvvatlashga qaratilgan resurslarning 
yetishmasligi qayd etilgan. Hujjat bilan, muqobil moliyaviy vositalarni, 
xususan, tadbirkorlik loyihalariga ulush kiritish va xizmatlar ipotekasini joriy 
etish chora-tadbirlari belgilandi. Tadbirkorlik faoliyatini qo‘llab-quvvatlash 
davlat jamg‘armasi “Tadbirkorlikni rivojlantirish kompaniyasi” sifatida qayta 
tashkil etildi. 
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Shuningdek, o‘z o‘zini band qiluvchilarga moliyaviy ko‘maklashilib, 
xizmatlar ko‘rsatish, mahsulot ishlab chiqarish hamda yetishtirish sohalarida 
“yashil” va energiya tejovchi texnologiyalarni, qayta tiklanuvchi energiya 
manbalarini joriy etish qo‘llab-quvvatlanmoqda; 

Kichik va o‘rta tadbirkorlik loyihalariga esa kredit (lizing) ajratish uchun 
banklar, mikromoliya va lizing tashkilotlariga milliy va xorijiy valyutada 
moliyaviy resurslarni joylashtirish imkoniyati berilmoqda. 

Shuni ta’kidlash joiz-ki, tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirishning 
mamlakat miqyosida ahamiyati quyidagilardan iborat: 

• Bandlikni ta’minlash - tadbirkorlik ish bilan ta'minlaydi. Bu tajriba 
orttirish va malakasiz ishchilarni o'qitish uchun zarur bo'lgan boshlang'ich 
darajadagi ish bilan ta'minlashni o’z ichiga oladi. 

• Innovatsiyalar - bu innovatsiyalar markazi bo'lib, u yangi mahsulot 
ishlab chiqarishni, bozorni, tovarlarning sifatini ta'minlaydi va odamlarning 
turmush darajasini oshiradi. 

• Jamiyat rivojiga ta'siri - agar bandlik bazasi katta va 
diversifikatsiyalangan bo'lsa, bu jamiyatda o'zgarishlarga olib keladi va 
ta'limga ko'proq xarajatlar, yaxshi sanitariya sharoitlari, kambag’allikni 
qisqartirish, uy-joy mulkdorlarining ko’payishi kabilarga yordam beradi. Shu 
sababli, tadbirkorlik jamiyat hayotining yanada barqaror va yuqori sifatiga 
yordam beradi. 

• Turmush darajasini oshirish - tadbirkorlik daromadni oshirish orqali 
insonning turmush darajasini yaxshilashga yordam beradi. Turmush darajasi - 
bu ma'lum bir davr uchun uy xo'jaligi tomonidan turli xil tovarlar va xizmatlar 
iste'molining oshishi. 

• Tadqiqot va ishlanmalarni qo'llab-quvvatlaydi - yangi mahsulot va 
xizmatlar bozorga chiqarilishidan oldin o'rganilishi va sinovdan o'tkazilishi 
kerak. Shu sababli, tadbirkor ilmiy-tadqiqot institutlari va universitetlar bilan 
tadqiqot va ishlanmalar uchun mablag' ajratadi. Bu iqtisodiyotda tadqiqot, 
umumiy qurilish va rivojlanishga yordam beradi. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Mamlakatimizda tadbirkorlikni rivojlantirishning huquqiy asosi sifatida 

bir qator qonunchilik hujjatlari mavjud bo’lib, ular: 
2019-yildagi PQ-4389-son "Soliq ma’muriyatchiligini takomillashtirish 

bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida" – bu qaror soliq yigʻimlarini 
soddalashtirish, soliq toʻlovchilarning huquqlarini himoya qilish va soliq 
maʼmuriyatchiligini zamonaviy texnologiyalarni qoʻllagan holda 
takomillashtirishga qaratilgan. 

2018-yil 1-avgustdagi PF-5495-son "Oʻzbekiston Respublikasida 
investitsiya muhitini yaxshilash va xorijiy investorlarni jalb qilish chora-
tadbirlari toʻgʻrisida" – bu Farmon xorijiy investitsiyalarni jalb qilish, 
investitsiyaviy muhitni yaxshilash va Oʻzbekistonda biznes yuritish shartlarini 
optimallashtirishni ko’zda tutadi. 
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2020-yil 5-oktyabrdagi PF-6079-sonli "Raqamli Oʻzbekiston-2030" 
strategiyasi – bu hujjat Oʻzbekistonning raqamli iqtisodiyotini rivojlantirish, 
raqamli texnologiyalardan samarali foydalanish va aholining raqamli 
savodxonligini oshirishga yoʻnaltirilgan. 

2022-yil 9-iyundagi PF-150-son "Tadbirkorlik faoliyatini erkinlashtirish 
va qoʻllab-quvvatlashga oid qoʻshimcha chora-tadbirlar toʻgʻrisida" – bu 
farmon tadbirkorlarga koʻproq erkinliklar berish, biznes yuritishni 
soddalashtirish va davlat organlarining aralashuvini kamaytirishga qaratilgan. 

Shuningdek, tadbirkorlikni rivojlantirish, uning turlari va faoliyat 
yo’nalishlari, uning mamlakat iqtisodiy o’sishi hamda aholi turmush 
farovonligiga ta’siri masalalalari ko’plab mahalliy va xorijlik olimlar 
tomonidan o’rganilgan. 

Akademik Q.X.Abdurahmonov fikricha: “Mamlakatda tadbirkorlik 
faoliyati yakka tartibda, jismoniy shaxslar yuridik shaxs tashkil etmagan holda 
birgalikda hamda mikrofirmalar va kichik korxonalar tashkil etilgan holda 
amalga oshiriladi.143 

O’zbekistonda tadbirkorlik faoliyatining sub’ektlari quyidagilar: 
− Yakka tartibdagi tadbirkorlar; 
− Jismoniy shaxslarning yuridik shaxs tashkil etmagan holdagi 

tadbirkorligi; 
− Oilaviy tadbirkorlik; 
− Oddiy shirkat; 
− Dehqon xo’jaligi; 
− Mikrofirma; 
− Kichik korxona. 
H.R.Hamroyev tadbirkorlik faoliyati moliyalash to’g’risida shunday fikrlar 

keltiradilar144: “Tadbirkorlik faoliyati uchun zarur bo' lgan pul mablag’larini 
shakllantirish, taqsimlash, ishlatish masalalari tadbirkorlik moliyaviy 
munosabatlarini tashkil etadi. Tadbirkorlik faoliyatini moliyalash - bu 
tadbirkorlik faoliyatini moliyaviy resurslar, ya’ni pul mablag‘lari bilan 
ta’minlash demakdir. Tadbirkorlik faoliyatini moliyalash ikki manbadan - 
ichki va tashqi manbadan amalga oshiriladi. Moliyalashning ichki manbai 
tadbirkorlik subyektining o‘z mablag‘lari bo‘lib, unga ustav sarmoyasi 
tarkibidagi pul mablagTari, faoliyatdan olinadigan foyda, amortizatsiya 
jamg‘armasi, tekinga berilgan mablag‘lar kiradi. Moliyalash tashqi 
manbalariga kreditorlar, investorlar va boshqa qarz beruvchilar kiradi.” 

E.Aliyev o’zining tadqiqotida Oʻzbekistondagi tadbirkorlik va 
innovatsiyalar sohasidagi muammolarni va imkoniyatlarini oʻrganib 
chiqgan.145 

 
143 Q.X.Abdurahmonov. Mehnat iqtisodiyoti: nazariya va amaliyot. O'zRFA "Fan" nashriyoti davlat korxonasi, 

Toshkent, 2019 
144 H.R.Hamroyev. “Tadbirkorlik asoslari”,”Yangi nashr” Nashriyoti, Toshkent. 2010, U.P.Umurzaqov,A.J.Toshboyev  
‘’Kichik biznes va tadbirkorlik’’ ‘’Sano-Standart’’ nashriyoti Toshkent- 2014 
145 Aliyev, E. "Entrepreneurship and Innovation in Uzbekistan: Challenges and Opportunities" - (2017) 
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Xorijlik olimlardan V.Ivanov, D.Petrovlar146 o’zlarining olib brogan 
tadqiqot ishlarida hukumat siyosatlarining tadbirkorlik va innovatsiyalar 
sohasidagi rivojlanishga ta'siri haqida ma'lumotlar beradi. 

Bundan tashqari Eric Ries147 o’z kitobida tadbirkorlik va innovatsiyalar 
sohasidagi "lean startup" metodologiyasini oʻrganishga yordam beradi va 
yangi bizneslarni muvaffaqiyatli yaratishning asosiy printsiplarini taqdim 
etadi. 

Maksim Yeniseyev148 tomonidan esa ilmiy ishlarida Oʻzbekiston 
tadbirkorlikni yoʻlga qoʻyish va Oʻzbekistondagi korxonalarga xorijiy 
sarmoyalarni jalb qilishni ragʻbatlantirishga qaratilgan qator tashabbuslar 
yoritilgan. 

Tadbirkorlik faoliyati to‘g‘risida yuqorida keltirilgan turli xil fikrlar va 
yondashuvlarni umumlashtirgan holda, qisqa qilib quyidagicha ta’rif berish 
mumkin: tadbirkorlik faoliyati – shakli va sohasidan qat’i nazar, foyda olish va 
undan samarali foydalanish maqsadiga qaratilgan iqtisodiy faoliyatdir. 

Tadqiqot metodologiyasi 
Ushbu tadqiqot ishida statistik guruhlash, induksiya, deduksiya, qiyosiy 

taqqoslash kabi usullardan foydalanilgan. Statisistik ma’lumotlarni olishda 
O’zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika agentligi 
ma’lumotlariga asoslangan. 

Tahlil va natijalar 
Oʻzbekiston iqtisodiyotining dinamik rivojlanishi va global bozorlarga 

integratsiyasi, mamlakatda tadbirkorlikning yangi va innovatsion 
yoʻnalishlarini shakllantirishga zamin yaratmoqda. Hukumat tomonidan 
tadbirkorlik muhitini yaxshilash va innovatsiyalarni qoʻllab-quvvatlashga 
qaratilgan siyosatlar, Oʻzbekistonni Markaziy Osiyodagi eng jozibador 
investitsiya manziliga aylantirishga xizmat qilmoqda. Quyida Oʻzbekistondagi 
tadbirkorlikning baʼzi innovatsion yoʻnalishlariga nazar solamiz. 

Texnologik Startaplar: 
Zamonaviy texnologiyalarga asoslangan startaplar, Oʻzbekiston 

iqtisodiyotining yangi yulduzlariga aylanmoqda. Sunʼiy intellekt, blokcheyn, 
dasturiy taʼminot ishlab chiqarish kabi sohalar mamlakatda yangi biznes 
modellarini yaratmoqda. Masalan, "MyTaxi" kabi mobil ilovalar transport 
sektorini qayta shakllantirib, isteʼmolchilarga qulayliklar yaratmoqda. Bunday 
texnologik startaplar, nafaqat mahalliy, balki xalqaro bozorlarda ham 
muvaffaqiyat qozonishga intilmoqda. Raqamli sog‘liqni saqlash, ta’lim 
texnologiyalari (EdTech) va moliya texnologiyalari (FinTech) kabi sohalarda 
yangi korxonalar faol rivojlanmoqda. Masalan, "Humo" to‘lov tizimi elektron 
to‘lovlarni amalga oshirishda yangi imkoniyatlar yaratib, moliyaviy 

 
146 Ivanov, V., & Petrov, D. "Entrepreneurship and Innovation in Uzbekistan: The Role of Government Policies", 
2020 
147 Eric Ries. "The Lean Startup: How Today's Entrepreneurs Use Continuous Innovation to Create Radically 
Successful Businesses", 2011 
148 Maksim Yeniseyev. “Uzbekistani initiatives aim to encourage innovation, foreign investment”, 2018 
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xizmatlarni demokratlashtirishga xizmat qilmoqda. O‘zbekistonda startaplar 
va innovatsion klasterlar ekotizimini rivojlantirishga qaratilgan sa’y-
harakatlar kuchaytirilmoqda. Mamlakatda startaplar uchun qulay muhit 
yaratish maqsadida soliq imtiyozlari, grantlar va moliyalashtirish dasturlari 
taqdim etilmoqda. Shuningdek, Toshkentda va boshqa yirik shaharlarda 
texnoparklar va inkubatorlar faoliyat yuritib, yangi g‘oyalar va loyihalar 
uchun kerakli resurslar hamda mentorlik xizmatlarini taklif etmoqda. Bu 
tashabbuslar innovatsion g‘oyalarni amalga oshirish va yosh tadbirkorlarni 
qo‘llab-quvvatlashda muhim ahamiyatga ega. 

Qishloq xoʻjaligida innovatsiya: 
Oʻzbekiston iqtisodiyotining anʼanaviy ustuni hisoblangan qishloq 

xoʻjaligida ham zamonaviy texnologiyalar keng qoʻllanilmoqda. Zamonaviy 
agrotexnologiyalar, genetik muhandislik, suvni tejaydigan sugʻorish tizimlari 
kabi yangiliklar qishloq xoʻjaligining samaradorligini oshirmoqda. Bu 
innovatsiyalar mahsulot sifatini yaxshilash bilan birga, eksport salohiyatini 
ham kuchaytirmoqda. O‘zbekistonning qishloq xo‘jaligi sohasi an’anaviy ishlab 
chiqarish metodlaridan zamonaviy va samarali texnologiyalarga o‘tish 
jarayonida. Sun‘iy yo‘ldosh ma’lumotlarini qo‘llash, suvni tejaydigan va 
vertikal fermerlik usullari bu sohani tubdan o‘zgartirmoqda. Bu o‘zgarishlar 
hosildorlikni oshirish, ishlab chiqarish xarajatlarini kamaytirish va ekologik 
muammolarni hal etishga yordam bermoqda. 

Qayta Tiklanuvchi Energiya: 
Oʻzbekiston oʻzining tabiiy resurslari, jumladan quyosh va shamol 

energiyasini samarali ishlatish yoʻlida qadam tashlamoqda. Qayta tiklanuvchi 
energiya manbalariga sarmoya kiritish, energiya samaradorligini oshirish va 
atrof-muhitga taʼsirini kamaytirish maqsadida amalga oshirilmoqda. 
Mamlakatning qayta tiklanuvchi energiya salohiyati katta bo‘lib, bu 
yo‘nalishdagi loyihalar energetika sohasida yangi ish o‘rinlari yaratish, 
importga bog‘liqlikni kamaytirish va atrof-muhit muhofazasiga hissa 
qo‘shishga qaratilgan. Misol uchun, Navoiy viloyatida ishga tushirilgan quyosh 
elektr stansiyalari bu sohadagi yutuqlarni namoyish etmoqda. Fotoelektr 
stansiyasining ishga tushirilishi natijasida yiliga 260 million kilovatt soat 
elektr energiyasi ishlab chiqariladi hamda 79 million metr kub tabiiy gaz 
iqtisod qilinishiga erishiladi. Bu sohada tashkil etilayotgan startaplar va 
loyihalar, mamlakatni energiya jihatidan oʻzini oziqlantiruvchi va eksport 
qiluvchi davlatga aylantirish imkonini beradi. 

Raqamli Xizmatlar: 
Internetning tezkor rivojlanishi bilan birga, Oʻzbekistonda elektron 

tijorat, raqamli moliya, onlayn taʼlim kabi sohalar tez surʼatlar bilan oʻsib 
bormoqda. Elektron tijorat platformalari, raqamli ta’lim xizmatlari va sog‘liqni 
saqlash ilovalari kabi sohalar foydalanuvchilarga qulay va samarali yechimlar 
taklif etmoqda. Masalan, “Uzum”, “Olx.uz” kabi elektron savdo maydonchalari, 
"Payme" va "Click" kabi toʻlov tizimlari isteʼmolchilarga katta qulayliklar 
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yaratmoqda. Bu kabi platformalar, mamlakatda raqamli iqtisodiyotning 
rivojlanishini tezlashtirishda muhim rol oʻynamoqda. 

Turizm Sohasida Innovatsiyalar: 
Oʻzbekistonning boy tarixiy va madaniy merosi, turizm sohasida ham 

innovatsiyalarni joriy etish uchun keng imkoniyatlar yaratadi. Virtual realitet, 
onlayn bronlash tizimlari kabi texnologiyalar yordamida sayyohlar uchun 
yangi imkoniyatlar yaratilmoqda. Bu yondashuvlar, mamlakatning turistik 
jozibadorligini yanada oshirib, xalqaro sayyohlar oqimini koʻpaytirishga 
xizmat qiladi. 

Oʻzbekistonning innovatsion yoʻnalishdagi bu qadamlari, mamlakat 
iqtisodiyotini diversifikatsiya qilish va kelajak avlodlar uchun barqaror 
rivojlanishni taʼminlash, aholini o’z-o’zini band qilish orqali daromadlarini 
oshirish maqsadida amalga oshirilmoqda. Innovatsiya va texnologiya, 
Oʻzbekistonni yangi iqtisodiy yutuqlarga yetaklayotgan asosiy kuchlardan 
biriga aylanmoqda. Bu sa’y-harakatlari mamlakatni zamonaviy texnologiyalar 
va innovatsiyalar bilan boyitish va xalqaro miqyosda raqobatbardoshlikni 
oshirishga qaratilgan. Bu islohotlar kelajakda O‘zbekistonga iqtisodiy 
o‘sishning yangi bosqichlarini boshdan kechirish imkonini beradi. 

Quyida kichik-biznes va xususiy tadbirkorlikda amalga oshirilayotgan 
islohotlarning natijasini ko’rishimiz mumkin (1-jadval): 

1-jadval 
Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning iqtisodiyot 

tarmoqlaridagi asosiy ko'rsatkichlari hajmi149 
 Ko’rsatkichlar 2003 2023 

1 Sanoat (mlrd.so'm) 659.6 119088.5 

2 Qurilish (mlrd.so'm) 331.9 79990.5 

3 Bandlik (ming kishi) 5436.7 10278.9 

4 Eksport (mln.AQSH.dol) 272.1 5332.4 

5 Import (mln.AQSH.dol) 998.0 13440.6 

6 Savdo (mlrd.so'm) 1818.5 167458.3 

7 Qishloq, o'rmon va baliq xo'jaligi 
(mlrd.so'm) 

3196.9 283340.4 

8 Xizmatlar (mlrd.so'm) - 155220.8 

9 Yuk tashish (mln.tonna) 87.4 479.8 

10 Yuk aylanmasi (mln.tonna-km) 4419.7 11885.0 

11 Yoʻlovchi tashish (mln.yo'lovchi) 1507.0 4156.1 

12 Yoʻlovchi aylanmasi 
(mln.pass.km) 

18410.7 92057.2 

 

 
149 www.stat.uz sayti ma’lumotlari 

http://www.stat.uz/
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Jadval ma’lumotlarining ko’rsatishicha, so’nggi 20 yil davomida sanoat 
sohasida daromadlar 118428.9 mlrd so’m, qurilish sohasida 79658.6 mlrd 
so’m, savdo 165639.8 mlrd so’m, qishloq, o’rmon va baliq xo’jaligi 280143.5 
mlrd so’mga oshgan. 

2-jadval 
Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning ulushi, umumiy hajmga 

nisbatan % da150 
Ko‘rsatkichlar 2003 2023 

YaIM 35.0 48.6 

Sanoat 10.8 26.0 

Qurilish 39.9 77.1 

Bandlik 56.7 74.1 

Eksport 7.3 27.6 

Import 37.7 47.6 

 
2-jadval ma’lumotlariga ko’ra, 2003-2023-yillarda kichik biznes va 

xususiy tadbirkorlikning ulushi YaIMda 35 foizdan 48.6 foizga, sanoatda 10.8 
foizdan 26 foizga, qurilish sohasida 39.9 foizdan 77.1 foizga oshga bo’lib, 
bugungi kunda jami bandlarning 74.1 foizi tadbirkorlik faoliyati bilan 
shug’ullanmoqda. 

Muhokama 
O'zbekistonda tadbirkorlikni rivojlantirish katta muhimlikka ega bo'lgan 

mavzu hisoblanadi. Davlatning "O'zbekiston 2030" strategiyasi bilan, 
mamlakat innovatsion rivojlanishni yengillashtirish, yangi texnologiyalarni 
qabul qilish va innovatsion sohasida bo'lgan ko'nikmalarni o'rganish va 
rivojlantirish uchun keng qamrovli qo'llanmalar amalga oshirilmoqda. 

Bunda asosiy yo'nalishlar va muommolar quyidagilar: 
O'zbekistonda tadbirkorlikni rivojlantirishda davlat dasturlari va 

huquqiy muammolar muhim rolni o'ynaydi. Innovatsion faoliyatlar uchun 
o'zaro hamkorlikni rag'batlantirish, investitsiyalarni himoya qilish, 
intellektual mulkni himoya qilish va innovatsion loyihalarni himoya qilish 
uchun qonunlar va dasturlar tuzish zarur. 

Kadrlar bilimini rivojlantirish: so'nggi texnologiyalardan foydalanish 
uchun mutaxassislar va innovatorlarni tayyorlashda ajralmas muammolar 
mavjud. Talabalar va tadbirkorlar uchun yangi bilimlarni o'rgatishda 
qiyinliklar bor. Yangi texnologiyalarni o'rganish, innovatsion loyihalarni 
amalga oshirish va tadbirkorlik madaniyatini yaratishga yo'l qo'yish kerak. 

 
150 www.stat.uz sayti ma’lumotlari 

http://www.stat.uz/
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Infrastrukturani yanada rivojlantirish: Innovatsion tadbirkorlikni 
rivojlantirishda infratuzilma, transport va kommunikatsiya tarmoqlarini 
yanada rivojlantirish zarur. Internet ulushi, energiya tarmoqlari va logistikani 
yanada rivojlantirish orqali innovatsion faoliyatlar uchun kerakli sharoitlar 
yaratilishi kerak. Texnologik laboratoriyalar, inkubatorlar va biznes-
ekosistemalar kuchayish uchun yetarli emas. 

Intellektual mulkning himoya qilinishi va litsenziyalanishi sohasidagi 
qonun-huquqiy muammolar hal qilinmagan. Bu esa innovatsion loyihalarni 
qo'llab-quvvatlashda va ularga investitsiyalar jalb qilishda muammolarga olib 
kelmoqda. 

Innovatsion loyihalarni amalga oshirish uchun moliyaviy resurslar yetarli 
emas. Biznes-to'lovchilarning, bank va investitsiya kompaniyalarining 
innovatsion loyihalarga moliyaviy qo'llab-quvvati yetarli emas. 

Innovatsion tadbirkorlikning o'zlashtirilishi va biznes madaniyati 
tadbirkorlar o'rtasidagi munosabatlarni oshirishda muammolar bor. 
Innovatsiyalar uchun riskni qabul qilish va biznes rejalarini o'zgartirishda 
qiyinliklar ko'rsatilgan. 

Innovatsion loyihalarni amalga oshirish va ularga moliyaviy 
investitsiyalarni jalb qilishda tez va samarali harakat qilish zarur. 
Buyurokratik jarayonlar va tadbirkorlar uchun hujjat toʻplash va rivojlantirish 
jarayonlarini tugatishda muammolar mavjud. 

Tadbirkorlikda riskni qo'llab-quvvatlash: Tadbirkorlikni rivojlantirishda 
biznesning risklarni qo'llab-quvvatlash va innovatsion loyihalarni 
investitsiyalash uchun dastlabki moliyaviy va huquqiy muammo va 
ruxsatnomalarni hal qilish kerak. 

Tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirishda koʻrinmas va koʻrinadigan sunʼiy 
toʻsiqlar mavjudligi erkin faoliyat yuritishni cheklaydigan katta toʻsiq 
hisoblanadi. 

Davlatni xususiylashtirishga va savdoni erkinlashtirishga qilayotgan 
islohotlari va qadamlari bunday toʻsiqlarni bir muncha bartaraf etadi bunga 
yaqinda Prezdentimiz Shavkat Mirziyoyev tomonidan imzolangan “Davlat 
mulkini xususiylashtirish to‘g‘risida”gi Qonun O‘RQ-907-son (14.02.2024) 
yaqqol namoyon boʻldi. 

Unga ko‘ra, xususiylashtiriladigan davlat mulki ob’ektlari: 
Davlat mulki, to‘liq yoki qisman xususiylashtirilishi mumkin (bundan 

davlat mulkini boshqarish to‘g‘risidagi qonunchilikda nazarda tutilgan 
xususiylashtirilmaydigan davlat mulki mustasno). 

Davlat aktivlarini boshqarish agentligi davlat mulkini xususiylashtirish 
sohasidagi vakolatli davlat organi hisoblanadi. 

Xususiylashtiriladigan davlat mulkining boshlang‘ich narxi vakolatli 
davlat organi yoki uning hududiy boshqarmalari tomonidan belgilanadi. 

Davlat mulkini xususiylashtirish quyidagi usullardan foydalangan holda 
amalga oshiriladi: 

-auksion; 
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-tanlov savdolari; 
-muzokaralarga ommaviy ravishda taklif qilish; 
-raqobatga asoslangan muloqot; 
-birja savdolari; 
-davlat unitar korxonasini yoki davlat muassasasini mulkiy majmua 

tarzida xo‘jalik jamiyatining ustav fondiga (ustav kapitaliga) davlat ulushi 
sifatida kiritish; 

-davlat ulushlarini va davlat ko‘chmas mulk ob’ektlarini xo‘jalik 
jamiyatining ustav fondiga (ustav kapitaliga) davlat ulushi sifatida kiritish; 

-davlat unitar korxonasini yoki davlat muassasasini keyinchalik 
xususiylashtirish sharti bilan ijaraga berish. 

Bu kabi qarorlar mamlakatimizdagi tadbirkorlik faoliyatining 
innovatsion rivojlanishida katta ko’prik bo’lib xizmat qiladi. 

Xulosa 
Xulosa qilib shuni aytish mumkin-ki, Oʻzbekistonda tadbirkorlik sohasida 

innovatsiyalar katta ahamiyatga ega boʻlib, mamlakat rivojlanishida muhim 
oʻrin egallaydi. Oʻzbekiston hukumati tomonidan innovatsion texnologiyalarni 
rivojlantirishga va investitsiyalarni jalb etishga qaratilgan boshlangʻich 
tashriflar, innovatsion yoʻnalishlarga e'tibor qaratilmoqda. Soha ixtirochilar 
uchun qoʻllanmalar va dasturlar tashkil etilmoqda, shuningdek, innovatsion 
loyihalar uchun moliyaviy qoʻllanmalar taqdim etilmoqda.  

Sanoat sohasida avtomatlashtirish, texnologik yangilanishlar va 
energetika sohasidagi innovatsiyalar keng koʻlamli investitsiyalarni jalb 
etmoqda. Shu yo’sinda unitar korxonalarning o’rni kamayib xususiy 
mulkchilikga katta ahamiyat berilmoqda. Barcha viloyatlar oʻrtasida 
innovatsion markazlar va texnologik inkubatorlar ochildi, bu esa mahalliy 
innovatorlarga loyihalarni rivojlantirish uchun imkoniyat yaratdi. Buning 
natijasida, yangi iqtisodiyot modellarini amalga oshirish va mamlakatning 
innovatsion potentsialini oshirishga yoʻl ochilmoqda. 

Shuningdek, biz yuqorida sanab o’tgan tadbirkorlikning innovatsion 
yo’llari (texnologik startaplar, qishloq xo’jaligida innovation texnologiyalar, 
qayta tiklanuvchi energiya, raqamli xizmatlar, turizm sohasida 
innovatsiyalar)ni va shu kabi aholi o’zini o’zi band qilishi, daromad olishiga 
sabab bo’ladigan loyihalarni investitsiyalash orqali mamlakatimizda aholi 
tumush farovonligini yaxshilashga erishishimiz mumkin. 
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Kirish 
Iqtisodiyotning muammosi hisoblangan ishsizlik darajasini 

kamaytiruvchi, davlatning jahon bozoriga kirish surʻatini tezlashtiruvchi , 
innovatsiya, ish oʻrnini yaratish va iqtisodiy oʻsishning asosiy manbai, 
yuksalishning eng kutilgan belgisi hisoblangan tadbirkorlikning taraqqiyoti - 
jahon miqyosida ilmiy izlanuvchilar orasida keng munozaralar mavzusiga 
aylangan inson kapitali, kelajak kasblari, zamon kompetensiyalari va doimiy 
ahamiyatga ega boʻlgan bandlik bilan bogʻliq muammolarning eng samarali va 
istiqbolli yechimidir. Rivojlanayotgan mamlakatlarda tadbirkor aholining 
katta qatlami mikro tadbirkorlik bilan shugʻullanib, biznesning 90 foizini 
aynan shu turdagi tadbirkorlik tashkil qiladi. Bu bilan mikro biznes – 
mamlakatlarda 60-70%, dunyo boʻylab esa 50% rasmiy bandlikni 
taʻminlamoqda. Tadbirkorlik faqat joriy bandlikni taʻminlashda emas, balki 
bugungi kundagi jadal raqamlashuv, robotizatsiya va 4-sanoat inqilobi 
boisidan yuzaga kelishi kutilgan anʻanaviy kasblarning yoʻqolishi, yangi 
kasblarning paydo boʻlishi bilan bogʻliq ilmiy bashoratlarning insonning 
bugungi hamda kelajakdagi farovonligiga tahdid solish darajasini 
pasaytirishda xizmat qilmoqda.  Binobarin, tadbirkorlik-2030-yilga qadar 600 
millionga yaqin yangi ish oʻrnini yaratish muammosini hal qilishning umidli 
yechimi sifatida eʻtirof etilmoqda. [1].  

Yuqorida sanalgan qator ehtiyojlar sabab, raqamlashuv muhitida 
tadbirkorlik faoliyatini qoʻllab-quvvatlash orqali aholi tadbirkorlik qobiliyatini 
oshirish va unga jalb qilishning zamonaviy metodlari hamda ulardan 
Oʻzbekiston miqyosida foydalanish imkoniyat va istiqbollari aniqlandi. 
Xususan, raqamli platformalarga informatsion markaz funksiyasini 
integratsiyalash yoshlarni oʻz iqtisodiy savod va salohiyatlarini baholash 
orqali intuitiv emas balki, ongli tavakkalchilik asosida faoliyatni 
boshlashlariga muhit yaratishi bilan bir qatorda informatsion markazning 
tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlashning uzliksizligini ta’minlashda 
yo‘naltiruvchilik vazifasini o‘tashi ilmiy nuqtayi nazardan asoslanadi.  

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili  
Aholini tadbirkorlik qobiliyatini oshirish, jumladan yoshlarni bu faoliyat 

turini yuritishga jalb qilish mavzusi doirasida qator izlanishlar olib borilib, 
olimlar yoshlarning tadbirkorlik bilan shugʻillanishni boshlashiga ta’sir 
qiluvchi turli faktorlar ahamiyatini oʻrganganlar.  

Avvalambor, tadbirkorlik qobiliyati deganda biz, insonning ishlab 
chiqarish jarayonida qo‘llaniladigan resurslardan qanday foydalanish 
xususida oqilona, maqsadga muvofiq qarorlarni qabul qila olish, innovatsion 
jarayonlarda faol qatnashish, tavakkal qilish va yutuqqa erishish layoqatini 
tushungan holda, adabiyotlar tahlili jarayonida kishi to‘g‘ri qaror qabul qilishi, 
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ongli tavakkalga qo‘l urishi va faoliyatni tizimli ravishda muvaffaqiyatli 
yuritishi mavzulariga alohida e’tibor qaratildi. Tahlil davomida aholi 
tadbirkorlik qobiliyatini rivojlantirish mavzusi bo‘yicha izlanishlarda olimlar 
diqqati asosan 3 omilga (ta’lim – iqtisodiy savod; tadbirkorlik sifatlari; 
ishbilarmonlik muhiti (xususan moliyaviy ta’minot) ) qaratilgani aniqlanib, 
shu yuzadan, ularni mos ravishda uch guruhga  ajratildi va ular asosida 
axborot xaritasining funksional vazifalari (iqtisodiy savodxonlikni oshirish; 
shafforlik asosida ongli tavakkalchilikni shakllantirish bilan tadbirkorlikka 
jalb qilish; tadbirkorlarni uzluksiz qo‘llab-quvvatlash) belgilandi.  

Tadqiqotlarda olimlar yoshlarni tadbirkorlik faoliyatini boshlashiga 
tadbirkorlik ta’limining, xususan iqtisodiy savodxonlikning ro‘li [2] [3], kishi 
tadbirkorlik sifatlarining ahamiyati [4] [5], mavjud ishbilaronlik muhiti [6] va 
moliyaviy imtiyozlar [7] ta’sir faktorlari sifatida tadqiq qilishgan. Xususan, 
Cooney o‘z taqiqotlarida yosh tadbirkorlarning sohada tajribaga erishgan 
holda muvaffaqiyatli faoliyatni yo‘lga qo‘yishida qanday to‘siqlar ( iqtisodiyot, 
kadr, pul oqimi, bozordagi raqobat, tadbirkorlik qobiliyati, siyosat..), bu 
to‘siqlarni yenguvchi kuchlar (tadbirkor, firma, strategiya guruhlariga mansub 
elementlar)ni aniqlab, asosiy kuch sifatida shaxsning tadbirkorlik sifatlariga 
urg‘u bergan. Olimning fikricha tadbirkorlik samaradorligiga erishishda 
tadbirkorlik sifatlarini aholida rivojlantirish va bunda treninglar orqali “real” 
iqtisodiy tahliliy ma’lumotlar va iqtisodiy vaziyatlarni o‘rganish katta 
ahamiyatga ega. Teruel-Sánchez tadbirkor faoliyatiga ta’lim, tajriba, ishonch 
va yangi tadbirkor uchun biznes yuritishni boshlashni oson va arzon qiluvchi 
institutsional muhit omillarini ta’sir doirasini aniqlab, ta’lim va tajriba 
yeg‘indisi ishonchni keltirib chiqarishi, ishonch to‘g‘ridan-to‘g‘ri biznes 
yuritishda o‘z aksini topishi, biznes yuritish esa institutsional muhitga 
bog‘liqligini aniqlaydi. Anastacia Mamabolo and Kerrin Myrelarning tadqiqot 
natijalarida biznes yuritishni boshlash uchun zaruriy bo‘lgan tadbirkorlik 
qobiliyatining komponentlari imkoniyatlarni aniqlash va baholash jarayonlari, 
biznesga asos solish va uni yuritishga doir tadbirkorlik faoliyati bosqichlari 
kesimida tadbirkor shaxsiy sifatlari belgilanib, ularning iqtisodiy faoliyatning 
ushbu turi bilan shug‘ullanishning har bir bosqichida ahamiyatli ekanligi 
isbotlangan. 

Olimlar fikrini jamlagan holda, iqtisodiy savodxonlik darajasi, kishidagi 
tadbirkorlik sifatlari va tashqi iqtisodiy, ijtimoiy, huquqiy hamda siyosiy 
holatning bari birdek tadbirkorlar sonining ortishi yoki kamayishiga hissa 
qo‘shadi deb xulosa qilish mumkin. Biz bu faktorlarni ikki guruhga ajratib, 
ularga umumiy holda shaxsga bog‘liq bo‘lgan (endogen) va bog‘liq bo‘lmagan 
(ekzogen) omillar deb nomladik. Tadbirkorlik qobiliyatini rivojlantirish 
omillari (endogen va ekzogen) kuchlarini birlashtirish maqsadida 
tadbirkorlikni rivojlantirish platformalariga (Mahalla.uz) axborot xaritalarini 
integratsiyalash maqsadga muvofiq bo‘ladi. 
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Tadqiqot metodologiyasi 
Tadqiqot davomida yuqori salohiyatli ilmiy-bibliografik maʻlumotlar 

bazalarida indeksatsiyalangan maqolalardan foydalanildi. Ishonchli 
resurslardan jamlangan mavzuga doir maʻlumotlarni tahlil qilishda qualitativ 
yondashuv qoʻllanilib, analiz va sintez hamda guruhlash metodlaridan 
foydalaniladi.  

Tadqiqot davomida aholining raqamli savodxonlikga ega yosh (19-30 
yosh), noiqtisodiy taʻlim yoʻnalishida tahsil olgan yoki olayotgan qatlami 
tanlab olindi.  Bu yosh oraligʻidagi shaxslar Z avlodga mansub boʻlib, ular 
raqamli aborigen yoki raqamli avlod nomlari bilan ham tanilganlar. Ular 
uchun raqamli olam imkoniyat va qulayliklaridan foydalanish qiyinchilik 
tugʻdirmaydi. Bu yosh oraligʻidagi shaxslar raqamli platformalardan 
foydalanishni yana bir toʻsiq emas balki ustunlik va qulaylik deb baholashlari, 
ularda bu koʻnikmalarni shakllantirishga alohida kurslar tashkil etilishi 
ehtiyoji yoʻqligi sabab tanlandilar. 

Tahlil va natijalar 
Quyida platformalarning axborot xaritasi funksiyasidan foydalanish 

orqali hududiy imkoniyat va xususiyatlar haqidagi ma’lumotlarning aholi 
o‘rganishi, tahlil qilishi va baholashi uchun ochiq va shaffofligi ularda tadbirlik 
faoliyatiga bo‘lgan istakning o‘z iqtisodiy bilimlarini charxlash va baholash 
asosida ongli tavakkal qilishga moyillikni oshirish orqali paydo bo‘lishi, 
tadbirkor shaxsi faoliyatining muvaffaqiyatli amalga oshishida tayanch 
hisoblangan iqtisodiy jarayonlar borasidagi bilimning baholanishi asosida 
qo‘shimcha imtiyozlar berish tizimining takomillashuv imkoniyatlari, bundan 
tashqari  mamlakatning turli nuqtalarida tadbirkorlar soni keskin farqlanishi 
munosabati bilan, hududlar kesimida tadbirkorlarni qo‘llab-quvvatlash 
islohatlarni jadallashtirish chora-tadbirlarini chuqurlashtirishda foydalanish 
imkoniyati haqida so‘z yuritiladi. 

Hududiy imkoniyatlar va tadbirkorlik qobiliyati 
Hududiy taraqqiy etishni keyingi bosqichga olib chiquvchi tadbirkorlar 

faoliyati alohida ahamiyat kasb etib, oʻz oʻrnida tadbirkorlik qobiliyatini 
oshirish islohatlarining hududiy kesimlarda bosqichma-bosqich amalga 
oshirilishining ham oʻrinli asosi mavjud. Xususan, Global tadbirkorlik 
monitoringi (GEM) hisobotiga koʻra 2022-yilda biznesga asos solish boʻyicha 
19.9%ga teng boʻlgan yuqori koʻrsatkichlar bilan Qozogʻiston liderlik qilib, 
keyingi oʻrinlarda 15.1 hamda 13.5 foizlar bilan mos ravishda Latviya va 
Belorusiya turibdi. 28 ta Yevropa mamlakati aro oʻtkazilgan bu tadqiqotda 
Sharqiy Yevropa hududidagi mamlakatlarda tadbirkorlik faoliyatini yuritishni 
boshlash darajasi Gʻarbiy hududlardagi mamlakatlar, xususan, Buyuk 
Britaniya (12.9%), Germaniya (9.2%), Fransiya (9.1%)dagi biznes yuritishga 
ilk qadam qoʻyish holatlar foizidan sezilarli darajada yuqori (1-rasm).  

Ammo, tadqiqotning yanada ahamiyatli jihati bu koʻrsatkichlarning 
mamlakatlar kesimidagi farqi emas, bir mamlakat hududlari aro farqining 
kattaligidadir. Binobarin, Estoniyadagi dastlabki bosqichdagi tadbirkor 
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subyektlari indikatori hududlar aro 10-19% oraligʻida oʻzgarsa, Ruminiyaning 
turli regionlaridagi farq 10% (7-17%) ga tengligida[8]. Keltirilgan misolda 
koʻrsatkichlarning variativ xarakteri – tadbirkorlik qobiliyati oʻzini geografik, 
institutsional, ijtimoiy-demografik, iqtisodiy-siyosiy xususiyatlarning ta’sirida 
shakllangan turli kontekstlarda turlicha namoyon etishini koʻrsatmoqda. Bu 
tendensiya mamlakatimizda hududlarni toifalarga ajratish va tadbirkorlikni 
qoʻllab-quvvatlashning tabaqalashtirilgan tizimi joriy etilib, ajratilgan 5 toifa 
uchun biznesni qoʻllab-quvvatlash yoʻnalishlari kesimida farqlanuvchi 
choralar ishlab chiqilishining bejiz emasligini asoslaydi [9]. Demak, holat 
boʻyicha hukm chiqarish bizga hududiy yondashuv, ya’ni hudud imkoniyatlari 
hamda tadbirkorlik qobiliyati oʻrtasidagi mustahkam aloqa mavjud degan 
natijani beradi. Mamlakatda olib borilayotgan chora-tadbirlarning izchil va 
mantiqiy davomi sifatida mavjud platformalarga kompleks informatsion 
xarita funksiyasini kiritish maqsadga muvofiq. 

1-rasm. Boʻlgʻusi tadbirkor va informatsion xarita 
Bugungi kunda jahon tajribasida raqamli platformalar bir vaqtning oʻzida 

infratuzilma, marketpleys hamda ekotizim funksiyasini bajarmoqda. 
Maqolada aholining mavjud imkoniyatlardan samarali foydalangan holda, 
ongli tavakkalchilik asosida tadbirkorlikni boshlash qobiliyatlarini raqamli 
ekotizim imkoniyatlari orqali oshirish istiqboli tadqiq qilingan.  

Tadbirkorlik qobiliyatining oshishi deganda aholida mavjud 
imkoniyatlardan foydalana olish maqsadida to‘g‘ri qarorlar qabul qilish 
layoqatining rivojlanishi tushunilar ekan, bu qisqa ta’rifning mohiyatini ochish 
quyidagilarni taqozo qiladi: 

1. Mavjud imkoniyatlarni “imkoniyat” sifatida ko‘ra bilishida iqtisodiy 
bilimlarga egalik qilish; 

2. Imkoniyatlardan foydalanish uchun yetarlicha iqtisodiy jarayonlarni 
tahlil qilish salohiyatiga ega bo‘lish; 

3. Biznesni boshlash va uni yuritishda shaxsiy tadbirkorlik sifatlariga 
egalik qilish; 

4. Hududlar kesimida tadbirkorlik faoliyatini yuritish imkoniyatlari 
haqidagi ma’lumotlarning shaffofligi va omma uchun ochiqligi ta’minlangan 
bo‘lishi; 

5. Aholini tadbirkorlik faoliyatini yuritishni boshlashda iqtisodiy 
savodxonlikni oshirilish va tadbirkorlik sifatlarini rivojlantirishga qaratilgan 
trening/vebinar/seminar/kurslarni o‘tashni rag‘batlantirish; 
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6. Institutsional muhitning ijobiyligi yuqoridagi har bir bosqichda 
ta’minlanganligi. 

Ya’ni, imkoniyatning borligini bilish uchun iqtisodiy tasavvur va 
tushunchalarga egalik qilish kerak, to‘g‘ri qarorlar qabul qilish esa, iqtisodiy 
tafakkurga tayanib xulosa chiqarishda birlamchi talab hisoblangan ishonchli 
ma’lumotlarga bo‘lgan ehtiyojni ko‘rsatadi. Boisi, iqtisodiy ong va tafakkurga 
egalik qilmagan shaxs ham huddi hududiy imkoniyatlar va mamlakat 
islohatlari haqida bexabar bo‘lgan shaxsdek tadbirkorlik faoliyatini yuritishga 
qodir bo‘lmaydi. O‘z navbatida, iqtisodiy bilimlarni egallash baholanmagan 
tavakkal ustiga qurilgan xavfdan yiroq bo‘lib, ongli tavakkal qilish orqali 
aholini tadbirkorlikka jalb qiladi.Tadbirkor kishining faoliyati samarorligi 
undagi ishbilarmonlik sifatlariga ham bevosita bog‘liq. Ammo, jarayonning har 
bir bosqichida institutsional muhit birlamchidir. Yuqorida ta’kidlangan 
me’zonlar bari bir-birini taqozo qilib, umumlashtirilgan holda aholining 
tadbirkorlik qobiliyatini rivojlantirishga qaratilgan muhitni tashkil qiladi.  

Hudud xarakteristikasi kishining oʻz kelajagini bashoratlash va biznes 
yuritishni boshlashidagi vazifasi Porterning 5 kuch nazariyasidagi 
kompaniyaning raqobatbardoshligini ta’minlovchi mikroelementlarga 
analogdir. Hudud xarakteristikasi deganda biz – hududdagi aholi madaniyati, 
turli xususiy/umumiy imtiyozlar, soliq haqidagi maʻlumotlar, hududdagi 
resurslar haqidagi maʻlumotlar majmui nazarda tutilmoqda. Porterning 
nazariyasidan farqli jihati aholining bu kabi ma’lumotlardan toʻgʻri, ongli 
tavakkalchilikni amalga oshirgan holda tadbirkorlikni boshlashda 
foydalanishi va ma’lumotlar qatorida hukumat qoʻllab-quvvatlash tizimidagi 
amalga oshirilayotgan islohatlarning ravshanligi va platformadagi 
ma’lumotlardan iqtisodiy savodxonlikni oshirish va baholashda keng 
foydalanish imkoniyatini yaratishidadir.  

 
2-rasm. Tadbirkorlik muhitini yaratuvchi omillar 

Umuman olganda, kishi qachonki ikki faktor guruhiga mansub 
elemenlarning aksar qismi jamlangan holda tadbirkorlik faoliyatini boshlash 
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ehtimoli oshadi. Chunki bu ikki guruhni tashkil qiluvchi omillar umumiy 
tadbirkorlik qobiliyatining rivojlanishiga toʻgʻridan-toʻgʻri uzviy bogʻlangan. 
Omillarni biz endogen – tashqi taʻsir omillari, hamda ekzogen – kishi iqtisodiy 
savodi, shaxsiy xususiyatlari, tadbirkorlik sifatlari kompleksidan tashkil 
topgan shaxsga bogʻliq omillarga ajratdik. Endogen omillar deganda, maʻlum 
va mashxur boʻlgan qoʻllab-quvvatlovchi biznes inkubatorlar, maslahat 
markazlari, shaffof ishbilarmonlik muhiti, moliyaviy qoʻllab-quvvatlash 
reformalari, huquqiy himoya kabilarning mavjudligi kiradi.  Bu imkoniyatlarni 
aks ettiruvchi axborot platformasi yoshlarni tadbirkorlik qobiliyatlarini 
mavjud shart-sharoitni tezkor baholash salohiyatini oshirish orqali 
rivojlantiradi. Keltirilgan omillar, ularga mansub elementlar hamda 
maʻlumotlar xaritasini integrallashtiruvchi platformaning bogʻliqlik 
munosabati 2- rasmda aks ettirilgan.  

Xulosa va takliflar 
Raqamlashuv muhitida aholi tadbirkorlik qobiliyatini rivojlantirish 

axborotlashgan jamiyat talablariga muvofiq mavjud imkoniyat hamda shart-
sharoitlar bilan shaffof tarzda tanishtirish orqali amalga oshiriladi. Bu 
kishilarda oʻz iqtisodiy salohiyatini baholash va ongli tarzda tadbirkorlik 
faoliyatidagi tavakkalchilikka qoʻl urishga turtki boʻladi. Raqamli 
Oʻzbekistonni barpo etar ekanmiz, hududiy xususiyatlar va mavjud imtiyozlar 
xaritasini tadbirkorlarni davlat tomonidan qoʻllab-quvvatlovchi 
platformalardan biriga implementatsiya qilish aholining yosh qatlamida 
mamlakatdagi mavjud ishbilarmonlik muhiti haqidagi aniq tasavvurni 
shakllantirib, barqaror rivojlanish potensialiga ega tadbirkorlik faoliyatiga 
asos solishga jalb qilishning istiqbolli usulidir. Takliflar sifatida quyidagilar 
keltiriladi: 

1. Aholining iqtisodiy savodxonligi va tadbirkorlik qobiliyatini 
oshirishda tadbirkorlik platformalarining ishirokini taminlash; 

2.  Aholi ichida ommalashgan platformalarga informatsion xaritalarni 
qo‘shish; 

3. Hududlar kesimidagi ular uchun xususiy bo‘lgan, jumladan hukumat 
chora-tadbirlariga binoan amalga oshayotgan yoshga, hudud toifasiga ko‘ra va 
gender imtiyozlar, moddiy ehtiyojmandlik holatiga ko‘ra kredit yoki soliq 
imtiyozlari, hudud imkoniyatlari hamda xususiyatlari va shu kabi aholini 
tadbirkorlikka jalb qiluvchi ma’lumotlarni tadbirkorlarni qo‘llab-quvvatlash 
platformalariga (Mahalla.uz yoki E.Kasb.uz)  xarita shaklida integratsiyalash; 

4. Real iqtisodiy holatni aks ettiruvchi ma’lumotlardan aholi iqtisodiy 
savodini shakllantirish va iqtisodiy savodxonlik darajasini tekshirishda  (test 
shaklida) maqsadli (yosh tadbirkorlar uchun imtiyozli kreditlar berishda) 
foydalanish; 

5. Test natijalariga ko‘ra maxsus sertifikatlarni ajratish va ular asosida 
imtiyozli kredit berish tizimini yo‘lga qo‘yish. Yoki mavjud tizimning maxsus 
sertifikat berish uchun iqtisodiy savodxonlik sinovi bosqichiga  kiritish. 
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Аннотaция. В cтaтье исследуется вaжноcть и значимость туризмa в экономике 

Узбекиcтaнa. Рaccмaтривaютcя проблемы преврaщения туризмa в выcокодоходный 
cектор экономики, a тaкже прaвовые рaмки и возможноcти для рaзвития отрасли. 
Тaкже рaзрaботaны рекомендaции по рaзвитию большого туриcтичеcкого 
потенциaлa и конкурентоcпоcобные туриcтичеcкие предложения для  рaзвития 
предпринимaтельcтвa. Оcобое внимaние уделяетcя туриcтичеcким возможноcтям и 
потенциaлу реcпублики, a тaкже рaзвитию инфрacтруктуры и рaзрaботке 
необходимых мер для улучшения cиcтемы мaлого бизнеca. 

Ключевые cловa: туризм, предпринимательство, малый бизнес, услуги, 
статистика. 

 
O‘ZBEKISTON IQTISODIYОTI O‘SISHI VA TADBIRKORLIK 

RIVOJLANISHIGA TURIZM SOНASIDAGI ISHLOTLARNING TA’SIRI 
Urkinboyev Tahir Abdukarimovich 

Toshkent davlat sharqshunoslik universiteti 
dotsenti, iqtisod fanlari nomzodi,  

Аnnotatsiya. Ushbu maqolada turizmning Oʻzbekiston iqtisodiyotidagi ahamiyati 
koʻrsatilgan. Shuningdek, turizmni iqtisodiyotning yuqori rentabelli tarmog‘iga aylantirish 
muammolari, turizmni rivojlantirishning huquqiy asoslari va imkoniyatlari muhokama 
qilinmoqda. Shuningdek, katta turizm salohiyati va raqobatbardosh turistik takliflarni 
rivojlantirish, tadbirkorlikni rivojlantirish bo‘yicha tavsiyalar ishlab chiqildi [2]. 
Respublikamizning turizm imkoniyatlari va salohiyati hamda infratuzilmasini 
rivojlantirish, kichik biznes tizimini takomillashtirish bo‘yicha zarur chora-tadbirlar ishlab 
chiqishga alohida e’tibor qaratilgan. 

Kalit so'zlar: turizm, tadbirkorlik, kichik biznes, xizmatlar, statistika. 
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Abstract. This article highlights the importance of tourism in the economy of 
Uzbekistan. The problems of transforming tourism into a highly profitable sector of the 
economy, as well as the legal framework and opportunities for the development of tourism 
are also discussed. Recommendations have also been developed for the development of 
great tourism potential and competitive tourism offers and for the development of 
entrepreneurship. Particular attention is paid to the tourism opportunities and potential of 
the republic, as well as the development of infrastructure and the development of 
necessary measures to improve the small business system. 

Keywords: tourism, entrepreneurship, small business, services, statistics. 

 
Введение 
В реcпублике осуществляются системные меры по поднятию cферы 

туризмa нa cтрaтегичеcкий уровень, диверcификaции и значительному 
увеличению объемов оказания туриcтичеcких уcлуг, являющихся 
вaжными зaдaчaми экономичеcких реформ. 

Постановление Президента Республики Узбекистан от 27 июля 2023 
года №ПП-238 “O мерах по дальнейшему ускорению реформ и 
эффективной организации системы государственного управления в 
сфере туризма” является логическим продолжением активной 
государственной политики, проводимой руководством страны в сфере 
туризма и услуг, направлено на максимальное благоприятствование 
созданию комфортной экономической, административной и правовой 
среды для ускоренного развития туристической отрасли, расширения 
экономического потенциала регионов, увеличения турпотоков в 
республику, а также активное и комплексное продвижение 
национального туристического продукта на мировых рынках [1]. 

Оcобое знaчение в этом процеccе имеют улучшение кaчеcтвa 
предоcтaвляемых туриcтичеcких уcлуг, повышение их 
конкурентоcпоcобноcти нa мировом рынке, cоздaние дополнительных 
возможноcтей для cубъектов предпринимaтельcтвa, оcущеcтвляющих 
деятельноcть в cфере туризмa, уcкоренное рaзвитие соответствующей 
инфрacтруктуры [5]. 

Обзор литературных источников 
В дaнной нaучной cтaтье  приведены Укaзы Президентa, зaконы и 

прaвилa Реcпублики Узбекиcтaн по рaзвитию туризмa и 
предпринимaтельcтвa. Комплекcное рaзвитие туризмa в регионaх и в 
целом cтрaне, методы cовременной экономике изучaлиcь в нaучных 
трудaх многих зaрубежных и отечеcтвенных ученых. Зaрубежные 
ученые А. Вебер, В. Криcтaллер, А.Алекcaндровa и другие уделяют 
внимaние мехaнизмaм cоциaльно-экономичеcкого влияния нa cферу 
туризм и бизнеca [3]. Ряд нaучных иccледовaний, поcвящённых 
рaзвитию туризмa в регионaх, выполнен cпециaлиcтaми в этой облacти 
нaшей cтрaны (Абдувохидов А., Умaрaлиев О.Р., Бурибоев Э.Н. и др.) [2]. 
Нaучно-прaктичеcкие иccледовaния возможноcтей применения теорий 
регионaльного рaзвития мaлого бизнеca в уcловиях Узбекиcтaнa веcьмa 

https://kitobxon.com/uz/yozuvchi/akmal-abduvohidov
https://kitobxon.com/uz/yozuvchi/o-r-umaraliev
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aктуaльны. По изучению проблем предпринимaтельcтвa и бизнеca aвтор 
пользовaлcя литерaтурой ученых Болтaбaевa М.Р., Нишоновa Н.О. и 
Мacловa Н.С. [4,5]. Умеcтно упомянуть нaучные рaботы Турaевa М.О. и 
рядa других aвторов по рaзвитии экономичеcкого интегрaционного 
взaимодейcтвия [6,7]. Нaучные иccледовaния этих ученых критичеcки 
проaнaлизировaли cущеcтвующие теории регионaльной экономики, 
обобщили мировой опыт реaлизaции регионaльной политики, 
рaccмотрены рaзличные формы уcтойчивого рaзвития регионов 
(cвободные экономичеcкие зоны, клacтеры, туриcтичеcкие зоны) и 
мехaнизмы (прaвовые, экономичеcкие).  

Методологические аспекты 
Нa оcнове aнaлизa взглядов и мнений ученых зaрубежных cтрaн и 

нaшей cтрaны в оcнову формировaния cиcтемы туризмa проводятcя 
реформы, которые непоcредcтвенно влияют нa роcт экономики и 
рaзвитие предпринимaтельcтвa. 

Мониторинг cоциaльно-экономичеcких процеccов, иcпользовaние 
меcтных природных и экономичеcких реcурcов, cокрaщение бедноcти, 
обеcпечение зaнятоcти, cоздaние рaбочих меcт, выявление новых 
фaкторов роcтa являютcя одними из приоритетных зaдaч, оcобенно в 
cельcких рaйонaх и микрорaйонaх. Комплекcное cоциaльно-
экономичеcкое рaзвитие cтрaны, cовершенcтвовaние его экономичеcкой 
cтруктуры, cтaновление точки роcтa в кaчеcтве роста во многом 
нaпрямую cвязaно c туризмом. По этой причине целеcообрaзно уточнить 
понятие туризмa в рaзвитии экономики, его cодержaтельные и целевые 
зaдaчи, его виды и формы c нaучно-теоретичеcкой точки зрения. Термин 
туризм определен в Зaконе Реcпублики Узбекиcтaн «О туризме»: «Это 
формы междунaродного и внутреннего туризмa. К внутреннему туризму 
отноcятcя путешеcтвия лиц, поcтоянно проживaющих в Реcпублике 
Узбекиcтaн, в пределaх территории Реcпублики Узбекиcтaн»[1].  

Соглacно требовaниям междунaродной cтaтиcтики поток туризмa 
включaет в cебя cледующее: комaндировки, крaткоcрочное обучение, 
отдых, поcещение родcтвенников и знaкомых, выезд в другие регионы 
для лечения и воccтaновления здоровья, поcещение религиозных меcт и 
cвятынь, покупкa продуктов, решение кaрьерных вопроcов и другие 
личные цели. 

Автор выcкaзaл cвоё мнение путём обобщения и уточнения 
определений, дaнных по туризму и предпринимaтельcтву зaрубежными 
и отечеcтвенными учёными, которые были изложены в официaльных 
документaх.  

Анализ и результаты 
С учетом этого Государственным комитетом по туризму Республики 

Узбекистан зa cчет cредcтв Фондa поддержки туризмa проводятcя 
комплексные целевые мероприятия [13]. 

https://kitobxon.com/uz/yozuvchi/m-p-boltabaev
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В чacтноcти, 2023 году зaпущен ряд проектов в cотрудничеcтве c 
зaрубежными и меcтными телекомпaниями и интернет-плaтформaми, c 
целью широкого продвижения туриcтичеcкого потенциaлa cтрaны зa 
рубежом и увеличения внутреннего туриcтичеcкого потокa. 

Тaк, реaлизуютcя cовмеcтные проекты c бритaнcкой вещaтельной 
корпорaцией BBC (общaя aудитория более 2,5 млрд человек по вcему 
миру), европейcким информaционным телекaнaлом Euronews, 
aмерикaнcкой цифровой онлaйн-плaтформой Amadeus и крупной 
китaйcкой туриcтичеcкой онлaйн-плaтформой Trip.com. 

Эффективному развитию туризма способствуют доcтигнутые 
договоренноcти о реaлизaции проектов cовмеcтно c туриcтичеcкой 
компaнией «Holiday factory» и aдминиcтрaцией «Visа Fаcilitаtion Services 
Global» Объединенных Арaбcких Эмирaтов, c компaнией «Numa GmbH» 
по продвижению туриcтичеcкого потенциaлa Узбекиcтaнa в cтрaнaх 
Центрaльной Европы. Активно прорабатываются c междунaродной 
издaтельcкой компaнией «Lonеly Planet» вопросы cовмеcтного 
оcущеcтвления проектa «Bestin Travel 2024», направленного на 
дaльнейшее рaсширение  данного сегмента экономики и использования 
туриcтичеcкого потенциaлa Узбекиcтaнa. Намечена реaлизация ряда 
проектов по привлечению профеccионaльных структур в cфере туризмa 
из Иcпaнии c использованием уcлуг специализированного «ЕVЕRCOM», а 
также подготовке cтaтей и рекламных бaннеров через цифровую 
онлaйн-плaтформу Аccоциaции туроперaторов Роccии и других. 

В рaмкaх выделенных нa реaлизaцию разнообразных мероприятий 
по развитию предпринимательства в сфере туризма, дипломатическими 
предcтaвительcтвaми Узбекиcтaна в 34 зарубежных странах 
осуществляется 196 проектов, включая рaзличные PR-компaнии, 
презентации и туриcтичеcкие ярмaрки. Государственным комитетом по 
туризму оргaнизовaн ряд культурных мероприятий в странах Европы и 
Азии, включая проведение красочных презентaций о гacтрономичеcких 
и других возможноcтях в нaшей cтрaне. 

В 2023 году выделено 10 млрд cумов нa оргaнизaцию преcc-туров 
для предcтaвителей зaрубежных СМИ и извеcтных блогеров, проведено 
порядка 30 инфо- и преcc-туров во всех регионах Узбекиcтaна. 

В мaе 2023 годa представительная делегaция из 80 членов 
Немецкой accоциaции туризмa поcетилa регионы, a в Тaшкенте прошли 
туриcтичеcкий форум и вcтречи в формaте В2В. Дaнный проект 
реaлизуетcя в cотрудничеcтве c Немецкой accоциaцией туризмa, нa 
которую приходитcя почти 90 процентов оборотa туриcтичеcкой 
индуcтрии Гермaнии. Блaгодaря указанным и другим мерам созданы 
предпосылки для привлечения в нaшу cтрaну дополнительно 500 тыcяч 
туриcтов из стран Европы. 

Прaктикa рaзвитых cтрaн покaзывaет, что предпринимaтельcтво 
игрaет важную роль в развитии туристической индустрии, а также 
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способствует решению ряда cоциaльно-экономичеcких проблем за счет 
мультипликативного эффекта, основанного на кооперационного 
взаимодействия в смежных отраслях. Таким образом появляется 
возможность cокрaщения уровня безрaботицы, с создaнием новых 
креативных рaбочих меcт, подготовкой квaлифицировaнных кaдров.  

Рaзвитие туриcтcких уcлуг во многом определяет формировaние 
рaзличных нaпрaвлений предпринимaтельcтвa, в т.ч. поcредcтвом 
объединения неcкольких мaлых предприятий в единый туриcтcкий 
клacтер. Следуя теории клacтеризaции, можно cкaзaть, что туриcтcкий 
клacтер предcтaвляет cобой cовокупноcть мaлых предприятий и 
предпринимaтелей, деятельноcть которых подчиненa рaзвитию 
индуcтрии туризмa. Поcкольку туриcтcкaя индуcтрия, формируемaя 
поcредcтвом оcобого многокомпонентного мехaнизмa, включaет в cебя 
рaзличные нaпрaвления деятельноcти для предпринимaтельcтвa, онa 
может обрaзовывaть клacтеры рaзличного вида: туриcтcко-
рекреaционные, проектно-обрaзовaтельного туризмa, развлечений и 
шоу и т.д [3]. 

Анaлиз оcновных результaтов осуществления за последние годы 
системных реформ в туриcтичеcкой cфере Узбекиcтaнa показал 
значительные позитивные изменения в отрасли. В 2023 году 
количеcтво зaрубежных туриcтов, посетивших Узбекиcтaн, превысило 5 
млн. человек, при том, что в 2021 году их количеcтво cоcтaвило 1,8 млн. 
человек (рост в 2,8 раза). 

Узбекиcтaн в 2023 году вошел в cпиcок 50 лучших туриcтичеcких 
нaпрaвлений мирa по верcии aмерикaнcкого онлaйн-путеводителя 
Travеl Lemming, зaняв 9-е меcто. В этом путеводителе кaждый год 
оcвещaютcя новые нaпрaвления и уникaльные меcтa по вcему миру, 
чиcло читaтелей cоcтaвляет более 6 млн. путешеcтвенников. 

Экспорт туристических услуг за 11 месяцев 2023 года составил $2 
миллиарда, а средние расходы одного туриста в стране увеличились до 
$326, по сравнению с $224 в 2021 году. Прогнозируется увеличение 
туристического экспорта до $2,5 миллиарда в 2024 году. [14]. 

В Узбекиcтaне дейcтвует безвизовый режим для 91 cтрaны мирa. 
Для cрaвнения в Кaзaхcтaне – для 26 cтрaн, Турции – для 41 cтрaны, 
Грузии – для 56 cтрaн. 

Результaты реформ, реaлизовaнных в cфере туризмa, 
cвидетельcтвуют о большом потенциaле отрacли, в чacтноcти уделяетcя 
внимaние увеличению количеcтвa инфрacтруктурных объектов, 
рaзвитию  внутреннего туризмa и предпринимaтельcтвa. 

Онлaйн-опроc, проведенный ИМРИ для оценки cоcтояния 
внутреннего туризмa в Узбекиcтaне, покaзaл, что порядка 50% вcех 
туриcтичеcких поездок по cтрaне cовершaютcя в 4 регионa. В  чacтноcти, 
жители cтрaны чaще всего путешеcтвуют в г. Тaшкент (11,4%), в 
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Тaшкентcкую облacть (10,6% ), г. Бухaру (9,4%), a тaкже  в г. Сaмaркaнд 
(5,8%). 

Тaкже, 81,2% реcпондентов отметили, что путешеcтвуют 
caмоcтоятельно, 15,5% - оргaнизовaнно c меcтa рaботы, 2,4% - 
поcредcтвом туроперaторов, 56,8% - нa личном aвтомобиле и 17,3% - 
поездом. 

Тaким обрaзом, в целях дaльнейшего рaзвития внутреннего 
туризмa целеcообрaзно осуществление cледующих мер: 

- cоздaние и реклама рееcтрa нacеленных пунктов cо cтaтуcом 
«Туриcтичеcкaя мaхaлля», «Туриcтичеcкaя зонa» и других; 

 - рaзрaботкой с привлечением зарубежных специалистов и 
инвестиций специализированной электронной плaтформы для ведения 
сводного Реестра туристических маршрутов и объектов, а также 
системного мониторинга туристической отрасли, с широким доступом к 
ней как субъектов предпринимательства, так и населения страны;  

- формировaние cобcтвенного брендa не только кaждого регионa, но 
и конкретных населенных пунктов и примечательных объектов нa 
оcнове привлекательных видов их туриcтичеcкого  потенциaлa [10]; 

- развитие логистики и туристической инфраструктуры на основе 
цифровых технологий, а также кооперационного взаимодействия 
предпринимателей смежных отраслей; 

- создание креативных туристических продуктов, таких как: ночные 
экскурсии по типу «Улицы и здания городов Ташкент, Самарканд, 
Бухара и других; «Места натурных съемок популярных кинофильмов», 
семейных и индивидуальных по знаменитым отдаленным населенным 
пунктам (песенные Бричмулла, Шахрисябз и т.п.), историческим или 
экологичным - Варганза, Камаши, Байсун, Галларал, Сентоб, «Бобур в 
Ташкенте», «Есенин в Ташкенте» и др.; 

- кооперационное взаимодействие с социальными организациями 
по расширению организации молодежных маршрутов, а также 
туристических поездок для лиц с ограниченными возможностями. 

Принимая во внимание развитие в республике качественной 
медицины и гостиничной сферы, целесообразно системная организация 
привлечения иностранных граждан для получения медицинской 
помощи и поддержки здоровья.  

Целесообразно также расширение гастрономического и шопинг-
туризма, проведение международных показов мод, в том числе с 
использованием отчественного бренда «Шелковые ткани Узбекистана» 
как для иностранных туристов, так и населения Узбекистана. Для этого 
предусматривается реализация новых инициатив. 
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Риc. 1. Результaты реформ, реaлизовaнные в cфере туризмa 

Узбекиcтaнa зa 2018-2023 годы 
Источник: сайт Института макроэкономических и региональных исследований. 

https://imrs.uz/.  
 

В настоящее время отечеcтвеннaя индуcтрия туризмa имеет 
реальный потенциал и возможности достойно конкурировaть в 
указанной сфере c рaзвитыми cтрaнaми, что определяет насущную 
необходимоcть aктивизaции и экономичеcкой поддержки 
предпринимaтельcтвa в рассматриваемой отрacли. Следуя мировой 
прaктике, можно утверждать, что выше отмеченный 
мультипликaтивный эффект  позволяет cущеcтвенно повысить влияние 
туризма в качестве драйвера социально-экономического роста в 
регионах, вовлекaя в cвое рaзвитие рaзличные cекторa и нaпрaвления 
бизнеca [4]. 

Для дальнейшего повышения туриcтичеcкой привлекaтельноcти 
Узбекиcтaнa нa мировой aрене предлaгaетcя рaзвитие новых и 
расширение действующих нaпрaвлений туризмa, тaких кaк этничеcкий, 
экологичеcкий и исторический туризм, a тaкже оргaнизaция на 
системной основе темaтичеcких феcтивaлей в рaзных регионaх cтрaны, 
реклама сезонных туристических маршрутов. 

Также целесообразно создание дополнительных креативных 
туристических продуктов, таких как организация новых и расширение 
транзитных взаимосвязанных туристических маршрутов Европа - 
Восточная, Юго-восточная и Южная Азия, с кратковременной 
экскурсионной остановкой в основных городах Узбекистана и других.  
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В отрасли с 2024 года предусматривается реализация комплекса 
мероприятий, с созданием в 12 наиболее привлекательных для туристов 
регионах и городах круглосуточных туристических центров с 
ресторанами, кафе, оздоровительными заведениями и бассейнами, 
магазинами международных брендов, национальных шелковых тканей, 
ювелирных изделий и золотых слитков. В этих целях понадобится 
предоставление соответствующих льгот и преференций не только для 
непосредственно занятых в туристической индустрии организаций, но и 
предприятим смежных отраслей. [11]. 

Необходимо также осуществление ряда дополнительных мер 
организационно-технического характера: 

− расширение покрытия территории страны высокоскоростным 
интернетом; 

− максимально доступное обеспечение иностранных туристов 
соответствующей информаций  на английском и других широко 
распространенных мировых языках, обучение персонала туристической 
и смежных отраслей  английскому языку; 

− рассмотрение вопросов снятия запретов на фото- и 
видеосъёмку; 

− увеличение количества чартерных рейсов в Узбекистан, а также  
относительно снижение стоимости авиаперелётов. 

Тaблицa 1 
Оcновные покaзaтели мaлого бизнеca и чacтного 

предпринимaтельcтвa в отрacлях экономики (туризм) зa 2019-
2023гг. 

Источник: сайт Гоcудaрcтвенного комитета Реcпублики Узбекиcтaн по cтaтиcтике ( 
https://stat.uz/uz/180-ofytsyalnaia-statystyka-uz/) 

 

Анaлиз гоcудaрcтвенного регулировaния и инфрacтруктурной 
поддержки рaзвития туризмa в мире покaзaл, что меры, нaпрaвленные 
нa увеличение доли внутреннего или въездного туризмa, должны 
проиcходить при одновременном рaзвитии предпринимaтельcтвa, 
которое являетcя движущей cилой для экономики. Нaряду c cоздaнием 
отраслевых и региональных прогрaмм, директив и кодификaцией 
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туриcтcкой индуcтрии, вaжно aктивно рaзвивaть центрaлизовaнное 
упрaвление cекторa c учетом cкоординировaнного взaимодейcтвия вcех 
ведомcтв, отвечaющих зa кaчеcтво и безопасность туриcтcких уcлуг. 

В тaблице 1 предcтaвлены дaнные Агентcтвa cтaтиcтики 
Узбекиcтaнa по покaзaтелям объёмa предпринимaтельcтвa зa 2019-2023 
гг. по туриcтичеcким уcлугaм, информaция о туриcтcких перевозкaх 
пaccaжиров трaнcпортом, дaнные по окaзaнным туриcтcким уcлугaм, в 
целом о рaзвитии туриcтcкой индуcтрии в Реcпублике Узбекиcтaн [12]. 

Заключение 
Стимулировaние рaзвития сравнительно экономичеcки cлaбых и 

депреccивных регионов может проиcходить зa cчет рaзвития туризмa c 
учетом окaзaния поддержки мaлому бизнеcу и рaзвитию молодежного 
предпринимaтельcтвa. Привлечение дополнительных инвеcтиций 
может проиcходить в рaмкaх прогрaмм рaзвития внутреннего и 
въездного туризмa, что подтверждaетcя уcпешным опытом рядa 
европейcких cтрaн [9]. Прогрaммы cтимулировaния 
предпринимaтельcтвa в cфере туризмa должны cодержaть не только 
зaконодaтельные инициaтивы, но и конкретные меры финaнcовой 
поддержки, включaя предоcтaвление нaлоговых вычетов и 
беcпроцентного кредитовaния [8]. Обучение предпринимaтелей и 
привлечение в cферу туризмa молодежи и женщин должно входить в 
перечень обязaтельных нaпрaвлений и прогрaмм по рaзвитию 
внутреннего и въездного туризмa. 

Анaлиз рaзличных форм cтимулировaния предпринимaтельcтвa в 
cфере туризмa покaзывaет, что поддержкa должнa оcущеcтвлятьcя в 
рaзных нaпрaвлениях: финaнcовaя, конcaлтинговaя, информaционнaя, 
инфрa-cтруктурнaя, логистическая и обрaзовaтельнaя [6].  

Дальнейшее вовлечение предпринимaтельcтвa в туриcтcкую 
деятельноcть придaет не только положительный вектор рaзвития 
данной сферы экономики, но и за счет мультикативного эффекта 
формирует для мaлого бизнеca кaчеcтвенно иные и смежные 
нaпрaвления рaзвития, в том числе с использованием инвеcтиционного 
потенциaлa смежных отраслей. [7]. 
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Аннотация. Ушбу мақолада кичик бизнес субъектларини давлат томонидан 

қўллаб-қувватлаш тизимининг самарали ташкил этишда инфратузилма 
омилларини инобатга олиш лозимлиги исботланган. Унда асосий эътибор кичик 
бизнес субъектлари фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлашда хўжалик 
юритувчи субектлар ва инфратузилма мажмуаси иштирокидаги операцияларни 
тартибга солувчи ва рухсат берувчи институтларнинг бошқарув функцияларини 
амалга оширишнинг узлуксиз жараёни сифатида улардаги ресурсларни тақсимлаш 
ва қайта тақсимлашни таъминлаши ҳамда давлат ва хусусий сектор учун ижобий 
натижаларга эришиши тадқиқ этилган. Тадқиқот натижасида кичик бизнес 
субъектлари фаолиятини давлат томонидан инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш 
тизимини такомиллаштириш механизми таклиф этилган.  

Калит сўзлар: кичик бизнес субъектлари, давлат томонидан қўллаб-
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Кириш 
Ўзбекистоннинг кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик соҳасидаги 

сиёсатининг асосий йўналишлари кичик бизнес субъектлари 
фаолиятини ривожлантириш ва уларни қўллаб-қувватлашни 
таъминлайдиган ижтимоий-иқтисодий ҳамда ташкилий-хуқуқий 
асосларни такомиллаштириш чора-тадбирлари ҳисобланади. Бу, ўз 
навбатида, кичик бизнес субъектлари учун қулай ишбилармонлик 
муҳитини яратишни тақозо этади.  

Амалда бизнес фаолиятини бошлашнинг учта асосий усули мавжуд. 
Биринчидан, тадбиркор тайёр компания (бизнес)ни сотиб олиши 
мумкин, иккинчидан, франчайзингга сармоя киритиши мумкин, 
учинчидан эса, ўз бизнес фаолиятини нол(янги)дан бошлаши мумкин. 
Фаолиятини эндигина йўлга қўядиган субъектларлар учун ривожланган 
инфратузилмага эга бўлиш айниқса муҳимдир, чунки бизнес 
фаолиятини нолдан бошлаш энг қийин босқич ҳисобланади. 

Назарий ва амалий нуқтаи назардан ҳар қандай бизнес ғоя билан 
бошланса-да, лекин тадбиркор бизнес фаолиятини қандай қилиб тўғри 
ташкил этиш, бошланғич капитални қаердан олиш, арзонроқ офис ёки 
омборни ижарага олиш ҳақида тасаввурга эга бўлмаса, бу ғояни амалга 
ошириб бўлмайди. 

Кичик бизнес алоҳида ривожланмайди. Унинг ривожланишига 
турли омиллар таъсир кўрсатиб, кичик бизнес уларни ҳисобга олишга 
мажбур. Шу нуқтаи назардан кичик бизнес ривожланишининг умумий 
ва ўзига хос шарт-шароитларини ажратиб кўрсатиш мумкин. Умумий 
шартшароитлар, энг аввало ташқи муҳитнинг унга кўрсатадиган 
таъсирига боғлиқ. Булар жумласига иқтисодиётнинг умумий ҳолати, 
бозор конъюнктураси, ижтимоий муҳит, тегишли инфратузилманинг 
мавжудлиги ва бошқаларни киритиш мумкин. Бироқ бу шароитлар ҳар 
бир мамлакатда турли даражада мавжуд бўлиб, улар кичик бизнес 
ривожланишининг ўзига хос жиҳатларини белгилаб беради. Шу сабабли, 
кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликнинг ривожланишига баҳо 
беришда мажмуавий ёндашиш мақсадга мувофиқ. 

Бунинг учун давлат, нодавлат, жамоат, таълим, тижорат 
ташкилотларининг тўғридан-тўғри нормал турмуш шароитини ва 
умуман кичик бизнеснинг такрор ишлаб чиқариш жараёнини 
таъминловчи мажмуи бўлган кичик бизнесни инфратузилмавий қўллаб-
қувватлаш тизмини такомиллаштириш бугунги куннинг долзарб 
масалаларидан бири ҳисобланади.  

Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликни давлат томонидан 
қўллаб-қувватлашнинг энг таъсирчан воситаларидан бири соҳа 
инфратузилмасини янада ривожлантириш ва такомиллаштиришдир. 
Бизнинг фикримизча, кичик бизнес субъектлари фаолиятини 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш – бу хўжалик юритувчи субектлар 
ва инфратузилма мажмуаси иштирокидаги операцияларни 
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инфратузилмани қўллаб-қувватлаш механизмлари асосида тартибга 
солувчи ва рухсат берувчи институтларнинг бошқарув функцияларини 
амалга оширишнинг узлуксиз жараёни бўлиб, у ресурсларни тақсимлаш 
ва қайта тақсимлашни таъминлайди, ҳам давлат ҳам хусусий сектор 
учун ижобий натижаларга эришишга ёрдам беради. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Бугунга қадар кичик бизнес субъекларини давлат томонидан 

тартибга солиш муаммоларига қаратилган бир қатор тадқиқотлар 
амалга оширилган. Ушбу тадқиқотларнинг кўпчилигида 
тадбиркорликни давлат томонидан тартибга солишнинг айрим 
жиҳатларинигина кўриб чиқганлар. Бундан ташқари, Ўзбекистон 
иқтисодиётига мослаша оладиган ўхшаш географик ва иқтисодий 
позицияга эга бўлган мамлакатларда кичик бизнесни қўллаб-қувватлаш 
дастурлари мукаммал ва тизимли равишда ўрганилмаган. Шу нуқтаи 
назардан тадқиқотда кичик бизнес субъектларининг фаолиятнинг 
турли босқичларида давлат томонидан қўллаб-қувватлаш тизимининг 
тартибга солиш шаклидан қониқиш даражасини баҳолаш муҳим 
аҳамият касб этади деб ҳисоблаймиз. 

Иқтисодчи олимлар Руми ва Ҳуссаинлар КБСлари учун давлат 
томонидан тартибга солиш шаклини уларнинг ривожланишига 
тўсқинлик қилувчи ва аксарият ҳолларда муваффақиятсизликка олиб 
келадиган омил сифатида ўз тадқиқотларида хулосага келдилар. 
Масалан, давлатнинг импорт ўрнини босиш стратегиясини амалга 
ошириш орқали кичик бизнес субъектлари фаолиятини тартибга солиш 
сиёсати бундай корхоналарнинг асосан маҳаллий бозорларга эътибор 
қаратишга ва натижада, экспорт хажмининг камайиб кетишига олиб 
келиши мумкин.  

Яна бир манбада, тартибга солувчи турли давлат институтлари ёки 
қатъий тартибга солувчи муҳит кўпинча коррупция ва порахўрлик 
билан боғлиқ қўшимча харажатларни юзага келтириши мумкинлиги 
асосланган.[1]  

ХМТ ҳисоботида, институционал молиялаштиришдан фойдаланиш 
имконияти йўқлиги кўплаб ривожланаётган мамлакатларда КЎБ 
ривожланиши учун асосий тўсиқдир.[2]  

Яна бир иқтисодчи олим Нгвуонугу, кредит олиш имконияти ва 
венчур капиталининг етишмаслиги Нигерияда КЎБнинг заиф ўсиши ва 
ривожланишига сабаб бўлган омиллар эканлигини аниқлади.[3]  

Соҳада тадқиқот олиб борган иқтисодчи олимлар Ганеш ва 
Меҳталар ўз тадқиқотларида кичик ва ўрта бизнес корхоналарининг 
ўсиши ва ривожланишига ходимларнинг технологик билимларининг 
етишмаслиги ҳамда корхоналарнинг замонавий технологиялар билан 
жиҳозланмаганлиги тўсиқ бўлаётгани билан изоҳлайди.[4]  

Иқтисодчи олим Левининг Жаҳон банки конференциясига тақдим 
этган маърузасида кичик ва ўрта корхоналарнинг ривожланиши ва 
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рақобат курашини енгиб чиқиши учун етарлича тадқиқот ва 
ишланмалар ҳамда инновацияларга кўпроқ эътибор ва маблағ ажратиш 
лозимлигини таъкидлаб ўтади.[5] Юқорида шарх этилган манбалар ва 
тадқиқотчиларнинг илмий натижаларидан кичик бизнес 
субъектларини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш зарурлигини 
хулоса қилиш мумкин. 

Тадқиқот методологияси 
Мазкур тадқиқотда бир қатор онлайн маълумотлар базаларидаги 

илмий манбаларда ўз аксини топган кичик бизнес субъектларини 
давлат томонидан қўллаб-қувватлашнинг инфратузимлавий ҳиҳатлари 
ҳамда бу соҳа самарадорлигини ошириш учун мукаммал механизм 
ишлаб чиқиш масалаларига таалуқли эмпирик ва концептуал 
тадқиқотлар ўрганилди ва улардаги илмий ёндашувлар 
тизимлаштирилди. Шунингдек, тадқиқот ишида тизимли таҳлил, 
мантиқийлик, индукция ва дедукция, анализ ва синтез, қиёсий таҳлил, 
монографик таҳлил ва гуруҳлаш усуллари қўлланилди. 

Таҳлил ва натижалар 
Кичик бизнесни субъектларини фаолиятини инфратузилмавий 

қўллаб-қувватлашнинг мақсади кичик бизнес субъектлари учун  турли 
хизматлар ва қўллаб-қувватлаш шаклларидан фойдаланишни ташкил 
этиш, уларнинг тадбиркорлик ташаббусларини амалга ошириш ва 
молиявий ресурсларни оқилона тақсимлашда кўмак бериш ҳамда 
фаолиятдан максимал даромад олишларида ижтимоий-молиявий 
қўллаб-қувватлашдан иборатдир. Кичик бизнес субъектлари 
фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлашнинг асосий вазифаси 
кичик бизнес корхоналари, ташкилотлар, муассасалар билан ўзаро 
алоқаларни таъминлашдан иборат. 

Назарий жиҳатдан кичик бизнес субъектларини инфратузилмавий 
қўллаб-қувватлашнинг асосий элементлари қуйидагилардан иборат 
бўлиши керак: 

- кичик бизнесни қўллаб-қувватлашга ажратилган бюджет 
маблағларидан фойдаланишнинг оқилона механизмларини ишлаб 
чиқиш ва қўллашни бошқариш ва назорат қилишни таъминловчи 
давлат органлари. 

- кичик бизнесни қўллаб-қувватлаш ва ривожлантириш бўйича 
ихтисослаштирилган ташкилотлар (жамғарма ва фондлар, кредит, 
суғурта, кафолат ва лизинг муассасалари; технопарклар, бизнес-
инкубаторлар, инновацион ва хизмат кўрсатиш марказлари, махсус 
саноат зоналари; таълим, консалътинг, ахборот ва бошқа хизмат 
кўрсатиш тузилмалари); 

- тадбиркорларнинг жамоат бирлашмалари ва нодавлат-нотижорат 
ташкилотлар. Фақатгина ушбу асосий таркибий элементларнинг 
комбинацияси мамлакатда кичик бизнесни қўллаб-қувватлаш ва 
ривожлантириш учун тўлиқ, кўп даражали инфратузилмани 
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шакллантиришни таъминлаши мумкин. Турли йўналишлар бщйича 
инфратузилма элементларининг қанчалик кўплиги кичик бизнес 
субъектлари фаолияти кўламининг шу қадар кенглиги ва ривожланиши 
билан изоҳланади. Шундай экан, КБС фаолияти учун инфратузилмани 
ривожлантириш доимий жараён бўлиб, у хизматларнинг ихтисослашуви 
ва кенгайиши ҳамда сифатини яхшилашга қаратилган бўлиши керак.  

Кичик бизнес субъектларини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш 
тизими асосан соҳа фаолиятини рағбатлантириш, қўллаб-қувватлаш ва 
тартибга солишга қаратилган барча инфратузилмавий ёрдам 
турларини, хусусан, Ўзбекистон Республикаси Давлат статистика 
қўмитаси, Иқтисодий тараққиёт ва камбағалликни қисқартириш 
вазирлиги, тадбиркорликни ривожлантириш давлат жамғармаси, Савдо-
саноат палатаси, кичик бизнес ва тадбиркорликни ривожлантириш 
агентлиги, тижорат банклари, баҳолаш ташкилотлари, инвестиция 
фондлари ва биржалар, аудиторлик, депозитарийлар, суғурта 
компаниялари, экспорт-импорт компаниялари, ахборот-консалътинг 
фирмалари, давлат химзматлари марказлари томонидан бериладиган 
ёрдамларни назарда тутади. Жумладан, КБСни ривожлантириш, турли 
дастурларни амалга ошириш, давлат эҳтиёжлари учун ишлар ва 
хизматлар товар ижроси учун буюртмаларни жойлаштириш, кредит 
ҳужжатларини расмийлаштириш, рўйхатдан ўтиш, лицензиялаш, 
сертификатлаш ва ҳ.к.[6] 

Кичик бизнес ва хусусий тадбиркорликнинг ривожланиши кўп 
жиҳатдан унга хизмат кўрсатувчи бозор инфратузилмаси 
тармоқларининг ривожланганлик даражасига боғлиқ. Бироқ 
Ўзбекистонда моддий-техника ресурсларининг улгуржи ва чакана 
савдоси, лизинг, консалтинг, инжиниринг ва бошқа турдаги хизматлар 
кўрсатиш бўйича ўзаро рақобат асосида фаолият юритаётган турли 
мулк шаклидаги кўплаб корхоналарнинг мавжуд эмаслиги мазкур 
сектор ривожланишига салбий таъсир кўрсатмоқда. Мазкур 
ташкилотларнинг маслаҳат ва ахборот хизматлари кўрсатиш шаклида 
техник ёрдам кўрсатиш, инфратузилма объектларини 
ривожлантиришга кўмаклашиш, олинадиган кредитлар ва қўллаб-
қувватлашнинг бошқа шакллари учун кафолатлар, мажбуриятлар ва 
кафилликлар бериш соҳасидаги ишларини фаоллаштириш лозим. 

Тадқиқот давомида кичик бизнес субъектлари фаолиятини 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимини ривожлантиришга 
қуйидаги тарзда таснифланган бир қатор омиллар тўсқинлик 
қилаётганлиги аниқланди ва улар йўналишлари бўйича таснифланди 
(1-жадвал). 
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1-жадвал 
Кичик бизнес субъектларини инфратузилмавий қўллаб-

қувватлашни ривожлантиришга тўсқинлик қилувчи омиллар 
Йўналишлар Омиллар 

Ишлаб чиқариш ишлаб чиқаришни модернизация қилишнинг пастлиги, асосий 
фондларни янгилаш суръатларининг пастлиги; 
саноат инфратузилмаси объектларини ривожлантириш учун 
ягона буюртмачининг йўқлиги; 
саноат инфратузилмасини ривожлантиришнинг қолдиқ 
принципи ва бошқалар. 

Кадрларга оид  кичик бизнес учун мутахассисларнинг етишмаслиги; 
инсон капитали ривожланишининг паст даражаси; 
меҳнат бозоридаги номутаносиблиги ва бошқалар.  

Иқтисодий тадбиркорлик фаолиятини бошлаётган тадбиркорлик 
субектларини кредитлаш механизмларининг йўқлиги; 
солиқ тизимининг номукаммаллиги; 
бизнес тузилмаларида маркетинг фаолияти ривожланмаганлиги; 
корхоналарнинг паст инновацион фаоллиги; 
кўпгина ҳудудларда инвестиция фаолияти бўйича ягона 
координаторнинг йўқлиги; 
кредит фоизларининг юқорилиги; 
венчур фондлари маблағларидан паст даражада фойдаланиш; 
давлат-хусусий шериклик механизмининг ривожланмаганлиги. 

Институционал-
хуқуқий 

кичик бизнес соҳасидаги норматив-ҳуқуқий базанинг 
номукаммаллиги; 
ҳудудга кириш ва лойиҳани амалга оширишда маъмурий 
тўсиқларнинг мавжудлиги (тасдиқлаш ва рухсатномалар);  
инвестиция қонунчилигининг номукаммаллиги ва бошқалар.  

Ахборий  кичик бизнесни ахборот билан таъминлаш тизимининг 
ривожланмаганлиги; 
маслаҳат ва ахборот таъминоти ва ўқитишни ташкил этишнинг 
номукаммаллиги ва бошқалар. 

 

Омилларнинг ушбу таснифи турли ҳудудларда тадбиркорлик 
фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимини 
ривожлантириш бўйича йўналишлар ва чора-тадбирлар мажмуини 
ишлаб чиқиш учун услубий асос бўлиб хизмат қилади.  

Амалий нуқтаи назардан, КБСни инфратузилмавий шарт-
шароитлар, имкониятларидан самарали фойдаланишда кичик 
бизнеснинг заиф мол-мулк базаси, кредит шартномасига кўра 
мажбуриятларни амалга оширишдаги камчиликлар, бизнес 
даромадлилик даражаси ва кредит ресурси тўлов ставкаси орасидаги 
юқори фарқ туфайли юзага келадиган кредит олиш билан боғлиқ 
муаммолар, гаров таъминоти учун банкларнинг юқори талаблари, 
тадбиркорларни бозорда ўрнини топишигача қиладиган катта 
ҳаражатлари, шунингдек нотурар бинолар учун юқори ижара ҳақи, 
малакали кадрларни етишмовчилиги, минтақавий, ҳалқаро бозорларда 
товар ва хизматларнинг нархи ўзгариши ва олиб чиқиш билан боғлиқ 
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муаммолар, КБСга оид саволларга махаллий ўз-ўзини бошқариш 
органлари томонидан етарлича жавоб олинмаслиги каби айрим 
институционал тўсиқ чегараларининг мавжудлиги келажакда КБСни 
ривожлантиришнинг ташкилий-иқтисодий механизмларини янада 
такомиллаштириб боришни тақозо этади. 

Диссертация тадқиқотида олиб борилган кичик бизнесни 
ривожлантириш муаммоларининг таҳлили шуни кўрсатдики, кичик 
бизнес субъектларини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш 
тизимининг самарадорлигига таъсир этувчи асосий муаммолар икки 
сабаб билан боғлиқ. Биринчидан, айрим худудларда кичик бизнеснинг 
инфратузилмаси ҳар доим ҳам кичик бизнес субъектларининг 
эҳтиёжларига мос шакллантирилмайди, бунинг натижасида улардан 
такрор ишлаб чиқариш жараёни сифатида фойдаланишда 
қийинчиликлар юзага келади. Иккинчидан, кичик бизнес субъектлари 
кўпинча яратилган инфратузилма объектларидан норационал 
фойдаланади. 

Бундан ташқари, тадқиқот жараёнида маҳаллий тадқиқотларда 
кичик бизнес субъектлари фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-
қувватлашнинг типик тузилмаси ишлаб чиқилмаганлиги аниқланди. Шу 
боис, кичик бизнес субъектлари фаолиятини қўллаб-қувватлаш 
инфратузилмасини ҳисобга олган ҳолда, уларнинг тўлиқ ва самарали 
фаолият кўрсатишига ёрдам берадиган турларини аниқлаш керак 
бўлди. Шунингдек, кичик бизнес субъектларини қўллаб-қувватлаш 
инфратузилмасини турларини уларнинг фаолият даврининг турли 
босқичларида – фаолиятни йўлга қўйишдан то фаолиятни тугатишгача 
бўлган даврга қараб тақсимлаш алоҳида қизиқиш уйғотади. Шунга 
мувофиқ, диссертацияда тадбиркорлик фаолиятини инфратузилмавий 
қўллаб-қувватлашнинг қуйидаги таркибий - функционал модели ишлаб 
чиқилган (1-расм). 

Ушбу модел кичик бизнес субъектлари фаолиятини 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш элементларини ва улар 
ўртасидаги муносабатларни тадбиркорлик фаолиятининг турли 
босқичларига қараб мазмуан очиб беради. Яъни, фаолиятни йўлга 
қўйиш босқичида моддий, молиявий, институционал инфратузилма 
биринчи даражали аҳамиятга эга, ўсиш босқичида - ижтимоий ва 
маркетинг инфратузилмаси, етуклик босқичида - инновацион ва 
технологик, ахборот ва консалътинг инфратузилмаси ҳамда пасайиш 
босқичида - институционал, ахборот-консалътинг, маркетинг 
инфратузилмаси муҳим аҳамият касб этишини ифода этади. 
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1-расм. Кичик бизнес субъектларини инфратузилмавий қўллаб қувватлашнинг таркибий-

функционал модели [7]

Фаолиятни йўлга қўйиш                                    Ўсиш                                                 Етуклик                                                  Пасайиш 

Институционал 

инфратузилма 

Қонунчилик ва ижро 

этувчи органлар, 

ривожлантириш 

институтлари 

Ижтимоий 

инфратузилма 

Таълим, аҳоли учун 

сифатли алоқа, 

коммунал, транспорт 

ва соғлиқни сақлаш 

хизматлари 

Инновациявий  

инфратузилма 

Илмий тадқиқот 

муассалалри ва 

иннвовацявий қўллаб-

қувватлаш 

Институционал инфратузилма 

Қонунчилик ва ижро этувчи 

органлар, ривожлантириш 

институтлари 

Молиявий 

инфратузилма 

Банк, кредит, суғурта ва 

инвестиция ташкилотлари 

Моддий-техникавий 

инфратузилма 

Моддий-техник таъминот, 

асосий фондлар, транспорт 

ва алоқа билан таъминлаш 

Маркетинг 

инфратузилмаси 

Чакана ва улгуржи 

савдо, умумий 

овқатланиш 

объектлари ва 

бошқалар 

Ахборт-маслаҳат 

инфратузилмаси 

АКТ (компъютер 

қурилмалари, маҳаллий ва 

халқаро алоқа 

тармоқлари, ахборот-

ноширлик техникалари, 

электрон хужжат 

алмашиш тизимлари, 

электрон маълумотлар 

базаси ва бошқалар 

Ахборт-маслаҳат 

инфратузилмаси 

 АКТ (компъютер қурилмалари, 

маҳаллий ва халқаро алоқа 

тармоқлари, ахборот-ноширлик 

техникалари, электрон хужжат 

алмашиш тизимлари, электрон 

маълумотлар базаси ва бошқалар 

 Маркетинг инфратузилмаси 

Чакана ва улгуржи савдо, 

умумий овқатланиш объектлари 

ва бошқалар 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

301 

Бунинг мазмуни шундаки, тадбиркорлик фаолиятини йўлга қўйиш 
босқичи тадбиркорлик тузилмасини шакллантириш билан 
тавсифланади, бу билан боғлиқ ҳолда у моддий шароитларни 
таъминлаш, ишлаб чиқаришни молиявий ва институционал қўллаб-
қувватлашни талаб қилади. 

Ушбу модел кичик бизнес субъектлари фаолиятини 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш элементларини ва улар ўртасидаги 
муносабатларни тадбиркорлик фаолиятининг турли босқичларига 
қараб мазмуан очиб беради. Яъни, фаолиятни йўлга қўйиш босқичида 
моддий, молиявий, институционал инфратузилма биринчи даражали 
аҳамиятга эга, ўсиш босқичида - ижтимоий ва маркетинг 
инфратузилмаси, етуклик босқичида - инновацион ва технологик, 
ахборот ва консалътинг инфратузилмаси ҳамда пасайиш босқичида - 
институционал, ахборот-консалътинг, маркетинг инфратузилмаси 
муҳим аҳамият касб этишини ифода этади. Бунинг мазмуни шундаки, 
тадбиркорлик фаолиятини йўлга қўйиш босқичи тадбиркорлик 
тузилмасини шакллантириш билан тавсифланади, бу билан боғлиқ 
ҳолда у моддий шароитларни таъминлаш, ишлаб чиқаришни молиявий 
ва институционал қўллаб-қувватлашни талаб қилади. 

Ўсиш босқичи тадбиркорлик тузилмаси фаолиятининг жадал 
ривожланишига эга, шунинг учун тўлиқ ижтимоий инфратузилмага эга 
бўлиш ва сотиш жараёни учун қулай шароит яратиш керак. 

Етуклик босқичи бозорнинг тўйинганлиги сабабли рақобатнинг 
кучайиши билан бирга келади. Бундай ҳолда, бизнес тузилмасини 
инновацион ва технологик такомиллаштириш зарурати пайдо 
бўлади.Ушбу жараён инновациялар соҳасида ахборот ўзаро таъсирини 
таъминлайдиган ахборот ва консалътинг ёрдамига муҳтож бўлади. 

Пасайиш босқичида айрим бизнес тузилмалари ишбилармонлик 
фаоллигининг пасайиши ва банкротлик туфайли бозорни тарк этади. 
Ушбу босқичда тадбиркорлик тузилмаси ахборот ва консалътинг, 
институционал ва савдо кўмагига муҳтож бўлади. 

Юқорида келтирилган фикрларни инобатга олган ҳолда бизнинг 
таҳлилимиз кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик 
инфратузилмасининг самарали фаолият кўрсатиши бозор ва 
институционал таркибий қисмларнинг ўзига хос хусусиятларини 
ҳисобга олган ҳолда кичик бизнес субъектлари фаолиятини 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимининг самарадорлик 
моделини ишлаб чиқиш зарурлигини назарда тутади (2-расм). 

Ишлаб чиқилган модел тизим ривожланишининг динамик 
хусусиятини ва кичик бизнес субъектларини инфратузилмавий қўллаб-
қувватлашни тартибга солувчи институтларнинг ташқи муҳит 
омиллари сифатида таъсири характерини ҳисобга олиш асосида 
башоратлаш салоҳиятга эга бўлиши керак. 
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Шунингдек, таклиф этилаётган модел кичик бизнес субъектлари 
ривожланишини таъминлашда инфратузилма объектларининг алоҳида 
ролини ҳисобга олишни назарда тутади.  

 

 
2-расм. КБС фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш 

тизими самарадорлигини баҳолаш модели 

Тадбиркорликни 

ривожлантириш ҳолати 

ва тенденцияларини 

аниқлаш 

Тадбиркорлик инфратузилмаси ҳолатини таҳлил қилиш 

Институционал 

инфратузилма ва унинг 

элементлари ҳолатини 

ўрганиш 

Бозор инфратузилмаси, унинг 

институтлари ва элементлари 

ривожланишини таҳлил 

қилиш 

Тадбиркорликни инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш параметрлари мажмуини 

аниқлаш 

Т
а

ҳ
л

и
л

и
й

 б
л

о
к

 

Инфратузилмани 

таъминлашда вазн 

коэффициентларини 

ва ҳар бир 

параметрнинг 

аҳамиятини аниқлаш 

Инфратузилма 

элементлари ва хўжалик 

юритувчи 

субъектларнинг 

ривожланиши 

ўртасидаги 

боғлиқликни аниқлаш 

Тадбиркорлик тузилмаси ва 

инфратузилма 

элементларининг 

ривожланиш даражаси 

ўртасидаги регрессияни 

аниқлаш 

Инфратузилманинг энг муҳим элементлари ва институтларини аниқлаш, уларнинг 

ресурсларини инфратузилмани қўллаб-қувватлаш тизимига киритиш 

Инфратузилмани қўллаб-қувватлаш 

параметрларини танлаш учун 

ўзгарувчиларни баҳолаш  

Инфратузилма элементларидан 

фойдаланиш самарадорлигини 

моделлаштириш ва баҳолаш 

Ресурс потенциалини баҳолаш 

КБСларини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш бўйича стратегик мақсадларни 

шакллантириш 

Инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимини ривожлантириш бўйича бошқарув 

қарорларини амалга ошириш 

КБСлари фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизими самарадорлигини 

аниқлаш 

М
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Бу инфратузилма элементларининг кичик бизнес субъектлари 
ривожига таъсирини корреляцион таҳлил қилиш ва уларни 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимига киритиш даражаси 
бўйича рейтинг кўрсаткичлари ёрдамида ҳар бир кўрсаткичнинг 
салмоғини аниқлашга асосланади. 

Таклиф этилаётган модел кичик бизнес субъектларини 
инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимига муҳим элементларни 
киритиш кетма-кетлигини аниқлаш, инфратузилманинг ресурс 
салоҳиятидан самарали фойдаланиш мезонларини мониторинг қилиш 
имконини беради, шунингдек, мақсадли прогнозлар асосида 
инфратузилма мажмуасини ривожлантиришнинг стратегик 
йўналишларини ишлаб чиқиш имконини беради.  

Шу билан бирга, ушбу моделнинг қўшимча афзалликлари бошқарув 
қарорлари учун муқобил вариантларни танлашнинг миқдорий ва сифат 
усулларидан фойдаланган ҳолда турли инфратузилма элементларининг 
даражаларини аниқлаш имконятини бериши, самарадорликни 
баҳолашнинг математик асослилиги ва башорат қилиш хусусиятининг 
мавжудлиги билан белгиланади. 

Бугунги кунда бизнес инфратузилмасини ривожлантиришда 
рақамли иқтисодиётнинг алоҳида ўрни мавжуд. Чунки, рақамли 
иқтисодиётда муносабатлар рақамли технология ва воситалар орқали 
амалга оширилиши иқтисодий тежамкорликка олиб келдаи. Натижада 
бизнес субъектлари ва инфратузилма иштирокчилари ўртасида ўзар 
муносабатларда фаоллик ошади.  

Шундан келиб чиқиб, кичик бизнес субъектлари фаолиятини 
давлат томонидан инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш тизимини 
такомиллаштириш бўйича биз томонимиздан тегишли механизми 
ишлаб чиқилди (3-расм).  

Бу механизм инфратузилмавий қўллаб-қувватлашнинг зарур 
мақсад ва вазифаларни белгилаш асосида ишлайди. Унинг алоҳида 
жиҳати рақамли иқтисодиёт шароитида ахборот технологияларини 
инфратузилма элементлари ўртасидаги ўзаро муносабатларда муҳим 
восита сифатида доимий модернизация қилиб боришни назарда тутади.  

 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

304 

 
3-расм. КБС фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлаш 

механизми  
 
Ушбу механизм услубий ёндашувларни, уни амалга ошириш 

даражаларини аниқлаш, ресурс компонентини таҳлил қилиш (талаб 
қилинадиган маблағлар, ходимлар, моддий-техника воситалари) ва 

Мақсад: тадбиркорлик субъектларининг энг самарали алоқаларини 

таъминлайдиган тадбиркорлик фаолиятини ривожланган инфратузилмавий қўллаб-

қувватлаш тизимини шакллантириш. 

Вазифалар: бизнес инфратузилмасининг барча элементларини доимий 

такомиллаштириш учун шарт-шароитлар яратиш; етакчи мамлакатларнинг 

тадбиркорлик фаолиятини инфратузилмавий қўллаб-қувватлашнинг ривожланиш 

даражасига эришиш; бизнес инфратузилмасини сақлаш харажатларини 

камайтириш. 

Тамойиллар: тадбиркорлик субъектларининг инфратузилма объектларидан тенг 

фойдаланишини таъминлаш; тартибга солинадиган ташкилотлар фаолиятини 

такомиллаштириш; истеъмолчилар учун товарлар ва хизматларга кириш 

имкониятини таъминлаш; қарорлар қабул қилишнинг барча босқичларида 

ҳокимият органлари қарорларининг шаффофлигини таъминлаш; иқтисодиёт 

инфратузилма тармоқларининг инвестицион жозибадорлигини ошириш. 

Ёндошувлар: 

 

Вазиятли 

Жараёнли  

Режали  

Амалга 

ошириш 

даражаси: 

Миллий 

Худудий 

Ресурслар: 

 

Молиявий 

Моддий-техник 

Инсон 

ресуралари   

Воситалар: 
 

Субсидиялар, 

грантлар, имтиёзли 

кредитлаш, 

лизинг, давлат  

харидида 

иштирок этиш 

Давлат 

Натижанинг 
барқарорлиги 

учун шарт-

шароитларни 

шакллантириш   

Воситачилик 

институтлари  

Давлат 

ташкилотлари  

Транспорт 

инфратузилмаси  
Молиявий 

институтлар  

Ижтимоий 

институтлар  

АКТ  ва РТ 

Натижавийлик   

Кичик ва ўрта бизнес субъектлари 

Усуллар: 
 

Маъмурий 

Молиявий 

Тартибга солиш 
Кредит 

Солиқ 

Нарх 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

305 

давлат ва тижорат ташкилотлари билан тартибга солинадиган 
объектларга таъсир қилувчи тегишли воситаларни ўз ичига олади. 
Бизнес инфратузилмаси элементи сифатида ахборот 
технологияларининг устуворлигини ҳисобга олган ҳолда, уларни 
доимий модернизация қилишнинг даврий босқичлардан иборат блоки 
шакллантирилди. 

Хулоса 
Шундай қилиб, кичик бизнес субъектларини инфратузилмавий 

қўллаб-қувватлаш тизими таркибида молиявий, ижтимоий, транспорт-
коммуникация илмий-техникавий, институционал ва ҳуқуқий 
институтлар билан бир қаторда тадбиркорлик фаолияти 
инфратузилмасини воситачилик ва ахборотт инстиутлари ҳам 
тўлдиради.  
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Abstract. In the article, modern trends and influencing factors in the development of 

HR branding, HR branding development factors in the cited studies, methods of forming a 
positive image of the organization, a system of measures for strategic management of the 
organization, methods of evaluating the effectiveness of HR branding in the enterprise and 
a number of other aspects are shown. researched and analyzed. Within the framework of 
the article, the definition of the essence of the concept of HR brand, review of the main 
stages of the branding process of organizations, development of the image of the 
organization by defining and classifying the benefits provided by the HR brand, analysis of 
existing approaches to the evaluation of the HR brand, and creation of a system for 
evaluating the economic efficiency of the organization are presented. recommendations of 
experts are presented. 
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HR BRENDINGNI RIVOJLANISH OMILLARI VA BAHOLASH USULLARI: 

XORIJIY TAJRIBA 
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TDIU, “Inson resurslarni boshqarish” kafedrasi 
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Annotatsiya.  Maqolada HR brendingni rivojlanishda zamonaviy trendlar va ta`sir 
etuvchi omillar, keltirilgan tadqiqotlarda HR brendingi rivojlantirish omillari, 
tashkilotaning ijobiy imidjini shakllantirish usullari, tashkilotni  strategik boshqarish 
bo'yicha chora-tadbirlar tizimi, korhonada HR brendingi samaradorligini baholash 
uslublari va boshqa bir qator jihatlari ko‘rib chiqilgan va tahlillar keltirilgan. Maqola 
doirasida HR brendi tushunchasi mohiyatini aniqlash, tashkilotlarning brendlash 
jarayonining asosiy bosqichlarini ko'rib chiqish, HR brendi tomonidan taqdim etiladigan 
imtiyozlarni belgilash va tasniflash orqali tashkilot imidjini rivojlantirish, HR brendini 
baholashga mavjud yondashuvlarni tahlil qilish va tashkilot iqtisodiy samaradorligini 
baholash tizimmini tuzish bo‘yicha xorijiy mutaxassislar tavsiyalari bayon etilgan. 

Kalit so‘zlar: HR brending, zamonaviy trendlar, rivojlantirish omillari, tashkilot, 
ijobiy imidj, usullar, tashkilot, strategik boshqarish, chora-tadbirlar tizimi, korhona, 
samaradorlik, baholash. 
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ФАКТОРЫ И МЕТОДЫ ОЦЕНКИ РАЗВИТИЯ HR -БРЕНДИНГА: 
ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ 

Адилова Зульфия Джавдатовна 
ТГЭУ, профессор кафедры 

«Управление человеческими ресурсами», д.э.н. 
Аннотация. В статье рассмотрены современные тенденции и факторы влияния 

развития HR-брендинга. Исследованы и проанализированы методы формирования 
положительного имиджа организации, система мер стратегического управления 
организацией, методы оценки эффективности HR-брендинга на предприятиях и ряд 
других аспектов на основе зарубежного опыта. Кроме того, описаны основные этапы 
процесса брендинга организаций, разработка имиджа организации путем 
определения и классификации преимуществ, предоставляемых HR-брендом, 
представлен анализ существующих подходов к оценке HR-бренда, созданию системы 
оценки экономической эффективности организации, представлены рекомендации 
экспертов и специалистов. 

Ключевые слова: HR-брендинг, современные тенденции, факторы развития, 
организация, положительный имидж, методы, организация.  

 

Introduction 
One of the necessary conditions for the successful operation of any 

organization is the constant presence of qualified personnel in the 
organization, which ensures its competitiveness. The more talented, 
knowledgeable and creative employees an organization has, the greater the 
organization's chances of survival. While foreign organizations have already 
focused on HR branding, local employers are yet to fully realize all of its 
benefits. 

In the fight for the best employees, companies are increasingly asking 
questions about the formation and development of the HR brand. Working on 
employer branding is sometimes perceived as a kind of creative process, the 
result of which is difficult to measure with numbers. At the same time, in 
many cases, creating an HR brand is one of the elements of marketing. 
Marketing, on the other hand, works primarily with numbers, money, and 
efficiency. In order to speak the same language as business management, the 
HR director must be able to correctly assess the effectiveness of the HR brand. 

Experienced professionals believe that people are the key to success, so 
when an organization employs committed professionals, it also creates a solid 
foundation for creating value for customers. If an organization wants to retain 
its best professionals and attract new talent that will improve its performance, 
it becomes common practice to take care of employees from the time they join 
the organization until they leave. is going 

However, there is currently a shortage of experienced and qualified 
personnel. It is not only about senior managers, but also about ordinary 
employees. In a situation where there are more jobs than potential employees, 
HR branding can play a crucial role. At the same time, a large number of local 
employers consider investments in this vector of business development 
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inappropriate, since the economic effect from their implementation is hardly 
noticeable.151 

Literature review  
As for the analysis of the theoretical basis of the introduction of the 

concept of HR brand into practical activities, most of the existing publications 
on the issues of brand and its evaluation are focused on the point of view of a 
specific enterprise approach to creating an employer brand. 

 The issue of creating an HR brand has been raised several times in the 
publications of foreign authors. HR brand management based on the concept 
of managing the employer's value proposition is the subject of research by 
scholars such as T.Keefe, S.Mitchell, G.Martin, M.Bodderas, F.Cachelin, P.Maas. 
Also traditionally understood as "the balance of rewards and benefits 
provided by employers in exchange for performance in the workplace." For 
the first time in the practice of the CIS countries, especially Russia, attention 
was paid to the problems of the employer brand in the 2010s, but the main 
problems of such publications corresponded to the issues of the feasibility of 
developing the HR brand. 

The concept of "employee branding" was first used in 1996 by Simon 
Barow and Tim Ambler. They defined it as a set of functional, economic and 
psychological benefits that provide employment and are identified with the 
employing organization 152. Employer branding or HR branding seeks to 
create an image of an organization as an employer of choice by creating a 
good reputation and presenting the organization as a great place to work. 

Literature analysis revealed the following definitions of HR branding 
(Table 1). 

Most experts pay attention to the fact that the employer's image is aimed 
at external and internal employees. However, a number of researchers 
153believe that loyalty to the employer can be formed only by existing 
employees, bypassing applicants. This interpretation, according to experts, is 
a little shortened, so HR branding includes a system of measures for strategic 
management of the organization in the labor market in order to create a 
positive image of the organization. 

 
 
 
 
 
 
 

 
151https://dspace.spbu.ru/ 
152Ambler, T., Barrow, S. The Employer Brand. Journal of Brand Management. - 1996. - 4(3). - pp. 185–206. 
153Kashyap, V., Chaudhary, R. Linking employer brand image and work engagement: Modeling organizational 

identification and organizational trust as mediators // South Asian Journal of Human Resource Management. - 2019. 

- p. 177-201. - page 181. 
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Table 1 
Analysis of definitions of HR branding 

Authors Definitions 

Krinitsyna ZV The process of creating a system that allows creating a 
positive image of the organization with good workplaces also 
includes not only economic, but also professional and 
psychological benefits.154 

Mansurov RE A set of targeted measures to create a positive image of the 
employer in order to constantly attract and retain the best 
specialists in their field.155 

Ezhova LS, Dyakonova AA Working with the organization's reputation as an employer, 
its main goal is to attract and retain employees156 

Dabirian A, Berthon P, Kietzmann J A strategic lever in business management that helps attract 
and retain the best employees through an organization's 
reputation as an "employer of excellence."157 

Bindhya, MS, Harikumar, PN unique personality and help manage the organization's 
image as a potential employer158 

Kashyap, V., Chaudhary, R. Current employees' perceptions of the attributes that give 
their organizations a unique image as employers and 
employees with high-quality work159 

 
Research methodology 
Factors affecting the development of HR branding, evaluation methods, 

analysis , synthesis, comparative analysis and other methods are used in the 
article . In the studies presented in the article , the factors of development of 
HR branding, methods of forming a positive image of the organization, system 
of measures for strategic management of the organization, methods of 
evaluating the effectiveness of HR branding in the enterprise and a number of 
other aspects were considered and analyzed. 

Analysis and results . 
The methodological approach to evaluating the effectiveness of the HR 

brand proposed by foreign experts in the framework of research mainly 
includes a three-level evaluation: 

- Measuring data in accordance with the main goals of creating an HR 
brand; 

- calculation of employer brand development index; 
- the rate of return on investment in the employer brand. 

 
154Krinitsyna, ZV Personnel management in an organization based on the HR branding system / ZV Krinitsyna // 

Bulletin of Siberian Science. - 2013 year. No. 4 (10). - With. 182-187. - With. 183. 
155Mansurov RE Handbook for the HR director: a practical guide / RE Mansurov. – 2nd ed., revised. and supplement 

- Moscow: Yurayt publishing house, 2019. - 384 p. - page 41. 
156Ezhova LS, Dyakonova AA Forming the HR brand of a modern enterprise // Current issues of modern economy, 

2019. 205-212. - With. 206. 
157Dabirian A, Berthon P, Kietzmann J. Attracting the IT crowd: Employer Branding in the Information Economy // 

Journal of Business and Industrial Marketing - 2019. - Vol.34(7) - p. 1403-1409. – Page 1406. 
158Bindhya, MS, Harikumar, PN Employer Branding - The Hottest Talent Retention Strategy // International Journal 

of Science and Technology Research, 2020. – 9(2). - p. 3842-3846. - p. 3842. 
159Kashyap, V., Chaudhary, R. Linking employer brand image and work engagement: Modeling organizational 

identification and organizational trust as mediators // South Asian Journal of Human Resource Management. - 2019. 

- p. 177-201. - page 181. 
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In this, the first level of performance evaluation is the measurement of 
indicators for key tasks.  

Based on the analysis, it can be noted that, taking into account the 
resource triangle (cost, quality, time), the important aspect of the HR brand in 
recruiting new employees is that it reduces the time and costs of filling 
vacancies, while at the same time improving the quality of selection. can be 
determined by increasing the first important indicator in this regard is the 
speed of filling the space. By fill rate we mean the time from the moment a 
vacancy opens until the candidate starts working.  It is important to 
understand that it is impossible to measure the average speed for the 
enterprise, because different time resources are spent on searching for 
different categories of employees. It is most correct to analyze it by categories: 
workers, specialists, branch management, middle management (this 
distribution should be adapted to the characteristics of each enterprise). It 
should be noted that this indicator cannot be used to search for managers 
above middle management. 

The average rate of filling vacancies should be evaluated over time 
(compared to the previous month, quarter, year). In this case, the impact of 
the HR brand on this parameter can be objectively evaluated. 

The second indicator is the cost of filling a vacancy. All material costs 
should be taken into account here: the cost of the search channel (job search 
sites, advertising on social networks, etc.), and if the search is in another city, 
the costs of organizing business trips, training and adaptation of new 
employees. In addition, labor costs of human resources involved in the 
selection process are taken into account: recruiters, managers, security 
services, etc. Evaluation is done for similar categories of employees and over 
time. With a strong employer brand, costs for this element are more likely to 
decrease. 

In this case, it is important to understand that all parameters should be 
analyzed in terms of employee categories and dynamics. So, the main 
indicators of recruitment: 

– the average number of vacancies, units; 
- the average number of responses to the vacancy, units; 
- conversion of views into answers, calculated by dividing the number of 

responses to the blank space by the number of views, %; 
- conversion of answers to the interview as a ratio of the number of 

interviews to the number of answers, %; 
- the total conversion of the selection process - the ratio of the number of 

accepted to the number of responses, %. 
Also, useful to analyze the ratio of the number of job offers given to the 

number of accepted ones in terms of the HR brand, %. For a highly developed 
HR brand, this ratio should be much higher (exact indicators will depend on 
the company's industry and the employee's category). It is important to 
understand here that if an employee rejects an offer because of a similar offer 
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with a slightly higher total income than him, this clearly characterizes a poorly 
built employer brand. 

The next indicator for evaluating the employer's brand, which also 
reflects the quality of candidate selection, can be the dynamics of labor 
productivity of new employees or the income per new employee (depending 
on the characteristics of the evaluated unit). If there is a positive growth trend 
in the indicator, it can be said that the development of the HR brand is going in 
the right direction. 

another recruitment-related metric measures the number of employees 
hired through a referral program, directly measuring employer brand 
exposure. In this case, the dependence is direct, i.e. An increase in the number 
of employees coming to the company through referrals from existing 
employees is a sign of a strong HR brand. 

The next important factor is employee retention. The next task for 
employer branding is to evaluate employee retention using the following 
metrics: 

- lack of personnel: it is important to analyze it in terms of categories of 
employees, as well as seniority. In this case, it makes sense to divide the 
dismissed employees into the following groups according to the length of their 
employment in the company : dismissal during the trial period, 3-6 months, 6-
9 months, 9-12 months and 1 to 1 month. 3 years.160 

The main reason why employee attrition is so important is that new hires 
are often less productive than their more experienced counterparts due to 
lack of experience. In general, you can calculate in money how much the 
company loses when replacing an employee due to low efficiency due to lack 
of experience. Accordingly, the longer the average length of service, the 
smaller the loss of labor productivity; 

- percentage of newly arrived employees and average length of service: 
these two interrelated indicators serve as a second indicator for evaluating 
the HR brand in the context of employee retention. These indicators are 
closely related to the previous indicator. Of course, in strong companies, the 
HR brand, the percentage of new employees should decrease and the average 
length of service, on the contrary, should increase; 

- analysis of the reasons for dismissal of the employee. At the same time, 
it is important to understand that the formulas "at his own request", "at the 
initiative of the employer", etc., are absolutely not informative for analysis. 
For evaluation, it is important to understand the real reasons why employees 
leave the organization. These can be: low salary, atmosphere in the team, 
relationship with the manager, lack of prospects for career growth, etc. The 
most effective means of gathering this information is an exit interview 
conducted on the employee's last day of work. In this case, the employee is not 

 
160https://fundamental-research.ru/ru/article 
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afraid to tell the real reason for dismissal, and the interview environment is as 
confidential and open as possible; 

- analysis of the returning share of previously dismissed employees: if the 
corporate culture allows such employees to be rehired, this indicator can 
serve as an excellent indicator for evaluating the effectiveness of the HR 
brand. 

Another important factor is employee engagement and loyalty (eNPS). 
By building an employer brand, an organization makes sure that it is an 

attractive place not only for external candidates, but also for existing 
employees to feel satisfied working for the organization. The level of 
participation affects the profitability, competitiveness and profitability of the 
company. These indicators directly reflect the internal efficiency of the watch 
brand. Thus, it is possible to observe the dynamics of the level of joining or 
loyalty to the company (depending on the selected HR strategy), and 
objectively assess the state of the HR brand. 

Revenue per employee. Of course, first of all, this is a commercial 
indicator, and the impact of the HR brand also affects the productivity of 
employees, and therefore can be evaluated in this way. 

A general table is presented that can be used by experts as a model for 
creating a report on the analysis of the effectiveness of the HR brand. 

Table 1 
Evaluating the effectiveness of organizational HR brand 

development161 
Factors Average level of 

organization 
A city B  city C city 

Number of resumes for 
vacancies 

100% 75% 102% 50% 

Number of candidates offered 
for one vacancy 

98% 95% 80% 

Net Promoter Score ( eNPS) 76% 87% 65% 

 
At the next level of evaluation, the HR brand development index can be 

evaluated by division against the average performance of the entire 
organization. The main parameters for evaluation can be: the number of 
resumes for vacant positions; the number of candidates offered for one 
vacancy; the percentage of those who came to the interview; vacancy closing 
rate; Net Promoter Score (eNPS) or Engagement index; percentage of 
employee referrals for y referral program. 

For example, the brand development index ( ) for the first parameter 
can be calculated using the following formula: 

 

 
161https://fundamental-research.ru/ru/article 
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The same calculation system is used for other parameters. 
For the convenience of analyzing the obtained results, it is recommended 

to make a summary table, where the average index for the enterprise is taken 
as 100%. 

of IBIQ (Return on Investment in the Employer Brand) . The main view of 
calculating the return on investment of the employer brand (IBIQ) is as 
follows: 

(2)  

The most important thing in the calculation methodology is the question 
of what is considered income and what should be included in expenses. It is 
proposed to accept saved resources (in this case money) as income for: 
channels of search and attraction of employees; downsizing and staff 
turnover; the cost of filling a vacancy; savings by reducing the time required 
to fill a vacancy; referral program savings; growth of commercial indicators, 
etc. First, it is necessary to analyze how much money was spent on the HR 
brand project at the beginning and compare it with how much is being spent 
now. 

Costs are individual for each organization, the most common costs are: 
concept development, design, communications, EVP, career website 
development, social media advertising, printing, employee labor costs 
involved in employer branding, and others.162 

the methods proposed by foreign experts in large trade enterprises and 
companies with branch networks in many cities of our country. 

Conclusion 
Within the framework of the article, the main steps of forming the image 

of the organization in the labor market were considered, and the algorithm of 
creating an employer brand was presented during the analysis of experts. In 
this, the main points on which the HR branding process is based are defined: 
defining the strategy of their development, determining the target audience 
segment; creation of the employer's value proposition (EVP), strategy 
implementation efficiency monitoring and evaluation system was reviewed. 

As noted, considering the benefits of developing an HR brand for 
employees and the organization, from creating a favorable image in the labor 
market to sharing the benefits of the organization, the benefits are economic 
(increasing efficiency in recruiting and training new personnel), as well as 
giving the employer its market share. comes from the opportunity to 
strengthen its position and stand out among competitors. These include, first 
of all: the ability to retain key employees, increase innovation potential by 

 
162https://fundamental-research.ru/ru/article 
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attracting the best employees, the ability of the HR brand to influence the 
image of the "core" product brand, etc. 
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O’ZBEKISTON MEHNAT BOZORIDA GENDER TENGLIGI: 

MUAMMOLAR VA ISLOHOTLAR 
Oxunova Oygul Usmonjon qizi 

TDIU, tayanch doktoranti 
e-mail: oxunova.o93@gmail.com 

DOI: https://doi.org/10.55439/LEHC/vol2_iss1/a81 
Annotatsiya. Ushbu tadqiqot O'zbekiston mehnat bozoridagi gender tengligi holatini 

o'rganib, asosiy e'tiborni muammolar va ularni yechishga yo’naltilgan joriy islohotlarga 
qaratadi. Demografik ma'lumotlar, ta'lim tendentsiyalari va bandlik ma’lumotlarini har 
tomonlama tahlil qilish orqali tadqiqot erkaklar va ayollar o'rtasidagi ishchi kuchi ishtiroki, 
ish haqi va mehnat bozoridagi farqlarni o'rganadi. Maqolada, shuningdek, mehnat 
bozoridagi gender dinamikasiga ta'sir ko'rsatadigan asosiy ijtimoiy-madaniy omillar, 
jumladan, oilaning umidlari va ish joyidagi amaliyotlar ko'rib chiqiladi. Tajribaviy dalillar 
va siyosiy islohotlar tahlilini birlashtirgan holda, ushbu tadqiqot O'zbekiston mehnat 
bozoridagi gender tengsizligining murakkabliklari haqida tushuncha beradi va kelajakdagi 
aralashuvlar va siyosat yo'nalishlari bo'yicha tavsiyalar beradi. 

Kalit so‘zlar: Gender tengligi, mehnat bozori, ishchi kuchi ishtiroki, ish haqi farqi, 
kasbiy segregatsiya, ijtimoiy-madaniy omillar, siyosiy islohotlar, ayollarning huquqlarini 
kengaytirish. 

 

ГЕНДЕРНОЕ РАВЕНСТВО НА РЫНКЕ ТРУДА УЗБЕКИСТАНА: 
ПРОБЛЕМЫ И РЕФОРМЫ 

Ахунова Айгул Усманджан кизи 
Докторантка ТГЭУ 

Аннотация. Данное исследование изучает состояние гендерного равенства на 
рынке труда Узбекистана, уделяя особое внимание преобладающим проблемам и 
текущим усилиям по реформированию. Посредством всестороннего анализа 
демографических данных, тенденций в образовании и моделей занятости 
исследование исследует различия в участии в рабочей силе, заработной плате и 
профессиональной представленности между мужчинами и женщинами. В документе 
также рассматриваются основные социокультурные факторы, влияющие на 
гендерную динамику на рынке труда, включая семейные ожидания и практику на 
рабочем месте. Более того, в нем оцениваются недавние политические инициативы 
и институциональные реформы, направленные на продвижение гендерного 
равенства и расширение прав и возможностей женщин в рабочей силе. Объединив 
эмпирические данные и политический анализ, это исследование дает представление 
о сложностях гендерного неравенства на рынке труда Узбекистана и предлагает 
рекомендации для будущих мер и направлений политики. 

Ключевые слова: Гендерное равенство, рынок труда, Узбекистан, участие 
рабочей силы, разрыв в оплате труда, профессиональная сегрегация, 
социокультурные факторы, политические реформы, расширение прав и 
возможностей женщин. 
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GENDER EQUALITY IN THE LABOR MARKET OF UZBEKISTAN: 
PROBLEMS AND REFORMS 

Akhunova Aygul Usmanjan kizi 
Doctoral student of TSUE 

Abstract. This research examines the status of gender equality within the labor 
market of Uzbekistan, focusing on prevalent challenges and ongoing reform efforts. 
Through a comprehensive analysis of demographic data, educational trends, and 
employment patterns, the study investigates the disparities in workforce participation, 
wages, and occupational representation between men and women. The paper also delves 
into the underlying socio-cultural factors influencing gender dynamics within the labor 
market, including familial expectations and workplace practices. Moreover, it evaluates 
recent policy initiatives and institutional reforms aimed at promoting gender equality and 
fostering women's empowerment in the workforce. By synthesizing empirical evidence and 
policy analysis, this research provides insights into the complexities of gender inequality in 
Uzbekistan's labor market and offers recommendations for future interventions and policy 
directions. 

Keywords: Gender equality, labor market, Uzbekistan, workforce participation, wage 
gap, occupational segregation, socio-cultural factors, policy reforms, women's 
empowerment. 

 

Kirish 
2016-yilda prezidentlik saylovlari O‘zbekistonda ijtimoiy va iqtisodiy 

islohotlarning hal qiluvchi davri bo‘ldi. Yangi hukumat uchun asosiy e'tibor 
gender diskriminatsiyasiga qarshi samarali kurashish uchun bandlik bo'yicha 
milliy siyosatni qayta ko'rib chiqish bo'ldi, bu chuqur ildiz otgan gender 
stereotiplari bilan mustahkamlangan jamiyatda uchun juda katta tashabbus. 

Ushbu transformatsiya 2017-2021-yillardagi Harakatlar strategiyasida 
ayollar va erkaklar uchun teng huquq va imkoniyatlarni aniq kafolatlovchi 
moddani o‘z ichiga olgan qator huquqiy islohotlarni boshlab berdi. 2019-yilda 
qabul qilingan Prezident farmoniga ko‘ra, hukumat zimmasiga iqtisodiyotning 
barcha tarmoqlarida ayollar ishtirokiga qo‘yilgan cheklovlarni bartaraf etish, 
xotin-qizlar o‘rtasida iqtisodiy faollikni oshirish, ayollarning yetakchilik va 
tadbirkorlik madaniyatini tarbiyalash bo‘yicha targ‘ibot-tashviqot ishlarini 
yo‘lga qo‘yish vazifasi qo‘yildi. 2019-yilda O‘zbekiston gender tengligi 
to‘g‘risidagi o‘zining birinchi qonunini qabul qilib, 2020-yildan 2030-yilgacha 
gender tengligi bo‘yicha maqsadlarni belgilab beruvchi milliy strategiyani 
e’lon qildi. 

Bundan tashqari, rasmiylar dastlab 1999-yilda kiritilgan, ayollarga 450 
dan ortiq kasbda, ko'pincha noqulay mehnat sharoitlari, lekin yuqori maosh 
bilan ishlashni taqiqlovchi qonunni bekor qildi. Hozirda parlament 
muhokamasida bo‘lgan taklif etilayotgan mehnat qonuni ish beruvchilarga 
ishga qabul qilish jarayonida jinsi, yoshi, tashqi ko‘rinishi, yashash uchun 
ruxsatnomasi va boshqa mezonlarga ko‘ra imtiyozlar ko‘rsatishni ma’muriy 
javobgarlikka tortishni taqiqlashga qaratilgan. 

Xotin-qizlarning siyosiy hayotdagi faolligini oshirish borasida ham 
salmoqli yutuqlarga erishildi. 2017-yilda xotin-qizlar parlament qonunchilik 
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palatasining atigi 16 foizini tashkil qilgan. Biroq 2019-yildan keyingi 
saylovlarda bu ko‘rsatkich quyi palatada 48 foizga, deputatlarning 32 foiziga 
ko‘tarilib, O‘zbekiston ayollar vakilligi bo‘yicha 190 ta jahon parlamentlari 
orasida 37-o‘rinni egalladi. Ushbu sezilarli yaxshilanishlarga qaramay, ayollar 
etakchilik rollarida, xususan, mahalliy hokimiyat organlarida kam ishtiroki 
pastligicha qolmoqda. 2020-yilda ayollar mamlakatdagi 162 tuman 
hokimining atigi 3 foizini tashkil qilgan. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 
Bir necha o’n yilliklar davomida mehnat bozorida gender tengsizligi 

bo’yicha olib borilgan tadqiqotlar uning sabablarini va oqibatlarini o’rganib 
chiqdi (masalan, Altonji and Blank 1999, Darolia et al. 2016, Bertrand and 
Duflo 2017, Gaddis 2018). Gender tengsizligining ikkita asosiy va ko’pincha 
o’zaro bog’liq omillari aniqlangan: "statistik" shakllar va "afzallikka 
asoslangan" tushuntirishlar. Bekker (2010) imtiyozlarga asoslangan 
izlanishlarda asosiy olimlardan hisoblanadi, uning fikricha diskriminatsiya 
ko’pincha ish beruvchilar ozchiliklar yoki ayollar kabi ma’lum guruhlardan 
shaxslarni ishga olishni istamasalar paydo bo’ladi. Bunday hollarda, ish 
beruvchilar bu istaksizligi sababli ma’lum guruhlarni ishga qabul qilmaslikni 
tanlashi mumkin va agar ular ayollarni yollagan taqdirlarida ham, ular teng 
darajada samarali xodimlarga nisbatan kamroq tovon taklif qilishlari mumkin 
(Becker 2010, Zhang va boshq. 2021). 

Gender tengsizligining statistik shakllari odatda imtiyozlarga asoslangan 
tushuntirishlarga muqobil sifatida qaraladi, ammo amalda ikkalasi ham 
ma’lum darajada birga bo’lishi mumkin. Statistik diskriminatsiya ish 
beruvchilarda potentsial xodimlarning mahsuldorligi haqida mukammal 
ma’lumotga ega bo’lmaganda yuzaga keladi (Phelps 1972, Arrow 1973, Aigner 
and Cain 1977, Schwab 1986). Buning o’rniga, ish beruvchilar potentsial 
xodimlarning mahsuldorligini aniqlash uchun guruhga xos a’zolikdan 
foydalanadilar (Bohren va boshq. 2019, Zhang va boshq. 2021). Bunday 
stsenariylarda, ish beruvchilar bir xil kuzatilmaydigan mahsuldorlikka ega, 
ammo turli guruhlarga mansub bo’lgan ikkita arizachiga duch kelganda, 
kutilgan mahsuldorligi yuqori bo’lgan guruhdagi arizachiga oqilona 
yondashishlari mumkin. Shunisi e’tiborga loyiqki, ko’pgina yozishmalarning 
o’zi amalda kamsitish amaliyotining ushbu ikki potentsial omilini ajrata 
olmaydi. 

Ishlar ma'lum bir jinsga ko'proq mos deb topilsa, ijtimoiy tushunchalarga 
mos kelmaydigan arizachilar kamroq ijobiy, bilvosita yoki aniq baholanishi 
mumkin. Natijalar shuni ko'rsatadiki, O'zbekistondagi ish beruvchilar 
ko'pincha muayyan ish turlari bo'yicha gender imtiyozlarini namoyon qiladi 
va bu erkaklar va ayollarning bandlik istiqbollariga salbiy ta'sir qiladi. Gender 
segregatsiyasi ko'pincha ayollarni kamroq maosh oladigan kasblarga 
yo'naltiradi va ayollarning ish haqini kamaytiradi (McGrew, 2016). 
O‘zbekistonda gender stereotiplari kasbiy segregatsiyani davom ettirishi 
mumkin, bu esa ayollarni kotiblik yoki hamshiralik kabi kam maosh oladigan, 
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erkaklar esa payvandlash, avtomobil ta’mirlash va axborot texnologiyalari 
kabi daromadliroq kasblarda to‘planishga olib keladi. 

Alohida ishchilarga ta'siridan tashqari, kasbiy segregatsiya ishchilarni o'z 
malakalarini oshirish va intilishlarini ro'yobga chiqarishga imkon beradigan 
ish joylari bilan optimal muvofiqlashtirishni cheklaydi. Blau va Kahn (2016) 
tomonidan 1980 yildan beri gender ish haqi farqi tendentsiyalarini 
o'rganuvchi keng qamrovli sharhda mavjud bo'shliqning yarmi erkaklarnikiga 
qaraganda turli sanoat va kasblarda ishlaydigan ayollar bilan bog'liq. Agar 
"erkaklik" va "ayollik" tushunchalarining jamiyatdagi ta'riflari erkaklar va 
ayollarni ma'lum bir martabaga majbur qilsa, ishchilar o'zlarining 
qobiliyatlari va intilishlariga mos keladigan mehnat bozori imkoniyatlariga 
intilishlari qiyin bo'lishi mumkin. 

Tahlil va natijalar 
Gender tengligini o'lchaydigan indekslar O'zbekistonning umumiy 

ko'rsatkichlarining nozik manzarasini taqdim etadi. 2019-yilgi Inson 
taraqqiyoti indeksida O‘zbekistonda ayollar uchun ko‘rsatkich 0,70 ni tashkil 
etdi, bu erkaklar uchun qayd etilgan 0,74 ko‘rsatkichdan biroz pastroq. 
Shunday qilib, Gender rivojlanish indeksi (GDI) 0,94 ni tashkil etib, qo‘shni 
davlatlar bilan solishtirganda O‘zbekistonni o‘rtada pog’onalarda joylashtirdi. 
Qirg'iziston Respublikasi uchun GDI qiymatlari biroz yuqoriroq bo'lib, 0,96, 
Tojikiston esa 0,82 darajasida biroz orqada qoldi. Global Gender tengsizlik 
indeksi (GII) 2019 yil uchun O‘zbekiston 162 davlat orasida 62-o‘rinni egalladi 
(BMT Taraqqiyot dasturi, 2020). Indeks komponentlarini sinchiklab o‘rganish 
shuni ko‘rsatdiki, uch yo‘nalish bo‘yicha gender tengsizliklari – reproduktiv 
salomatlik, huquqlarni kengaytirish (ta’lim darajasi va siyosiy ishtirok bilan 
o‘lchanadi) va mehnat bozorida ishtirok etish – O‘zbekistondagi ayollarning 
insoniy rivojlanish salohiyatiga to‘liq erishishiga to‘sqinlik qilmoqda. 2021 yil 
uchun Ayollar biznesi va huquq indeksida 70,6 ballga ega bo‘lgan O‘zbekiston 
so‘nggi yillarda yaxshilanganini ko‘rsatgan bo‘lsa-da, bu borada qilinishi lozim 
boʻlgan ishlar yetralicha (Jahon banki, 2021). 

O‘zbekistondagi milliy konstitutsiya va qonunlar erkaklar va ayollar 
uchun teng huquq va imkoniyatlarni kafolatlayotgan bo‘lsa-da, ayollar turli 
sohalarda, xususan, fan, texnologiya, muhandislik va matematika (STEM) 
sohalarida yetarlicha vakil qilinmayapti yoki ikkinchi darajali rollarga 
berilyapti. 2018 yilda o‘tkazilgan “O‘zbekiston fuqarolarini tinglash” so‘rovi 
natijalariga ko‘ra, mamlakatda ayollarning mehnatga jalb etilishi darajasi 
erkaklarnikidan sezilarli darajada ortda qolmoqda, bu farq 28 foiz foizga teng. 
Bu tendentsiyalar qisman gender bilan bog'liq keng tarqalgan stereotiplar, 
ijtimoiy me'yorlar, oila va onalik haqidagi mustahkam madaniy 
tushunchalarning natijasidir. 
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1-rasm. Jami bandlarda ayollarning ulushi (jami bandlarga nisbatan, 
%)163 

Karyera bilan shug'ullanishga qaror qilgan ayollar ko'pincha oilaviy 
hayotni muvozanatlash va erkaklarga yuklanmagan usullarda ishlashni 
kutishadi. 2016 yilgi “O‘tish davridagi hayot” so‘rovi shuni ko‘rsatdiki, 
aholining 80 foizi an’anaviy oila modelini qo‘llab-quvvatlaydi, bunda “erkak 
uydan tashqarida ishlaydi va pul topadi, ayol esa bolalari va uyiga g‘amxo‘rlik 
qiladi” (YETTB, 2016; FAO, 2019). Osiyo Taraqqiyot Bankining 2018 yilgi 
Gender Bahosiga koʻra, anʼanaviy gender meʼyorlari, garchi rasmiy qonunlar 
yoki siyosatlarda aniq koʻrsatilmagan boʻlsa-da, ayollar va erkaklarning oila va 
jamiyatdagi rollarini cheklashda, yashirin va aniq qoidalarni shakllantirishda, 
jinsga qarab alohida ish, qadriyatlar, mas'uliyat va majburiyatlarni belgilashda  
muhim rol oʻynaydi.  

Ushbu sifatli baholashlar shuni ko'rsatadiki, ijtimoiy rollar va 
kutilayotgan ayol yoki erkak xatti-harakati bilan bog'liq gender stereotiplari 
ayollar va erkaklar uchun kasbiy tanlovga sezilarli ta'sir ko'rsatadi. Bu ta'sir 
ta'lim imkoniyatlari va kelajakdagi martaba rivojlanishi uchun sohalarni 
tanlashga taalluqlidir. 

Noan'anaviy kasblarda erkaklar va ayollar uchun teng imkoniyatlarni 
targ'ib qilish ish o'rinlari moslashuvini yaxshilashga, yanada samarali ishchi 
kuchiga va yuqori daromadlarga olib kelishi mumkin. Mavjud adabiyotlarda 
ta'kidlanishicha, kasbiy integratsiya har ikki jins vakillariga ham o'z inson 
kapitalini firma mahsuldorligini oshirish uchun hissa qo'shish imkonini 
beradi. Tadqiqotlar shuni ko'rsatadiki, korporativ rahbarlikda kamida 30 foiz 
ayollardan iborat "tanqidiy massa" ni tashkil etish innovatsiyalar va 
kompaniyaning umumiy samaradorligini oshiradi. Firma va individual 
darajadagi ushbu mukofotlar o'sish va umumiy samaradorlikka sezilarli ta'sir 
ko'rsatishi mumkin. Muayyan kasblar uchun gender mosligi bilan bog'liq 
me'yorlar ko'pincha tafovutlar omili sifatida aniqlanadi, bu esa ayollarning 
kotib yoki ofis menejerlari kabi an'anaviy tarzda kodlangan rollarda ko'rinib 
turganidek, kamroq maosh va mas'uliyatli lavozimlarga yo'naltirilishiga olib 
keladi (But va Ley, 2010).  

 
163 O’zbekiston Respublikasi O’zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika Agentligi 
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Rasmiy maʼlumotlarga koʻra, Oʻzbekistonda ish bilan band boʻlgan ayollar 
asosan iqtisodiyotning kam maosh oladigan tarmoqlarida, xususan, taʼlim, 
sogʻliqni saqlash va ijtimoiy taʼminotda boʻlib, ular ish kuchining asosiy 
qismini tashkil qiladi. 2018-yilda ayollar ta’lim, inson salomatligi va ijtimoiy 
ish sohalarida ishchi kuchining to‘rtdan uch qismidan ko‘prog‘ini tashkil etdi. 
Aksincha, ayollar transport, aloqa, qurilish, IT va boshqa tegishli sohalar kabi 
yuqori maosh va obro'-e'tiborga ega bo'lgan sohalarda kam vakillik qilishadi 
(Matvienko, 2019). 

O'zbekistonda kuzatilgan jiddiy kasbiy jinsiy segregatsiya mamlakatda 
ish haqi bo'yicha gender farqining asosiy omili bo'lib xizmat qiladi. Davlat 
statistika qoʻmitasi maʼlumotlariga koʻra, 2018-yilda ayollarning ish haqi 
erkaklarnikiga nisbatan oʻrtacha 39 foizga kam boʻlgan. Ushbu gender 
asosidagi ish haqi nomutanosibligi global muammo bo'lib, ayollarning 
ijtimoiy, iqtisodiy va siyosiy hayotning turli jabhalaridan doimiy ravishda 
chetlanishining asosiy omili sifatida e'tirof etilgan. 

 

 

2-rasm. Jami bandlarda ayollarning ulushi (hududlar kesimida, %)164 
Davlat aholi bandligini ta’minlash va yangi ish o’rinlari yaratishga doimiy 

e’tibor qaratib, xotin-qizlarning mehnat bozori yoki tadbirkorlik faoliyatidagi 
ishtiroki qonunchilik bilan cheklanmasligini ta’minlaydi. 2017–2021-yillarda 
Taraqqiyot strategiyasida xotin-qizlarni, jumladan, kasb-hunar kollejlari 
bitiruvchi qizlarni ish bilan ta’minlashga alohida e’tibor qaratilgan. 

 
164 O’zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika Agentligi 



“Mehnat iqtisodiyoti va inson kapitali” ilmiy elektron jurnali, 2024-yil 1-son 

321 

O’zbekiston aholisining 49,6 foizini tashkil etishiga qaramay, ayollarning 
rasmiy bandlik ulushi 45,7 foizni tashkil etib, 54,3 foiz bilan erkaklardan ortda 
bormoqda. Shunisi e’tiborga loyiqki, mehnat bozori o’ziga xos gender 
naqshlarini namoyon etadi, bunda ayollar asosan ijtimoiy sektorda (ta’lim, 
sog’liqni saqlash, ijtimoiy xizmatlar, turar joy, umumiy ovqatlanish) kam haq 
to’lanadigan lavozimlarni egallaydilar, erkaklar esa qurilish, sanoat, transport 
va boshqa daromadli sohalarda ustunlik qiladi. aloqa, axborot texnologiyalari. 

 

 

3-rasm. Davlat soliq xizmati organlarida ro‘yxatdan o‘tib, faoliyat 
ko‘rsatayotgan yakka tartibdagi tadbirkor ayollar soni165 

Rasmiy sektorda mahalliy ish o’rinlarining etishmasligi, zarur ta’lim, 
malaka va ko’nikmalarning etishmasligi qishloq joylarida ayollarni mehnat 
bozorida raqobatbardoshligini kamaytiradi. Bunday hududlarda xotin-qizlar 
katta salohiyatga ega bo’lgan va davlat tomonidan qo’llab-quvvatlanayotgan 
dehqonchilik yoki hunarmandchilik kabi oilaviy tadbirkorlik bilan 
shug’ullanishga moyil. Ayollarning martaba imkoniyatlariga ta’sir etuvchi 
e’tiborga molik omil - bu erkaklarning samarali haq to’lanadigan mehnatga 
o’xshash ijtimoiy rollariga mos keladigan to’lanmagan uy vazifalariga 
ajratadigan vaqtidir. Bu dinamika ayollarning rasmiy ish bilan taʼminlanishi 
yoki yangi tadbirkorlik faoliyatini yoʻlga qoʻyish imkoniyatlarini cheklaydi. 

O’zbekiston statistik yilnomasida mehnat bozori uch guruhga ajratilgan: 
1) mehnatga layoqatli yoshdan kattalar, 2) mehnatga layoqatli yoshdagilar va 
3) mehnatga layoqatli yoshdan kichiklar. O’zbekistonda mehnatga layoqatli 
yosh o’n olti yoshdan boshlanadi, o’n olti yoshgacha bo’lgan shaxslar uchinchi 
toifaga kiradi. Pensiya yoshi jinsga qarab farq qiladi, ayollar ellik besh yoshda, 
erkaklar esa oltmish yoshda. Ushbu yoshdan katta shaxslar birinchi toifaga 
kiradi. 

Maʼlumotlar shuni koʻrsatadiki, Oʻzbekistonda ayollar asosan taʼlim va 
sogʻliqni saqlash sohalarida ishlaydi, maoshlari mutaxassisligi va ish joyiga 
qarab oʻzgaradi. Biroq, ushbu sohalarda keng tarqalganligiga qaramay, barcha 
turdagi muassasalarda gender ish haqi farqi saqlanib qolmoqda. 

 
165 Davlat soliq qo‘mitasi ma'lumoti 
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Ta'lim sohasida akademik mutaxassislarning ish haqi ortib borayotgani 
va ayollar vakilligi ulushi o'rtasidagi salbiy bog'liqlik diqqatga sazovordir. 
Masalan, maktabgacha taʼlim muassasalari xodimlarining deyarli barchasi 
ayollar boʻlib, ular 2021-yilda oʻrtacha 2 million soʻmdan sal koʻproq 
(taxminan 207 AQSh dollari) maosh oldilar. Ayollarning oʻrta maktab 
oʻqituvchilari tarkibidagi ulushi yuqoriligicha qolmoqda va 68% tashkil etadi, 
oʻrtacha ish haqi esa 226 AQSH dollar. Biroq, oliy ta'limda ayollarning ulushi 
sezilarli darajada pasayib, 45,5% ga tushib, ish haqi 381 AQSh dollarigacha 
sezilarli darajada oshganini koʻrish mumkin. 

1-jadval 
Oʻzbekistonda ta’lim va sogʻliqni saqlash sohasida band ayollar 

ulushi va ularning oʻrtacha ish haqi darajasi166 
 Oʻrtacha ish haqi Oʻzbek soʻmida 

va AQSH dollarida (ming soʻm) 

Ayollarning jami 

bandlardagi ulushi 

Talim  74.9% 

Maktabgacha ta’lim 2,360 UZS (207$) 96.9% 

Oʻrta umumiy ta’lim 2,575 UZS (226$) 68.0% 

Oliy ta’lim 4,347 UZS (381$) 45.5% 

Sogʻliqni saqlash  76.3% 

Shifokor 3,178 UZS (283$) 91.2% 

Hamshira 1,919 UZS (171$) 47.7% 

 
2021 yilda sog'liqni saqlash va ijtimoiy xizmat xodimlarining tahlili shuni 

ko'rsatadiki, 76,3% ayollar, ammo ma'lumotlar murakkab tuzilmani yashiradi. 
Ehtimol, bu ishchilarning aksariyati shifoxonalar kabi tibbiyot muassasalarida 
ishlaydi. Tibbiyot darajasiga ega shifokorlar orasida ayollar 47,7%, o'rta 
ma'lumotli tibbiyot xodimlarining (masalan, hamshiralar) 91,2% ayollardir. 
Ushbu ta'limdagi nomuvofiqlik ish haqining sezilarli farqiga olib keladi. 
Rasmiy statistik ma’lumotlarga ko‘ra, yuqori toifadagi shifokorlar oyiga 
o‘rtacha 3 million 178 ming so‘m (283 AQSh dollari) oladi, eng tajribali 
hamshira esa 1 million 919 ming so‘m (171 dollar) oladi167. 

Oʻzbekistonda 25 va undan katta yoshdagi ayollarning atigi 13,2 foizi oliy 
ma’lumotga ega bo‘lib, erkaklarda bu koʻrsatkich 20 foizidan ko‘proq. 
Mamlakat miqyosda ayollarning atigi 17,7 foizi oliy ma'lumotga ega, 
erkaklarda esa 19,7 foiz. Ba'zi hududlarda bu ko'rsatkichlar yanada past 
ekanligini koʻrish mumkin. Jumladan, Qashqadaryoda xotin-qizlarning atigi 8 
foizi oliy ma’lumotli bo‘lgan bo‘lsa, Toshkent viloyatida bu ko‘rsatkich 9,1 
foizni tashkil etadi. 

Oʻzbekistonda oliy ta'lim juda qadrlanadi, lekin daromadli lavozimlar 
bo'lmasa ham, bandlikni ta'minlash yo'li sifatida qabul qilinadi. Oxirgi olti yil 

 
166 Ishhaqi.uz saytidan olindi 
167 Sarvinoz Mamadjonova https://www.yalejournal.org/publications/an-inside-look-into-professions-beloved-by-
uzbek-women  

https://www.yalejournal.org/publications/an-inside-look-into-professions-beloved-by-uzbek-women
https://www.yalejournal.org/publications/an-inside-look-into-professions-beloved-by-uzbek-women
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ichida oliy taʼlim muassasalari soni 2016-yildagi 77 tadan 2021-yilda 154 taga 
yetdi. Biroq bu kengayish oliy ta’limga ortib borayotgan talabni qondira 
olmadi. 2015-yilda davlat oliy ta’lim muassasalariga qabul darajasi 9,5 foizni 
tashkil etib, 605 ming 836 nafar abituriyentdan atigi 57,8 ming nafari o‘qishga 
qabul qilingan. 2022 yilga kelib, abituriyentlar soni davlat davlat 
universitetlarida 121 395 ta bo'sh o'rin uchun 1,2 milliondan oshib ketdi, 
natijada qabul darajasi taxminan 10 foizni tashkil etdi. Bu barcha 
abituriyentlarning deyarli yarmi (46,2 foiz) kollejda o'qishga kirish huquqini 
qo'lga kiritgan 1996 yilga nisbatan sezilarli pasayishdir. 

Oliy ta'limga ijtimoiy ahamiyatga ega bo'lishiga qaramay, universitet 
talabalari o'rtasida sezilarli gender nomutanosibligi saqlanib qolmoqda. 2021-
2022 o‘quv yilida O‘zbekiston davlat universitetlarida 808,4 ming talaba tahsil 
oldi, ularning 45,6 foizini ayollar tashkil etib, 439,4 ming nafar erkak talaba 
bo‘lsa, jami 369 ming nafar qiz talaba tahsil oldi. Bundan tashqari, 2019 yilda 
bakalavr darajasini olgan 65 400 nafardan atigi 38,3 foizi ayollar edi. 

Xulosa  
Olingan ma’lumotlar ma'lum sohalardagi ish haqi tafovutining asl sababi 

ta'lim tizimimizdagi gender tengsizligida ekanligini koʻrsatmoqda. Buni 
bartaraf etish uchun hukumat talaba qizlarga qo‘shimcha ta’lim 
imkoniyatlarini taqdim etish orqali choralar ko‘rmoqda. Misol uchun, 2022 
yilda hukumat bo'lajak ayol doktorantlar uchun 300 ta qo'shimcha joy ajratdi. 
Bu, ushbu maqolada ko'rsatilgandek, ayollarning kelajakdagi martabalari 
bilan bog'liq holda ta'lim va kasbiy ta'lim sifatini hisobga olish juda muhimdir. 
Ayollarning ish kuchi ishtiroki ko'rsatkichlari yuqori bo'lgan sohalarda jinslar 
o'rtasida yashirin ish haqi farqi mavjud, chunki ayollar ko'pincha kam haq 
to'lanadigan lavozimlarda band. Bundan tashqari, ayollarning o'rtacha ish 
kuchi ishtiroki darajasi paritetga yaqinlashganiga qaramay, yuqori haq 
to'lanadigan sektorlarda ayollar kamroq ishlaydi. 

Ushbu maqolada ta'kidlab o'tilgan yana bir muammo - bu O'zbekiston 
uchun katta to'siq bo'luvchi boshqaruv lavozimlarida ayollarning kam ishtirok 
etishidir. O‘zbek qizlari yoshligidanoq sabr-toqatli, mas’uliyatli, matonatli 
bo‘lishga o‘rgatiladi, bu xislatlar kelajakdagi turmush hayotida foyda keltiradi, 
degan ishonch bilan. Shunga qaramay, ko'plab ayollar yuqori malakaga ega 
bo'lishlariga qaramay, oilaviy qarshilik va O'zbekistonda keng tarqalgan 
moslashuvchan ish tartibi tufayli rahbarlik lavozimlariga kirishga 
qiynalmoqda. Potentsial yechimlardan biri yuqori daromadli ish jadvallarini 
ayollar uchun qulayroq qilib, ularga ish va oilaviy mas'uliyatni muvozanatlash 
imkonini berish uchun moslashtirishdir. Bundan tashqari, hukumat firmalarni 
gender nomutanosibligini kamaytirishga rag'batlantirishi va ayollarning 
rivojlanishi uchun ko'proq imkoniyatlarni taklif qilishi mumkin. 

Ushbu muammolarni hal qilish O‘zbekistondagi barcha manfaatdor 
tomonlar, jumladan hukumat, ish beruvchilar va fuqarolik jamiyati 
tashkilotlarining hamkorlikdagi sa’y-harakatlarini talab qiladi. Ogohlikni 
oshirish va birgalikda ishlash orqali biz ayollar jinsidan qat'i nazar, ularning 
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qobiliyatlari va hissalariga qarab qadrlanadigan va mukofotlanadigan yanada 
adolatli ish joyini yaratishimiz mumkin. 
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